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1. TÓM TẮT 

Tên: Sửa đổi và cập nhật các công cụ ESMS và áp dụng công cụ tại QTDND 

Ngày dự kiến bắt đầu: 26 Tháng 6 năm 2023 

Ngày kết thúc:  

Ngày hết hạn nộp hồ sơ: 16 Tháng 6 năm 2023 

Loại hợp đồng: Hợp đồng dịch vụ tư vấn 

Địa điểm làm việc: Hà Nội và các tỉnh 

Ngôn ngữ: Tiếng Anh và Tiếng Việt 

2. BỐI CẢNH 

Développement International Desjardins (DID) là tổ chức phi chính phủ của Canada được thành lập tại 

Quebec, Canada năm 1970 với tư cách là một tổ chức phi chính phủ trực thuộc Desjardins Group – tập 

đoàn tài chính lớn nhất ở Quebec, Canada. Mục tiêu của DID là chia sẻ chuyên môn và kinh nghiệm 

của Tập đoàn Desjardins với các quốc gia đang phát triển để nhân rộng thành công mô hình hợp tác 

xã ở các quốc gia khác trong bối cảnh cụ thể của từng nước. Nhiệm vụ của DID là tăng cường năng 

lực cho những nhóm dân cư có hoàn cảnh khó khăn bằng cách tạo điều kiện tiếp cận với nhiều loại 

dịch vụ tài chính và bằng cách phát triển tài sản cá nhân và cộng đồng. Trong hơn 40 năm, DID có 

nhiều dự án ở các nước đang phát triển tại Châu Phi, Châu Mỹ và Châu Á. Tại Việt Nam, dự án gần 

đây nhất của DID là “Đẩy mạnh hệ thống quỹ tín dụng nhân dân – Dự án STEP” triển khai từ năm 2016. 

Để biết thêm thông tin về DID, vui lòng truy cập trang web: www.did.qc.ca. 

Dự án STEP - Đẩy mạnh hệ thống quỹ tín dụng nhân dân đã được Chính phủ Việt Nam phê duyệt vào 

tháng 11 năm 2017 và được triển khai với sự hợp tác của Ngân hàng Hợp tác xã Việt Nam (NHHT). 

Dự án STEP do Global Affairs Canada tài trợ với mục tiêu nâng cao hiệu quả của NHHT và mạng lưới 

hợp tác xã tài chính, Quỹ Tín Dụng Nhân Dân (QTDND) tại Việt Nam. Nhiệm vụ chung là hỗ trợ và tư 

vấn cho mạng lưới NHHT và QTDND trong quá trình chuyển đổi và hiện đại hóa nhằm nâng cao mức 

độ hội nhập và hiệu quả hoạt động. Kết quả cuối cùng của dự án STEP là "thúc đẩy tiếp cận tài chính 

cho nam giới và nữ giới vùng nông nghiệp và nông thôn Việt Nam thông qua một mạng lưới NHHT và 

QTDND hoạt động hiệu quả hơn". Dự án hướng tới nâng cao năng lực cho các QTDND được lựa chọn 

trên cả nước và sau khi dự án kết thúc, chuyển giao các phương pháp và công cụ cho NHHT, để NHHT 

tiếp tục triển khai các chiến lược trên toàn bộ mạng lưới QTDND. Để biết thêm thông tin về dự án STEP, 

vui lòng truy cập trang web: www.did-step.com 

Trong khuôn khổ dự án STEP, QTDND cần xây dựng Hệ thống Quản lý Môi trường & Xã hội (ESMS) 

để đảm bảo các hoạt động tài chính của Quỹ được thực hiện với sự cân nhắc phù hợp đối với các rủi 

ro môi trường và xã hội. Người vay vốn của QTDND sẽ được hưởng lợi từ việc hiểu rõ hơn về các rủi 

ro môi trường và xã hội liên quan đến các hoạt động tạo ra thu nhập của họ và cách giảm thiểu các rủi 

ro đó. 

3. MỤC TIÊU 

STEP và NHHT triển khai kế hoạch quản lý môi trường và áp dụng ESMS tại 75 QTDND thí điểm từ 

tháng 11/2019. Mới đây, Chính phủ đã ban hành quy định mới về bảo vệ môi trường (Thông tư 
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08/2022/NĐ-CP ngày 10/01/2022). Ngân hàng Nhà nước Việt Nam cũng đã ban hành thông tư mới số 

17/2022/TT-NHNN ngày 23 tháng 12 năm 2022 về “Hướng dẫn thực hiện quản lý rủi ro về môi trường 

trong hoạt động cấp tín dụng của tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài”, sẽ có hiệu lực 

từ tháng 6 năm 2023. Vì vậy, mục tiêu của nhiệm vụ này là sửa đổi các công cụ ESMS và áp dụng công 

cụ tại QTDND.  

4. PHẠM VI CÔNG VIỆC 

Nhiệm vụ công việc bao gồm, song không hạn chế ở các nhiệm vụ sau:  

- Rà soát và cập nhật danh mục rủi ro môi trường và xã hội đã xác định đối với 37 hoạt động tạo thu 

nhập đã xác định (1 bảng). Chỉnh sửa phiếu cho điểm đánh giá rủi ro môi trường và xã hội đối với 

người sử dụng cuối cùng đối với các hoạt động kinh doanh dự kiến về: Sản xuất cây trồng nông 

nghiệp, Chăn nuôi, Nghề mộc/chế biến gỗ/sơn, Thủy sản, Quán cà phê/nhà hàng, Chế biến thực 

phẩm, Xay xát, Tiệm làm tóc/xưởng mỹ phẩm, Ki-ốt/cửa hàng/cơ sở kinh doanh/cơ sở bán lẻ. 

- Viết các khuyến nghị cập nhật và/hoặc các biện pháp giảm thiểu rủi ro cho người vay vốn, nhằm 

bảo vệ môi trường và giảm thiểu các vấn đề xã hội. 

- Cung cấp nội dung cơ bản để thiết kế các bài tập đào tạo trực tuyến nhỏ nhằm nâng cao nhận 

thức của các hộ kinh doanh tại khu vực nông thôn và rà soát nội dung sau khi được phát triển. 

- Rà soát khung pháp lý và các quy định mới và tìm ra tác động chính sách đối với các hoạt động 

của QTDND bao gồm đánh giá môi trường và xã hội và xây dựng/điều chỉnh danh sách loại trừ 

môi trường. 

- Xác định các hoạt động của QTDND theo quy định mới về đánh giá môi trường và xã hội trong 

quá trình thẩm định khoản vay. 

5. SẢN PHẨM BÀN GIAO 

Tất cả các sản phẩm bàn giao phải được thực hiện bằng cả tiếng Anh và tiếng Việt 

- Các công cụ môi trường và xã hội được cập nhật thông qua rà soát: Rủi ro môi trường và xã hội 

cho từng hoạt động, câu hỏi, phiếu cho điểm. Viết các khuyến nghị mới. 

- Rà soát các quy định mới sửa đổi về môi trường và khuyến nghị áp dụng danh mục loại trừ (so 

sánh với danh mục loại trừ hiện có của NHNN) 

- Nội dung thô để thiết kế khóa học đào tạo trực tuyến mới cho các hộ kinh doanh tại khu vực nông 

thôn và thẩm định các nội dung đã xây dựng 

6. CÁC BÁO CÁO YÊU CẦU: 

• Các khuyến nghị về chủ đề liên quan 

• Báo cáo tóm tắt hoạt động hàng tháng và bảng chấm công, áp dụng cho thời hạn trên 2 tháng 

• Báo cáo cuối cùng và bảng chấm công khi kết thúc công việc 

7. YÊU CẦU NĂNG LỰC 

• Tư vấn trong nước Việt Nam, cá nhân hoặc tổ chức đều có thể tham gia. Có năng lực chuyên môn, 

được thành lập và có kinh nghiệm trong các lĩnh vực liên quan, đăng ký hoạt động theo quy định 

của pháp luật, có trụ sở làm việc và cơ sở vật chất. 

• Không đang trong quá trình giải thể, phá sản hoặc mất thanh khoản theo quy định; 

• Có năng lực và chuyên môn, chuyên ngành liên quan đến Môi trường, Quản lý môi trường, Công 

nghệ môi trường, Kỹ thuật môi trường, Quản lý tài nguyên…; Trường hợp là tổ chức, vui lòng cung 

cấp CV của chuyên gia tư vấn thực hiện công việc này. 
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• Chuyên gia tư vấn phải có bằng thạc sĩ đúng chuyên ngành hoặc bằng cấp cao hơn;  

• Có kinh nghiệm hoàn thành tối thiểu 03 dự án/công việc với quy mô và tính chất tương tự công việc 

được nêu trong điều khoản tham chiếu này; 

• Thành thạo tiếng Anh (viết và nói); 

• Kỹ năng thuyết trình và thực hành tốt 

Các đề xuất sẽ được đánh giá theo các tiêu chí sau: 

• Hiểu biết về công việc và đối tượng thụ hưởng của nhiệm vụ 

• Chứng minh kinh nghiệm trước đây 

• Thời gian và ngân sách 

8. NỘP HỒ SƠ 

Bảng sau đây mô tả khung thời gian ước tính và hướng dẫn nộp hồ sơ ứng tuyển: 

Nội dung  Thời gian, chi tiết 

Nội dung chính của đề 

xuất  

- Trang bìa 

- Bản sao giấy chứng nhận thành lập và hoạt động của công ty 

- Hồ sơ năng lực nêu rõ năng lực của công ty, các công việc tương tự đã 

hoàn thành 

- Sơ yếu lý lịch của cá nhân hoặc (các) tư vấn viên của công ty sẽ thực hiện 

công việc theo yêu cầu của STEP 

- Bảng phân công công việc của các tư vấn viên, số ngày công dự kiến đối 

với từng hạng mục công việc, thời gian và lịch trình thực hiện dự kiến 

   Ví dụ: 

- Bảng chào giá chi tiết 

STT Hoạt động Ngày thực 

hiện 

Địa điểm Số ngày 

làm việc Từ xa Thực địa 

1      

2      

3      

Tổng số ngày làm việc  

Nộp đề xuất 
- Hạn nộp: muộn nhất đến 17:00 ngày 16 tháng 6 năm 2023, giờ Việt Nam 

- Ứng viên nộp Đề xuất (bằng cả tiếng Anh và tiếng Việt) bằng hình thức duy 

nhất là qua email tới địa chỉ: info@did-step.com và/hoặc Ông Lương Quốc 

Tuấn tuan.luong-quoc@did.-step.com, ghi rõ tiêu đề “Đề xuất DID2023 – Tư 

vấn Môi trường”.  

- Kích thước mỗi email không vượt quá 20 MB. 

Lưu ý: Mọi đề xuất nhận được bằng bất kỳ hình thức nào khác ngoài email sẽ 

không được xem xét. Bất kỳ đề xuất nào nhận được sau thời hạn này sẽ được 

coi là nộp muộn, không phản hồi và sẽ không được đánh giá. 

Ngôn ngữ của hồ sơ đề 

xuất 

Đề xuất, tài liệu hợp đồng và bất kỳ thư từ nào, và tất cả các tài liệu liên quan 

phải được viết và nộp bằng cả tiếng Anh và tiếng Việt.. 

Đơn vị tiền tệ của đề xuất 

tài chính 

Tất cả các thông tin tài chính sẽ được tính bằng VND 

Dự án STEP sẽ lựa chọn và chỉ liên lạc với cá nhân/ đơn vị có đề xuất cạnh tranh nhất. 

mailto:info@did-step.com
mailto:tuan.luong-quoc@did.-step.com
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Développement international Desjardins (DID) là nhà 
lãnh đạo trên thế giới trong lĩnh vực triển khai và đẩy 
mạnh tài chính toàn diện tại các quốc gia đang phát 
triển và mới nổi. 
 
Kiến thức nghiệp vụ chuyên môn của chúng tôi được 
đúc kết từ trên một trăm năm kinh nghiệm hoạt động 
của Tập đoàn Desjardins, tập đoàn tài chính hợp tác 
hàng đầu tại Canada và xếp hạng thứ sáu trên thế 
giới. 
 
Chúng tôi áp dụng thực hành thông lệ quốc tế ưu việt 
nhất đã được kiểm chứng trong quá trình hợp tác với 
nhiều đối tác nhằm hỗ trợ tạo dựng, phát triển và tăng 
cường năng lực cho các tổ chức tài chính cũng như sự 
phát triển cho cộng đồng và cá nhân. 
 
Với vai trò là chuyên gia tư vấn, đầu tư và vận hành 
các tổ chức tài chính, DID cung cấp nghiệp vụ 
chuyên môn trên các lĩnh vực: 
 
▪ Huy động tiết kiệm 
▪ Tài chính nông nghiệp 
▪ Giải pháp công nghệ  
▪ Tài chính doanh nghiệp 
▪ Đầu tư 
▪ Hiệu quả xã hội 
▪ Đào tạo 
▪ Kiểm tra giám sát 
▪ Bình đẳng giới 
▪ Quản trị 
▪ Tài chính xanh 
 
Hướng tới tương lai, DID tận dụng tất cả các nguồn lực 
của mình để tăng cường việc tiếp cận đến các dịch vụ 
tài chính cho các cộng đồng tại các quốc gia đang phát 
triển và mới nổi. Chúng tôi cùng nhau tạo dựng tương 
lai. Đó là lý do trên hết cho sự tồn tại của chúng tôi. 
 
www.did.qc.ca/en 
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