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ĐIỀU KHOẢN THAM CHIẾU 

TUYỂN TƯ VẤN TẬP HUẤN CHO CÁN BỘ BẢO VỆ TRẺ EM CẤP THÔN  

VỀ BẢO VỆ TRẺ EM TRONG TRƯỜNG HỢP KHẨN CẤP VÀ SƠ CỨU TÂM LÝ CHO TRẺ 

 

(Mã hoạt động A2.5) 

I. THÔNG TIN CHUNG VỀ DỰ ÁN 

Trung tâm hỗ trợ giá trị bản địa và môi trường bền vững (Center of Help for 

Indigenous value promotion And Sustainable Environment - CHIASE) là một tổ chức khoa 

học và công nghệ trực thuộc Liên hiệp các hội khoa học và Kỹ thuật Việt Nam (VUSTA). 

Hoạt động của Trung tâm nhằm hỗ trợ người dân nghèo và những người còn gặp nhiều khó 

khăn trong xã hội, đặc biệt là hỗ trợ người dân tộc thiểu số trong xóa đói giảm nghèo và bảo 

tồn tài nguyên thiên nhiên. 

CHIASE thực hiện dự án “Hỗ trợ Thanh niên và Trẻ em trong ứng phó với Covid-19” 

tại huyện Đông Anh và Gia Lâm, Thành phố Hà Nội từ tháng 8/2022 đến tháng 4/2024, với 

ngân sách được tài trợ bởi Liên minh châu Âu, thông qua Tổ chức Save The Children 

International (SCI). Mục tiêu của dự án là: Đóng góp hiệu quả vào công cuộc ứng phó 

COVID-19 của Chính phủ, góp phần giải quyết các khó khăn do đại dịch COVID-19 cho 

thanh niên và trẻ em di cư đến từ các vùng nông thôn để họ có thể tiếp cận các dịch vụ cần 

thiết và nâng cao thu nhập, góp phần xóa đói giảm nghèo cho các vùng nông thôn ở Việt 

Nam. Dự án đã được Liên hiệp các hội Khoa học và kỹ thuật Việt Nam phê duyệt theo 

quyết định số 730 ngày 15 tháng 08 năm 2022 

Trong khuôn khổ dự án, để nâng cao chất lượng hoạt động tư vấn hỗ trợ và bảo vệ trẻ 

em trong trường học và cộng đồng tại địa bàn dự án. Ban Quản lý dự án “Hỗ trợ thanh niên 

và trẻ em ứng phó với COVID 19” tuyển tư vấn viên thực hiện tập huấn về bảo vệ trẻ em 

cho cán bộ chăm sóc trẻ em cấp thôn/ người chăm sóc và bảo vệ trẻ trên địa bàn Dự Án tại 2 

huyện Đông Anh và Gia Lâm. 

II. MỤC TIÊU VÀ NHIỆM VỤ CỦA TƯ VẤN 

MỤC TIÊU: 

Qua khoá tập huấn, người tham gia nâng cao được nhận thức về hệ thống bảo vệ trẻ 

em,  vai trò và trách nhiệm của các bên trong công tác chăm sóc và bảo vệ trẻ em 

Cán bộ thôn, cán bộ làm công tác bảo vệ trẻ em, cha mẹ/người chăm sóc trẻ trên địa 

bàn dự án được nâng cao kiến thức và kỹ năng về bảo vệ trẻ em khỏi xâm hại tại gia đình, 

cộng đồng và bảo vệ trẻ em trong trường hợp khẩn cấp, sơ cứu tâm lý cho trẻ em, để chuẩn 

bị cho bất kỳ tình huống khẩn cấp nào có thể xảy ra trong tương lai. 
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Cán bộ thôn, cán bộ làm công tác bảo vệ trẻ em, cha mẹ/người chăm sóc trẻ có thể áp 

dụng các kiến thức, kỹ năng được trang bị trong khoá tập huấn vào phát hiện và hỗ trợ tâm 

lý cho trẻ em cần được trợ giúp tâm lý. 

NHIỆM VỤ VỦA TƯ VẤN: 

- Tư vấn viên sẽ chịu trách nhiệm chuẩn bị các nội dung, tài liệu tập huấn liên quan đến các 

chủ đề bao gồm: 

✓ Hệ thống bảo vệ trẻ em (vai trò các bên, các kênh liên lạc) 

✓ Bảo vệ trẻ em khỏi xâm hại tại gia đình và cộng đồng, trong bối cảnh thiên tai, 

dịch bệnh; dấu hiệu nhận biết trẻ em bị xâm hại, tổn thương 

✓ Sơ cứu tâm lý (đặc điểm phát triển của trẻ ở các độ tuổi khác nhau và phản ứng 

với khủng hoảng, nguyên tắc sơ cứu tâm lý) 

- Chịu trách nhiệm xây dựng bộ tài liệu tập huấn, tài liệu phát tay cho học viên và gửi 

CHIASE ít nhất 5 ngày trước khi tổ chức lớp tập huấn để góp ý và hoàn thiện, bao gồm 

• Chương trình tập huấn (đề cập rõ mục tiêu, các nội dung tập huấn, phương pháp 

thực hiện, thời gian và văn phòng phẩm cần cho từng hoạt động); 

• Tài liệu phát tay cho học viên; 

• Bài giảng trình chiếu (powerpoint); 

• Bài kiểm tra kiến thức học viên trước và sau tập huấn  

 

- Thực hiện 02 lớp tập huấn (mỗi lớp 1 ngày) tại 2 xã Kim Chung, Hải Bối – huyện Đông 

Anh cho 70 cán bộ thôn, cán bộ làm công tác bảo vệ trẻ em, người chăm sóc và bảo vệ 

trẻ em 

- Tiến hành tập huấn cho học viên theo các phương pháp lấy người học làm trung tâm, 

phương pháp tập huấn có sự tham gia của người học; 

 

- Viết báo cáo tổng hợp 2 lớp tập huấn theo phương pháp định tính và định lượng: phân 

tích sự thay đổi về kiến thức, kỹ năng của học viên trước và sau tập huấn (dựa trên kết 

quả lượng giá kiến thức học viên trước và sau tập huấn), đánh giá kết quả đạt được của 

lớp tập huấn so với mục tiêu đặt ra, và đưa ra khuyến nghị. 

a. Các kết quả đầu ra: 

- Bộ tài liệu giảng dạy cho lớp tập huấn phù hợp với năng lực của học viên và thực tế 

bối cảnh dự án; 

- Chương trình tập huấn 

- Tài liệu phát tay và tài liệu tham khảo cho người tham gia 

- Báo cáo tập huấn gửi cho BQL dự án trong vòng 5 ngày sau khi kết thúc tập huấn và 

được chấp nhận 

- Điều hành 2 lớp tập huấn,  01 ngày/1 lớp  như yêu cầu nhiệm vụ; 

- Sau tập huấn 100% học viên tham gia tập huấn cải thiện kiến thức và kỹ năng về bảo 

vệ trẻ em nói chung và trong thiên tai dịch bệnh nói riêng. 

- 80% học viên làm đúng ít nhất 70% bài kiểm tra kiến thức cuối khóa tập huấn; 

- Các học viên được tư vấn chia sẻ mạng lưới Bảo vệ trẻ em để có thể liên hệ nhằm hỗ 

trợ trẻ em khi cần thiết; 

 
 

III. KHUNG THỜI GIAN THỰC HIỆN (Dự kiến giữa tháng 5/2023): 
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TT 
Thời gian  

hoàn thành 
s 

1 
Tuần 1tháng 

9/2023 

Xây dựng bộ tài liệu và chương trình tập huấn cụ thể của lớp 

tập huấn. Gửi CHIASE phê duyệt trước khi thực hiện tập 

huấn.  

2 
Tuần  2 tháng 

9/2023 
Thực hiện 2 lớp tập huấn (mỗi lớp 1 ngày) 

3 
Tuần 3 tháng 

09/2023 

Viết báo cáo tổng hợp 2 lớp tập huấn và gửi cho CHIASE phê 

duyệt 

IV.  TUYỂN CHỌN TƯ VẤN VIÊN 

1. Yêu cầu năng lực, kinh nghiệm của Tư vấn viên: 

- Số lượng tư vấn: 1 người  

- Có trình độ đại học trở lên về các khối ngành Khoa học xã hội như: Xã hội học, Công 

tác xã hội, Tâm lý, Y tế công cộng và các lĩnh vực liên quan.  

- Tối thiểu 3 năm kinh nghiệm trở lên trong lĩnh vực tập huấn, đào tạo về Bảo vệ trẻ 

em. 

- Có kinh nghiệm thực tế thực hiện các công việc liên quan tới Bảo vệ trẻ em; 

- Có kinh nghiệm làm việc với các cơ quan nhà nước, tổ chức xã hội địa phương, 

trường học; 

- Có kinh nghiệm và kỹ năng giảng dạy tích hợp, sử dụng phương pháp đào tạo có sự 

tham gia, dạy học tích cực, lấy học viên làm trọng tâm, liên hệ lý thuyết với công việc 

thực tiễn; 

- Có kỹ năng theo dõi và đánh giá được sự thay đổi về kiến thức, kỹ năng của học viên 

trước và sau tập huấn, viết báo cáo kết quả lớp tập huấn; 

- Cam kết sắp xếp được thời gian thích hợp để thực hiện công việc một cách hiệu quả; 

- Tư vấn viên cần cam kết tuân thủ Chính sách An toàn cho Trẻ em và Người lớn trong 

tất cả các hoạt động trong thời gian thực hiện hợp đồng với BQLDA. Tư vấn viên sẽ 

được chia sẻ các Chính sách an toàn này khi ký kết hợp đồng. 

2. Đánh giá, xét chọn tư vấn viên 

- Ứng viên được chọn dựa trên các tiêu chí sau: 

✓ Kinh nghiệm, chuyên môn: 50% số điểm; 

✓ Chất lượng của đề xuất kỹ thuật: 30% số điểm; 

✓ Đề xuất tài chính: 20% số điểm. 

Tiêu chí đánh giá với tổng số điểm sẽ được phân bổ như sau: 

Tiêu chí Số điểm 

1. Kinh nghiệm, chuyên môn 50 

Trình độ chuyên môn phù hợp về các khối ngành khối ngành Khoa 

học xã hội như: Xã hội học, Công tác xã hội, Tâm lý, Y tế công cộng 

và các lĩnh vực liên quan. 

Yêu cầu bắt buộc, 

không tính điểm 
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Kinh nghiệm làm việc trong lĩnh vực vực tập huấn, đào tạo về Bảo 

vệ trẻ em 
20 

Kinh nghiệm làm việc thực tế trong lĩnh vực Bảo vệ trẻ em 20 

Kinh nghiệm thực tế thực hiện các lớp tập huấn liên quan tới Sơ cứu 

tâm lý trẻ em 
10 

2. Đề xuất kỹ thuật 30 

Nội dung của đề xuất logic, đầy đủ, chi tiết, phù hợp với học viên, 

mục tiêu hoạt động. Kế hoạch triển khai được xây dựng rõ ràng, cụ 

thể. 

15 

Phương pháp tiếp cận khuyến khích sự tham gia của học viên (nhiều 

loại hình hoạt động khác nhau, hướng dẫn hỗ trợ sau tập huấn,…) 
15 

3.Đề xuất tài chính 20 

Đề xuất kinh phí trọn gói phù hợp với kinh phí của dự án. 20 

Ứng viên có tổng điểm ở mục (1) và (2) từ 50 điểm trở lên sẽ tiếp tục được đánh giá về đề xuất tài 

chính.  

Đánh giá về đề xuất tài chính: Đề xuất tài chính của Tư vấn viên là trọn gói, bao gồm tất cả các chi 

phí liên quan đến tư vấn viên để triển khai công việc này tại huyện Đông Anh và Gia Lâm, thành 

phố Hà Nội, bao gồm: tiền công tư vấn, tiền ăn, ở, đi lại, thuế Thu nhập cá nhân.... Tư vấn viên gửi 

đề xuất tài chính được xây dựng chi tiết theo tất cả các loại chi phí phát sinh.  

V. PHƯƠNG THỨC THANH TOÁN 

Tư vấn viên được thanh toán một lần bằng chuyển khoản sau khi toàn bộ nội dung công việc 

đề cập trong Điều khoản tham chiếu này được hoàn thành và phê duyệt bởi BAN QLDA EU_CYC 

và Tư vấn viên hoàn thiện các giấy tờ có liên quan như: xác nhận hoàn thành công việc, bảng chấm 

công, đề nghị thanh toán và các chứng từ liên quan khác (nếu cần) theo quy định của Dự án. 

VI. CÁCH NỘP HỒ SƠ 

 

Các ứng viên quan tâm vui lòng gửi hồ sơ ứng tuyển gồm: 

- lý lịch, kinh nghiệm làm việc tóm tắt (CV) 

- Tóm tắt kế hoạch thực hiện 

- Đề xuất tài chính (bao gồm tất cả các chi phí liên quan tới gói tư vấn). 

Hồ sơ xin vui lòng gửi tới địa chỉ email: chiasemaylt@gmail.com hoặc 

chiasecyc@gmail.com trước ngày 25 tháng 08 năm 2023 hoặc liên hệ chị Lê Thị Mây qua 

điện thoại, SĐT: 0948.207.453 
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