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ĐIỀU KHOẢN THAM CHIẾU 
 

Tập huấn nội dung về Chăm sóc sức khỏe tinh thần và thể chất - Hiểu, nhận diện và ứng phó với 

căng thẳng. 

 

DỰ ÁN “HỖ TRỢ THANH NIÊN VÀ TRẺ EM TRONG ỨNG PHÓ VỚI COVID-19” 

1. Giới thiệu chung 

 

Tổ chức Cứu trợ Trẻ em (SCI) là một trong những tổ chức phi chính phủ lớn nhất hoạt động vì trẻ em trên 

thế giới. Được thành lập vào năm 1919, chúng tôi hiện tại đang có mặt ở 120 quốc gia toàn cầu. Sứ mệnh 

của chúng tôi là thúc đẩy những đột phá trong việc quan tâm tới trẻ em trên thế giới nhằm đạt được sự 

thay đổi nhanh chóng và lâu dài cho các em. Chúng tôi tin rằng mọi trẻ em đều xứng đáng có một tương 

lai. Trên thế giới, chúng tôi giúp trẻ em có một khởi đầu khỏe mạnh, cơ hội được học tập và bảo vệ khỏi 

nguy hại. Chúng tôi làm tất cả những gì có thể cho trẻ em trong cuộc sống hàng ngày và những thời điểm 

khủng hoảng để thay đổi cuộc sống của các em và tương lai của tất của chúng ta.    

  

Tổ chức SCI bắt đầu hoạt động tại Việt Nam từ năm 1990 với dự án dinh dưỡng tại tỉnh Thanh Hóa, kể 

từ đó chúng tôi đã mở rộng các chương trình, gồm sáu lĩnh vực chính gồm: Giáo Dục, Sức khỏe và Dinh 

Dưỡng, Bảo vệ Trẻ Em, Quản Trị Quyền Trẻ Em, Giảm Nghèo Cho Trẻ Em, Giảm Nhẹ Rủi Ro Thiên Tai 

và Ứng Phó Khẩn Cấp. Chúng tôi hiện có mặt ở 20 tỉnh trên cả nước với các văn phòng tại Hà Nội, Lào 

Cai, Đà Nẵng, Hải Phòng và Thành phố Hồ Chí Minh với đội ngũ hơn 140 nhân viên giàu kinh nghiệm, 

chuyên môn kỹ thuật và trình độ quản lý chương trình. Trong quá trình thực hiện các chương trình, chúng 

tôi hợp tác với các cơ quan chính phủ, tổ chức xã hội dân sự, khu vực tư nhân cũng như các viện nghiên 

cứu. 

Hoạt động Tập huấn “Chăm sóc sức khỏe tinh thần và thể chất–hiểu, nhận diện và ứng phó với căng 

thẳng” là một hoạt động nằm trong khuôn khổ dự án “Hỗ trợ thanh niên và trẻ em trong ứng phó với 

Covid-19”, do Tổ chức Cứu trợ Trẻ em tại Việt Nam điều phối thực hiện cùng với các đối tác dự án, với 

sự tài trợ của Liên minh châu Âu trong thời gian tháng 4/2023 tới tháng 6/2024 tại Hà Nội và TP Hồ Chí 

Minh. Mục tiêu chung của dự án là nâng cao năng lực cho các tổ chức xã hội ở Hà Nội và Hồ Chí Minh 

để đóng góp hiệu quả vào việc giải quyết các thách thức gây ra bởi đại dịch Covid-19, hỗ trợ thanh niên 

và trẻ em để họ tiếp cận công việc thỏa đáng và dịch vụ bảo trợ xã hội.  

2. Mục đích gói tư vấn 

Mục tiêu của Điều khoản tham chiếu này là nhằm tuyển được một (01) tư vấn thực hiện 2 khóa tập 

huấn (2 ngày/khóa, mỗi khóa 35 người) về Chăm sóc sức khỏe tinh thần và thể chất – hiểu, nhận diện 

và ứng phó với căng thẳng, dành cho đối tượng là các giáo viên, cán bộ phụ trách phòng tham vấn các 

trường dự án. 

 

3. Phạm vi công việc  

Tư vấn sẽ chịu trách nhiệm thực hiện công việc sau: 

(i) Xây dựng nội dung cho lớp tập huấn Hiểu, nhận diện và ứng phó với căng thẳng. Tư vấn xây dựng nội 

dung dựa trên bộ tài liệu của tổ chức SC về chủ đề Chăm sóc sức khỏe tinh thần và thể chất – Hiểu, nhận 

diện và ứng phó với căng thẳng và kiến thức. 



 
 

 

(ii) Thực hiện tập huấn cho giáo viên các trường về nội dung tập huấn đã xây dựng ở mục (i) 

4. Địa điểm & thời gian thực hiện hoạt động 

 

Hoạt động tập huấn sẽ được thực hiện tai Thành phố Hồ Chí Minh  

Thời gian dự kiến: Lớp 1: từ 26/4 – 27/4/2024 và Lớp 2: từ 3/5 – 4/5/2024 

 

5. Kết quả đầu ra, nhiệm vụ tư vấn và khung thời gian 

 

STT 

 

Sản phẩm đầu ra 

Nhiệm vụ của tư vấn  Timeline dự 

kiến 

Số ngày 

làm việc 

5.1 - Hợp đồng 

- Kế hoạch hoạt động với khung 

thời gian rõ ràng 

Ký hợp đồng, giới thiệu về 

các chính sách của SC, và 

làm việc về kế hoạch thực 

hiện gói tư vấn 

12/4/2024  

5.2 Xây dựng chương trình tập huấn 

dành cho giáo viên. Bao gồm:  

• 1 bảng đánh giá trước và sau tập 

huấn 

• 1 bài trình bày powerpoint về 

nội dung chương trình (tiếng Việt) 

• Tài liệu phát tay dành cho học 

viên 

• Viết báo cáo sau tập huấn bằng 

tiếng việt 

 

Phối hợp chặt chẽ với SC và 

đối tác dự án để hoàn thiện 

chương trình, nội dung đào 

tạo, phiếu đánh giá trước – 

sau tập huấn. 

 

Muộn nhất 

ngày 

19/4/2024 

2 ngày 

5.3 

 

Trực tiếp đứng lớp 02 ngày/khóa 

tập huấn x 2 khóa  (Khoảng 35 cán 

bộ/giáo viên/khóa x 2 khóa) 

Thảo luận với cán bộ phụ 

trách của SC về tiến trình 

cũng như phương pháp tập 

huấn. 

 

Dự kiến 26 – 

27/4 và 3 – 

4/5 

4 ngày 

5.4 Theo dõi, hỗ trợ và hướng dẫn thực 

hành theo hình thức online sau tập 

huấn (dự kiến 10 giáo viên/buổi x 2 

tiếng x 10 trường) 

Tư vấn hướng dẫn và theo 

dõi hỗ trợ GV các trường 

thực hành và trả lời các câu 

hỏi trong quá trình áp dụng 

của GV 

Dự kiến 10 – 

11/5 

2.5 ngày 

    8.5 ngày 

 

6. Yêu cầu đối với tư vấn 

*Yêu cầu chuyên môn bắt buộc: 

• Có bằng đại học (hoặc cao hơn) về các ngành như: tâm lý giáo dục, công tác xã hội, phát triển 

cộng đồng hoặc tương đương 

• Có ít nhất 5 năm kinh nghiệm trong lĩnh vực thực hành và đào tạo liên quan đến giáo dục cảm xúc 

xã hội, tâm lý, giáo dục kỷ luật tích cực, giảng dạy về công tác xã hội  

• Có kinh nghiệm làm việc với các tổ chức xã hội, tổ chức địa phương, tổ chức quốc tế. 



 
 

 

• Tư vấn viên cần cam kết tuân thủ Chính sách An toàn cho Trẻ em và Người lớn trong tất cả các 

hoạt động trong thời gian thực hiện hợp đồng. Tư vấn viên sẽ được chia sẻ các Chính sách an toàn 

này khi ký kết hợp đồng. 

*Một số yêu cầu được khuyến khích: 

• Thân thiện, có cách giảng dạy mới mẻ, sáng tạo  

• Có kỹ năng và kinh nghiệm tập huấn cho người lớn 

• Kỹ năng phân tích, lập kế hoạch và tổ chức, kỹ năng viết báo cáo  

• Hiểu biết và có kinh nghiệm làm việc với giáo viên, người lớn  

• Có chứng chỉ đào tạo về giáo dục trẻ em, giáo dục cảm xúc xã hội (SEL), Giáo dục kỷ luật tích 

cực, quản lý căng thẳng. 

7. Ngoài phạm vi Điều khoản tham chiếu:  

N/A 

8. Báo cáo/ cập nhật tiến độ công việc 

Tư vấn báo cáo tiến độ và kết quả công việc theo khung thời gian đã thống nhất với nhóm dự án 

 

9. Nghiệm thu 

• Bộ tài liệu tập huấn – nghiệm thu bởi quản lý dự án trong vòng 7 ngày làm việc kể từ ngày nhận 

được Bộ tài liệu tập huấn 

• Báo cáo tập huấn – nghiệm thu bởi quản lý dự án trong vòng 7 ngày làm việc kể từ ngày nhận 

được Báo cáo 

10. Các nguồn lực hỗ trợ từ phía SC 

 

SC sẽ cung cấp các thông tin về đối tượng tham dự viên (số lượng và thành phần) để hỗ trợ tư vấn 

trong việc thiết kế bài giảng và hoạt động tập huấn phù hợp.  

 

11. Điều khoản thanh toán 

100% giá trị hợp đồng sẽ được thanh toán trong vòng 20 ngày kể từ ngày các sản phẩm đầu ra được 

nghiệm thu 

 Phí trọn gói bao gồm nhưng không giới hạn tất cả các chi phí, gồm phí tư vấn (đã bao gồm thuế 

thu thập cá nhân) và các chi phí trực tiếp liên quan tới việc hoàn thành các công việc được nêu trong 

điều khoản tham chiếu này (chi phí đi lại, sinh hoạt và ăn ở).  

 

     12. Nộp Hồ sơ  

 

Ứng viên cần nộp đây đủ các hồ sơ sau ( yêu cầu bắt buộc ) 

- CV của tư vấn kèm theo các bằng cấp liên quan 

- Bảng đề xuất chi phí (theo form RFQ kèm theo) 

- Bảng đề xuất kế hoạch thực hiện 

- Bảng đề xuất/thuyết minh phương pháp triển khai tập huấn  

 

    Hạn nộp hồ sơ: ngày 24 tháng 03 năm 2024 

    Hồ sơ ứng tuyển gửi về địa chỉ email: vietnam.consultancy@savethechildren.org 
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