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PIEU KHOAN THAM CHIEU
TU VAN CAP NHAT CHINH SACH VA SUA LOI HIEN THI CUA UNG DUNG
TREN PIEN THOAI THONG MINH
Duw an “Céng nghé khi héa sinh khoi - Gidi phdp ning lwong bén viing cho ché bién
thwe phdam néng nghiép va qudn Iy chit thdi ¢ néng thon Viét Nam (BEST)”
1. Gi6i thiéu chung
Trung tim Nghién ciru, Tw van Sang tao va Phat trién Bén virng (CCS) la mét to chirc
khoa hoc va cong nghé chuyén cung cap cac dich vy nghién ciru & phat trién, tu van, xay
dung ning luc va ang dung cac giai phap va mé hinh phat trién mang tinh sang tao va bén
vitng nham thiic day san xuat va tiéu dung bén viing tai Viét Nam. CCS duoc thanh 1ap nim
2013 véi muc dich tiép ndi nhitng thanh cong va két qua dat dugc trong linh vuc doi mai san
pham theo hudng bén viing cua du 4n SPIN trong khuon kho chuong trinh SWITCH-Asia
ciia Lién minh chau Au (2010 - 2014). Poi ngii can bo cua CCS ¢é chuyén mén va kinh
nghiém trong nhiéu linh vuc khac nhau, tir moi truong va phat trién bén viing, co khi, ning
lugng, néng nghiép, kinh té cho tgi thiét ké san pham.
Oxfam 1a mot lién minh qudc té gdm 20 t6 chirc cung phdi hop hoat dong tai hon 90 qubc
gia trén thé gidi; 1a mot phan ciia phong trao toan cau nham dem lai tic dong 16n hon trong
nd lyc xo6a doi giam ngheo va d4u tranh cho binh déng. Tai Viét Nam, Oxfam nd lyc hoat
dong tao ra nhiing chuyén bién tich cuc trong chinh sach, thyc hanh va niém tin, tir d6 cai
thién can ban doi séng cia nhom ngudi nghéo va dé bi ton thuong, va dam bao tat ca cong
dan cing c6 co hdi duge hudng quyén ciia minh. Ching t6i dong gop cho nhitng thao luan vé
van dé bat binh déng trén toan cau va tai Viét Nam. Hoat dong cia Oxfam tai Viét Nam tap
trung vao cac linh vyuc binh dang gidi, giam thiéu rii ro va tng phé voi bién d6i khi hau va
tham hoa, lwong thyc bén viing va quan 1y tai nguyén thién nhién, va quan trj tot.
Dy 4n “Cong nghé khi héa sinh khoi - Giai phap ning hrong bén virng cho ché bién nong
san va quan ly chat thai & nong thén Viét Nam (BEST)” do Lién minh Chau Au tai tro,
duoc CCS va Oxfam tai Viét Nam trién khai trong 04 nam (2020 - 2024) tai bon tinh Lao Cai,
Thai Nguyén, Tuyén Quang va Yén Bai. Muc tiéu cua dy 4n nham thuc dy ché bién nong
san bén viing va gop phan ting cuong quan 1y chat thai & Viét Nam thong qua day manh ng
dung 16 ddt cong nghé khi héa sinh khéi lién tuc theo thé tich (VCBG) nhu mot giai phap

ning luong ti tao cho cac doanh nghiép nhé va ho gia dinh ché bién.
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2. B6i canh va ndi dung cong viéc

Tir nam 2021, du an BEST di xay dung trang web dé chia sé va quang ba nhiing thong tin
chinh théng cta du 4n t6i nha tai trg, déi trong huong loi cua dy an va dng dung BEST
(BEST App/App) nhiam hd trg, két ndi giita cac doanh nghiép nhé & ho gia dinh (MSEs), co
sO cung cép dich vu co khi va co so cung cép nhién liéu sinh khdi, nham tao ra mot hé sinh
thai bén virng trén nén tang dién thoai thong minh.

BEST App hién tai dang hién thi trén nén tang hai kho tmg dung di dong phd bién nhat 1a
Google Play va App Store. Trén thyc té, tng dung khi duoc dua vao st dung, dugc hién thi
trén cac nén tang déu phai tuan thil cac chinh sach ma Google Play hay App Store dua ra,
trong d6 chia thanh rat nhiéu loai chinh sach nhu quy dinh vé ndi dung hién thi, quy dinh vé
ban quyén, quy dinh vé bao mat, hanh vi mao danh, tai chinh...

Tir d4u nam 2024, quan tri vién cta hé théng app/web nhan duoc nhiéu thong bao cua Google
va Apple vé viéc tuan thi, cap nhat cac chinh sach lién quan dén tai chinh (financial), chinh
phu (government), khai bao chinh sira cac thong tin lién quan dén chinh sach an toan dir liéu
(data safety), tao ra cac chinh sach bao mat (privacy policy) twong ing véi cac tinh nang cta
app, van dé chan tai khoan cta ngudi phat trién ung dung (issue block developer account)”
dé tao g dung méi, khai bao cac ndi dung, APK (Android Package Kit - mot loai dinh dang
tép duoc hé diéu hanh Android dung dé phan phdi va cai dat véi cac ung dung di dong). ..
Ngoai ra app hién ciing dang gip van dé sau: Mot 13, nang cap SDK (Software Development
Kit - cac cong cu va phan mém dung dé phat trién tng dung thong qua mot nén tang nhat
dinh) dé ngudi dung (chua cai app) c6 thé nhin thiy app trén cho Gmg dung; Hai 13, stra 15i
dang nhap, ding ky dé ngudi dung mai ¢ thé sir dung app.

T4t ca nhitng van dé trén déu phuc tap va doi hoi phai c6 chuyén mén sau & cac linh vuc lién
quan dé van hanh, xtr 1y dé giai quyét nhimng 16i trong van hanh app ctia du an BEST va dap
g day du cac chinh sach lién tuc cap nhat ctia Apple store va Google play. Dy an BEST can
tuyén chuyén gia/nhom chuyén gia tu van cap nhat viéc tudn tha cac chinh sach va sta 15i
hién thi trén nén tang kho di dong Google play va App store.

3. Muc dich

- bam bao trang web va ing dung BEST ctia du an dugc hoat dong thong subt va co hiéu qua.
4. N0Oi dung cong viéc

- Tién hanh danh gia dya trén cac tu liéu sin c6 ciing nhu bo nhan dién du an dé hiéu cac muc
tidu, yéu cau ciia dy an BEST

- Theo ddi va dam bao tudn thu cac chinh sach va quy dinh ctia Google Play va App Store d6i
v6i Gmg dung di dong, bao gdm quy dinh vé ndi dung hién thi, ban quyén, bao mat thon

ca nhan va cac quy tac v€ hanh vi,...
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- Xir 1y va giai quyét moi canh bao hodc van dé phat sinh tir phia Google Play va App Store,
dam bao rﬁng cac yéu cau cap nhat va bod sung chinh sach dugc thyc hi¢én kip thoi.
- Cép nhat va duy tri c4c tinh ning mdi va cac cip nhat cia BEST App dé dap tmg nhu cau
ctia ngudi dung va cic quy dinh cua cac nén tang.
- Lién lac va hd trg CCS va Oxfam Viét Nam trong viéc hiéu va ap dung cac quy dinh méi tir
Google Play va App Store.
- Gitt lién lac thuong xuyén v6i CCS dé xir 1y kip thoi cac sy ¢b phat sinh.
- Sira source code (app, backend api) dé nang cap sdk dé nguoi dung (chua cai app) c6 thé
nhin thay app trén cho; sira 16i dang nhap, dang ky dé nguoi dung méi ¢ thé sir dung app.
5. Két qua dau ra
- Trang web va BEST App duoc duy tri va hoat dong on dinh trén ca hai nén tang Google
play va App store.
- Cac yéu cdu va canh bao tir Google Play va App Store duoc xtr 1y va giai quyét kip thoi.
- Cap nhét dinh ky va bo sung chinh sach méi dé dam bao tuan thil va tuan tha cac quy dinh
clia nén tang.
- Sira durt diém céc 161 vé hién thi trén cho ing dung va 16i dang ky tai khoan cho nguoi ding
moi.

6. Yéu cau chuyén mén
- Tt nghiép dai hoc chuyén nganh mady tinh, thiét ké phin mém hodc cic chuyén nganh
cong nghé thong tin twong tu phu hop véi cong vige
- C6 it nhat 3 ndm kinh nghiém thiét ké va xay dung trang web va kinh nghiém béo tri, bao
dudng van hanh hé théng; Am hiéu vé cac quy dinh va chinh sach lién quan téi web va app
- C6 kinh nghiém xay dung, phat trién va van hanh web, tng dung cho cc dy an phat trién 13
mot diém cong
7. Cach thirc wng tuyén
Tu van/nhém tu van quan tim xin giri hd so tng tuyén bao gom:

e Hd so (CV) cta tu van/nhém tu van

o D¢ xuat ki thuat va ngan sach

Tu van vui 1ong giri d& xuit tiéng Viét (hoic tiéng Anh) qua email
bestproject.ccs@gmail.com_hodc nop truc tiép tai dia chi s6 nha 49, ngd 2, phd
Hoang Sam, Nghia Do, Cau Gidy, HN trudc 17h00 ngay 29/03/2024.

Trung tdm CCS la t6 chirc binh dang trong tuyén dung, khong phdn biét gidi tich, ching tdc, ton
CCS khuyén khich cdc ung vién co nang luc phu hop nép hé so cho cdc vi tri tai CCS.
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