PIEU KHOAN THAM CHIEU

TU VAN HO TRO KY THUAT

KHAO SAT, PANH GIA VE CHINH SACH VA MANG LUGOI CUNG CAP DICH VU, HO
TRONGUOI KHUYET TAT TAI TINH BAC LIEU VA CA MAU

1. Thong tin co ban

Hoi Tro gitip Nguoi khuyét tat Viét Nam (VNAH) 1a mot t6 chtrc phi chinh pha Hoa Ky, d4 thuc
hién cac chuong trinh hd trg khuyét tat (NKT) Viét Nam trong 32 nam qua.

Tir 2015, voi ngudn tai trg ciia Co quan Phat trién Qudc té Hoa Ky (USAID), VNAH d4 trién khai
du &n “Thyec thi Chinh sach va Tri liéu cho NKT” (du 4n DIRECT), tap trung vao hd trg trién khai
céc chinh sach lién quan NKT, phat trién ngudn nhan lyc va niang luc mang ludi cung cp dich vu
phuc hdi chirc nang (PHCN), ciing nhu hd tro tryc tiép cho NKT tai Tay Ninh, Binh Phuéc va
Pong Nai. Pén nay, dy an DIRECT di gop phan dio tao mai cho hon 60% can bo PHCN tai Tay
Ninh va Binh Phudc, thanh 1ap moi va cép trang thiét bi cho gﬁn 90% sb khoa/don vi PHCN tuyén
huyén/thi tai hai tinh trén. Ngoai ra, Du 4n hd tro k¥ thuat cho ddi tac xdy dung va trién khai cac
ké hoach phat trién PHCN, ké hoach tro gitip NKT va trg giup truc tiép cho gan 9.000 NKT tai 3
tinh noi trén.

Dy an DIRECT dugc phép nhan rong, dic biét cac mo hinh tét, dén tinh Bac Liéu tir thang 11/2023,
va Ca Mau dy kién tir thang 4/2024 (phy thudc vao phé duyét dy an cua dia phuong).

Tai hai tinh m&i Bac Liéu va Ca Mau, du an c¢6 ké hoach phéi hop véi mot s6 dbi tac chinh & dia
phuong (nhu S¢ Lao dong - Thuong binh & X& hoi va S¢ Y té) khao sat, danh gia thyuc trang vé
hé théng dich vu/hd tro NKT- bao gdm cac chinh sach/chuong trinh, va mang ludi co s vat chit,
nhan lyc cung cép cac dich vu/hd tro cho NKT ning, dic biét ning, nan nhan da cam va tré khuyét
tat phat trién. Két qua khao sat s& hd trg dia phuong xay dung cac ké hoach hanh dong trung han
nham phat trién nang luc cta hé théng cung cip dich vu/hd trg cho nhom ddi tuong NKT néi trén.

2. Muc tiéu cia hoat dong tw van
- HO trg VNAH thuc hién va hoan tit hoat dong khao sat, danh gia noi trén.

- Théng qua san pham dau ra, c4c bén lién quan — gdm co quan nha nudc, cac don vi cung
cap dich vu/hd trg NKT, nha tai trg/dy an vé NKT, V.v... - hiéu rd hon vé thyc trang cua
hé théng dich vu/hd trg NKT tai dia phuong (bao gdm chinh sach, va mang ludi cung cap
dich vu cho ba linh vuc chinh), tir 46 dé xuét cac gidi phap nhim nang cao nang lyc cho hé
thong dich vu/hd trg NKT.

- BAo c4o khao sat/danh gia s& cung cap dit liéu nén (baseline data), thong tin dau vao, gidp
dinh hudng’cho viéc xay dung cac chién lugc, ké hoach phat trién nang lyc hé thong/mang
ludi cung cap dich vu/ho trg NKT tai 2 tinh dy an.

3. Pham vi va Phwong phap

- Dia ban khéo sat danh gia: 2 tinh Bac Liéu va Ca Mau
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Cac linh vyc trong tam cua khao sat: i) Bao tro/hd tro xa hoi cho NKT (nhu ché do tro cép
khuyét tat, cham soc giam nhe, day nghé/viéc lam/sinh ké); ii) dich vu y té, phuc hdi chirc
nang cho NKT; iii) gido duc dac bi¢t/phat hién som, can thiép som tré khuyét tat. Ghi chu:
khao sat cac hé théng cong 1ap va ngoai cong lap.

Khao sat, danh gia thyuc trang vé chinh séch lién quan dén NKT- dic biét 1a nhom ddi twong
uu tién ciia dy &n DIRECT nhu néi trén. (Chinh sach: ham y gém viéc trién khai thuc hién
cac chinh sach, chuwong trinh/ké hoach cp qudc gia tai dia phuong, ciing nhu viéc xay
dung va trién khai cac chinh sach/chwong trinh/ké hoach cip tinh).

Khao sat, danh gié ning luc hé théng/mang luéi cung cdp dich vu/hd trg cho NKT, tap
trung vao nhom doi tuwong wu tién cua du an.

Khao sat, danh gia h¢ théng can dua ra cac sb liéu cu thé, nhu vé sb liéu vé don vi cung
cap dich vu, vé nhan lyc chuyén mon, co so vat chat/trang thiét bi (6 mirc d6 tong quat
trong pham vi sb liéu co san) tong du toan ngan sach va tong giai ngan trong Cac nam gan
nhat (néu c6).

Mot s6 dé xuat phuong phap khao sat, danh gia nhu sau:

Thu thap va nghién ciru cac tai liéu, dit lidu thir cdp (chinh thdng) lién quan dén cac linh
vue noi trén. VNAH tai tinh du 4n c6 thé hd tro tu van trong viéc thu thdp va cung cép
mot s6 (khong phai tat ca) dit liéu, tai liéu lién quan dén chinh sach, nhan lyc tai dia phuong.
Thu thap va nghién ctru tai liéu so cap thdng qua cac bang hoi khao sat, phong van sau,
khéo sat thue dia mot sé don vi, va thao luan nhém trong tam (focus group) véi cac ddi tac
dia phuong, v.v...

Tham khao va sir dung Cé4c tai liéu, phuong phap, khuyén nghi, tiéu chi hay cac mo
hinh/kinh nghiém tét tir cac t6 chtrc (nhu WHO) va céac dia phuong khac.

Phdi hop véi VNAH va dia phuong trong khdo sat, thu thap thong tin va xay dung bao cdo.

Nhiém vu ciia chuyén gia tw van (bao gom, nhung khéng giéi han):

Théng nhat véi VNAH vé pham vi, dau ra va ké hoach thyc hién hoat dong.

Xay dung cac ké hoach, phuong an va coéng cu thu thap thong tin, bao gobm dé cuong bao
C40, cac bo cau hoi thu thap thong tin, phong van va ndi dung thao ludn nhém, v.v...
Théng nhat véi VNAH va Ban diéu phdi du an hai tinh cac ké hoach, ndi dung 1én quan
trude khi trién khai thu thap thong tin.

Trién khai viéc thu thap, nghién ctru va téng hop thong tin, lam sach s6 liéu, hoan tat dy
thao bao céo (draft 1) giri VNAH gop y. (VNAH s& hd trg thu thap thong tin, trong pham
vi ¢6 thé).

Trinh bay béo co va lay ¥ kién chuyén gia/ddi tac dia phuong cho du thao 1 cta bao cao
(draft 1) tai budi hop nhém voi ddi tac dia phuong. (Lay ¥ kién bang van ban néu can).
Phan hoi va tiép thu cac nhan xét, gop y tir VNAH va céc bén lién quan trong qué trinh thu
thap dir liéu, bién soan va hoan tat bao cao.

Sau hoat dong 4.5 trén, hoan tit du thao 2 cua béo céo (draft 2), giri VNAH va ddi tac dia
phuong gop ¥ 1an cudi.
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Phdi hop véi VNAH hoan thién bao cdo cudi cing sau khi co gop v tir, va théng nhét voi
VNAH va doi tac.
San pham ban giao:

Phuong 4n va ké hoach khao sat/danh gia chi tiét dugc théng nhat véi VNAH, bao gém
cac biéu mau, cong cu thu thap théng tin, ndi dung phong van, thao luan nhom.

B4o cao danh gia cudi ciing sau khi c6 gop ¥ tir VNAH va ddi tac dja phuong (néu co).

Cac bang phan tich so li€u dién tir (eletronic version) vé cac so li€u chinh, néu tai ndi dung
bao cao bén dudi.

CAc Véu cau chinh vé bao cao Va ndi dung ciia bao cao:

B4o cao c6 thé dugc xem 14 san pham duoc dong thyc hién/dong tac gia voi VNAH.

Phan chinh ctua Bao cao dai khong qua 40 trang/cho_ mdi tinh (font 12, hang don). Cac
thong tin so0 li€u thong ké minh hoa c6 thé dua vao phan Annex.

C6 it nhat 3 trang tom tit (Executive Summary) cac két luan/nhan dinh chinh, va khuyén
nghi chinh.

Béo cdo can co6 thong tin vé cac chinh sach/chuong trinh/ké hoach quan trong hién hanh
lién quan dén dich vu/hd trg NKT- tap trung 3 linh vuyc: i) xa hoi, i) y t¢/PHCN va, 1ii)
giao duyc déc biét/can thiép som. Trong pham vi co thé, bao cao can thu thap (tir ngudn so
cap va tht cdp) va tong hop cac 0 lidu veé : 1) tong du toan ngan sach cho céac chuong trinh
dich Vu/ho trg NKT va, ii) tong ngan sach dugc giai ngan trong thoi gian 2-3 nam gan nhét,
cho mdi linh vyc noi trén. Ngudn ngan sach bao gdm ngéan sach nha nude va tu nhan.

B4o cdo can co thong tin, sd liéu (s6 luong) vé NKT (theo dang tat, do tudi, gidi, dia
ban/tinh va nhu cau (néu c6, vé y t&/PHCN, xa hoi, gido duc).

BAo c4o can c6 thong tin, s6 liéu (sb lwong) ciing nhu cac s6 liéu vé cac don vi/trung tim/co
so cung cap dich vu/ho trg NKT thudc cong 1ap va ngoai cong 1ap, va trong pham vi c6 thé
ve tinh trang co s¢ vat chat cho cd 3 linh vuc no6i trén.

Béo cdo can ¢o thong tin, s6 liéu (sd lugng) vé nhan lyc chuyén mon cho dich vu/hd tro
NKT, chia theo nhom dao tao: ngan han (dudi 3 thang), trung han (6 thadng trg 1€n) va dai
han (2 ndm tré lén) — cho ca ba linh vuc noi trén.

Bé&o c40 can c6 cac thong tin vé céc loai hinh dich vu hd tro NKT tai dia phuong, bao gém
cac loai dich vu/ky thuat PHCN chinh/thong dung hién ¢, va céc loai dich vu/ky thuat
chua co tai 2 tinh.

Béo céo can so sanh cac thong tin cua dija phuong (nhu vé co s& vat chat va nhan luc
chuyén mon, dac bi¢t 1a PHCN) voi céc chi ti€u/quy dinh/khuyén nghi lién quan ctia qudc
gia va’hodac cua quoc té (néu co).

Bao cdo can cd cac khuyén nghi cho cac van dé cot 161 (chinh sach, tai chinh, co s¢ vat
chat, nhan lyc chuyén mon, v.v) cho céac linh vuc lién quan noéi trén.
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6 Khung thoi gian thuc hién tai méi tinh

STT N§i dung cong viéc S6 ngay | Du kién thoi gian Ghi chu
twvan (Bac Liéu)
1 | Xay dung phuong an, lgé hoach 1 Tir 25/4 dén 26/4
khao sat, danh gia va thong nhat
voi VNAH
2 | Thu thip, nghién cru, tong hop 3 Tir 29/4 4én 03/5 | VNAH s& cung cép
tai liéu, dir liéu co san. mot sO thong tin, dir
li¢u dia phuong
3 | Thiét ké biéu mau thu thap thong 1 Tir 06/5 dén 07/5
tin, cau hoi phong van van
4 | Di thyc dia thu thap sb lidu, 3 T 08/5 dén 11/5 | Khong tinh ngay di
phdng van dia phuong, v.v... lai
5 | Tong hop, phan tich sé liéu 2 Tir 13/5 dén 17/5
6 | Viét béo céo 4 Tl 20/5 dén 24/5
7 | Tham gia cac cudc hop ky thuat 2 Tir 27/5 dén 29/5 Khong tinh ngay di
va trinh bay cac du thao bao cdo lai
8 | Hoan thién bao céo cudi cliing 2 Tir dén 30/5 — 31/5
Téng s6 ngay tu van 18 Tir 25/4 dén 31/5

7 Y@u ciu trinh @9 ciia chuyén gia tw van:

a. Tot nghiép Thac si hodc cao hon vé céc nganh y, hoic lién quan khuyét tat;

b. C6 kinh nghiém thyc té thuc hién céc khao sét, danh gia va nghién ctu trong nganh
phuc hdi chirc ning va/hoic hd tro ngudi khuyét tat;

c. Co kinh nghiém lam viéc véi cac co quan chinh phu, va phi chinh pha trong céac
chuong trinh, dy &n lién quan ndi dung danh gia;

d. C6 kinh nghiém thuc hién du 4n, hoic danh gia/khao sat lién quan dén cac du an hd

tro NKT cua USAID 1a lgi thé.

8 Thong tin lién hé phia VNAH:

Ong Phan Quéc Bao, diéu phdi vién du an, truong nhom Giam sat — danh gia VNAH

Email: baophan@vnah-hev.org, DPTDD: 0903 597392

4/4



mailto:baophan@vnah-hev.org

