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1. Gi®i thiéu vé dw an

D an Du lich Thuy S§ vi sy phat trién bén virng tai Viét Nam (ST4SD), vé&i sw tai tro clia Tong
cuc Kinh té Lién bang Thuy Sy (SECO), dwoc trién khai nham muc dich phat trién nganh du lich
Viét Nam bén virng va toan dién hon. La mét trong cac hoat dong hop tac phat trién kinh té cta
Thuy Sy tai Viét Nam, dy an dwoc déng thwe hién b&i Helvetas Viét Nam va Trung tam Phat trién
Kinh t& Néng thén (CRED). B& Van hoéa, Thé thao, va Du lich b nhiém Cuc Du lich Quéc gia Viét
Nam lam chd dw an.

Dw &n ST4SD hd tro qua trinh dw thdo va dé xuét cac chinh sach cd lién quan va tang cudng dbi
thoai cong tw & ca cap quéc gia va dia phuong; xay dung va phat trién Chwong trinh Bao tao Quan
tri Khach san (EHT) gitra dbi tac Thuy Sy va cac co s& dao tao di tiéu chuén cla Viét Nam; va
thanh 1ap mang lwéi cac chuyén gia trong nganh du lich tir Thuy Sy va Viét Nam. Bong thei, dw an
thic day cac y twédng ddi mai, sang tao cho cac doanh nghiép va diém dén nhadm ting cwong tinh
bén virng (bao gébm viéc dwa ra cac tiéu chuan bén virng). V& lau dai, dw an ST4SD sé hé tro tao
ra sinh ké ma&i va phat trién kinh té bén virng & Viét Nam.

Dé dam bao cac bén lién quan ludn cap nhat théng tin, dw an ST4SD c6 ké hoach phat trién trang
web chinh thirc - mét trong cac kénh quan trong nhat ctia dw an - dé truyén thdng vé nhiém vu va
lién tuc cap nhat cac hoat déng vé phat trién du lich bén virng tai Viét Nam. Trang web ciing cung
cép thang tin vé déng gop ctia SECO tai Viét Nam ciing nhw kinh nghiém cta Thuy S§ va quéc té
vé du lich bén virng.
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2. Muc tiéu

Dy an ST4SD dang tim kiém nha cung cép dich vu thiét k& va xay dwng trang web, bao gém ca
b&o tri trang web. Muc tiéu ctia trang web la nang cao nhan thirc vé phat trién du lich bén virng &
cép qudc gia va dia phwong ciing nhw ctia cac cdng ty du lich, céng ty Itk hanh, lwu trd, va cac nha
cung cap dich vu du lich khac. Bén canh do, trang web sé cung cap théng tin cap nhat vé cac hoat
doéng clia dw an va thu hat sw tham gia cla cdng ddng nham thuc day sw bén virng trong nganh
du lich tai Viét Nam.

Trén trang web chinh thirc, dw an sé truyén théng vé chwong trinh dao tao Quan tri Du lich va
Khach san (EHT) dwoc xay dwng theo tiéu chuén cia Thuy S§ va dap ng nhu ciu thuc té cla
Viét Nam. Nh¢& dé, duw an tang cwong hop tac gitra cac co s dao tao va chuyén gia ctia Thuy Sy
va Viét Nam v&i muc tiéu nang cao nang lwc ngudn nhan lyc cia nganh du lich Viét Nam.

3. San pham dy kién
e Trang web chinh thirc clia dy an ST4SD véi thiét ké twong thich véi moi thiét bj va trinh
duyét khac nhau; giao dién than thién v&i nguwdi dung bang ca tiéng Viét va tiéng Anh.
Trang web c6 téc do tai nhanh, thda man cac yéu cau nham té6i wu hoa dé nang cao kha
nang hién thi va xép hang trén cac két qua tim kiém (SEO), va cé tinh bao mat cao.
e Huwéng dan s dung hé théng quan tri ndi dung (CMS) va quan tri trang web.
e Cung cép dich vu hosting va thuwc hién bao tri trang web dén khi dw an két thuc (dén nam
2027).
Sau khi hoan thanh trang web, nha cung cap ban giao toan bd source code cla trang web cho dy
an ST4SD.

4. Cbng viéc chinh ctia nha cung cap
% Thiét ké va xay dung trang web ctia dw én ST4SD
e Tao trang chl véi 5 hang muc va 3 trang phu/ dwdng dan dén trang “Dang ky nhan ban
tin ciia dw an ST4SD”, “Théng bao Mién triy trach nhiém”, va “Diéu khodn bao mat”; cung
v&i 3 trang phu lién quan dén tirng hop phan cta dw an.
Giao dién trang web:

— Hinh &nh, mau séc, phdng chi, b cuc nhat quan trén toan trang;
— Trwc quan - can c6 hinh danh/ 6 hoa kém van ban dé thu hat ngudi xem;
— Dé diéu huéng.

Céc tinh nang can cé:

— Puwdng dan dén trang chu va céac trang phu:;
— Loc tin tirc dé& hién thi tin/ bai trén ting trang phu phu hop;
— Puong dan dén trang thong tin trén mang xa hoi ctia dw an (Facebook va YouTube);
— Cong cu tim kiém;
— Pa ngdn ngir (tiéng Viét va tiéng Anh);
— Kha nang twong thich trén nhiéu thiét bi va trinh duyét khac nhau;
— Thuw vién truyén théng: xay dwng cac cong cu cho phép tao kho tw liéu (bai nghién ctwu,
hinh &nh, v.v.) d& ngwoi dung dé dang truy cap va tai tai liéu;
Tt c& hang muc trén trang chi va trang phu nén tich hop tat ca cac tinh ndng dé dam béo néi
dung méi nhét hién thi dau tién (nhw tin tiee, sw kién, tai liéu nghién ctru).
Nha cung c4p can tién hanh van hanh th&r va hoan thién trang web theo gép y ctia dy an ST4SD.

R

% Hosting va Bao tri trang web cta dw an:
e Cung cép dich vu hosting trong subt thdi gian trién khai dw an (d@én nam 2027).
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Thue hién bao tri trang web dé duy tri va nang cao hoat déng cuia trang web trong subt
thoi gian trién khai dw an (dén nam 2027). Cong viéc dw kién gébm cap nhat phan mém,
backup di liéu, stra 16i, va theo ddi tbc do/ hiéu suét trang web. Viéc bao tri trang web sé
bat dau sau khi trang web dwoc hoan thién va di vao hoat déng chinh thirc.

5. Yéu cau déi v&i nha cung cap dich vu

La doanh nghiép c6 uy tin véi it nhat 5 nam kinh nghiém thiét ké va xay dwng trang web,
wu tién doanh nghiép cé kinh nghiém thiét ké trang web cho dw an cla céac t6 chirc phi
chinh phu;

C6 kién thirc sau rong va cap nhat vé cac cong nghé xay dwng trang web, cac cdng cu
thiét ké, cac phan mém, va ngdn ngi lap trinh m&i nhw HTML, CSS, Java;

C6 kién thirc va kinh nghiém lién quan dén st dung cac hé théng quan tri ndi dung (CMS)
khac nhau, dac biét la WordPress;

C6 kha nang cung cap trang web ctia dw an theo dung thdi han yéu cau;

Chi phi dé& xuét phu hop véi chi phi dinh me ctia dw an va cung cép hoa don tai chinh
hop I€.

Nha cung c4p sé& lam viéc chat ché v&i sy tw van va giam sat cla Can bo Truyén théng dw an.

6. HO so dé xuat

Doanh nghiép quan tdm can glri cac tai liéu sau:

Hb so néng lwc, bao gdm théng tin vé kinh nghiém va cac san pham/ trang web duwoc xay
dwng trwdc day vai cac chire nang tuong tuw.
Dé xuét vé ngan sach thyc hién (bao gdm thué GTGT).

CAc tai liéu trén can gri dén hom mail comms@st4sd.vn truwéc ngay 12/4/2024.

Luu y: Cac ho so khdng day du gidy & sé khéng duoc xem xét va Helvetas chi lién hé voi cac
nha cung cap duoc chon.

Dia diém va Thoi gian: Ha N6i, ngay 28 thang 3 nam 2024
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