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Vị trí: Nhân viên xã hội 

Chương trình: Bước Tiến 

Loại hình công việc: Toàn thời gian, linh động thời gian làm việc 
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Cập nhật mới nhất: Tháng 5 năm 2024 

 

Mục đích công việc 

Cung cấp sự hỗ trợ và chăm sóc đặc biệt để trẻ em trong chương trình được an toàn và phát 

triển toàn diện. 

 

Môi trường làm việc 

Tổ chức Blue Dragon đang thực hiện sứ mệnh chấm dứt nạn mua bán người. Chúng tôi tin rằng 

mỗi trẻ em đều xứng đáng nhận được sự chăm sóc đặc biệt và cơ hội để tỏa sáng. Blue Dragon 

hỗ trợ trẻ đường phố, trẻ khuyết tật, và nạn nhân của mua bán người. Sau khi giải cứu trẻ khỏi 

nguy hiểm và bóc lột, chúng tôi hỗ trợ các em đoàn tụ với gia đình và cung cấp các dịch vụ cần 

thiết để các em phục hồi và phát triển, đồng thời vận động thay đổi chính sách và pháp luật. 

 

Có địa bàn hoạt động tại Hà Nội, Bước Tiến làm việc với trẻ đường phố, trẻ khuyết tật, trẻ có 

hoàn cảnh khó khăn để các em được tiếp cận giáo dục, hỗ trợ y tế, phát triển kỹ năng sống và 

sự tự tin cần thiết để xây dựng một cuộc sống tự lập. Bước Tiến cung cấp hỗ trợ dài hạn cho 

từng trẻ em và gia đình phụ thuộc vào nhu cầu của họ, và trọng tâm là đảm bảo trẻ em có sức 

khỏe, cơ hội học tập và các kỹ năng cần thiết để gặt hái thành công trong tương lai. 

 

Blue Dragon là một tổ chức vì sự an toàn của trẻ em, chúng tôi cam kết bảo vệ và cung cấp sự 

chăm sóc đặc biệt cho các em. Chúng tôi yêu cầu tất cả nhân viên và tình nguyện viên cam kết 

và tuân thủ Bản Quy tắc ứng xử về Bảo vệ Trẻ em của Blue Dragon. 

 

Chúng tôi tạo các cơ hội việc làm bình đẳng cho tất cả các ứng viên đủ năng lực mà không phân 

biệt đối xử hay lạm dụng. Chúng tôi sẽ có những điều chỉnh công việc phù hợp với người khuyết 

tật hoặc ứng viên có nhu cầu đặc biệt. 

 

Các mục tiêu chính 

● Duy trì sứ mệnh và giá trị của Blue Dragon. 



● Đảm bảo tất cả trẻ em, thanh thiếu niên Bước Tiến nhận được sự quan tâm đặc biệt, sự 

hỗ trợ cá nhân dài hạn và được bảo vệ khỏi lạm dụng, bóc lột và mọi hình thức mua bán người. 

● Giúp đỡ các em hàn gắn và kết nối với các mối quan hệ trong gia đình cũng như làm việc 

làm việc với chính quyền địa phương để giúp các em nhận được sự hỗ trợ từ cộng đồng. 

● Can thiệp xử lý khủng hoảng và tiếp tục hỗ trợ thường xuyên. 

● Phối hợp làm việc trong một nhóm đa chức năng với nhiều vị trí khác nhau. 

 

Các nhiệm vụ chính 

Nhiệm vụ của Nhân viên xã hội sẽ được trao đổi cụ thể với Trưởng nhóm, Điều phối viên quản lý 

ca và các thành viên trong nhóm nhưng sẽ bao gồm:  

● Quản lý ca và cung cấp sự chăm sóc toàn diện, lâu dài cho trẻ. 

● Hỗ trợ trẻ em và gia đình tham gia vào mọi quyết định liên quan đến chăm sóc và sự phát 

triển của trẻ. 

● Hỗ trợ trẻ khám phá và theo đuổi đam mê cũng như ước mơ của họ. 

● Phát triển kỹ năng sống của trẻ thông qua mối quan hệ gắn bó, giáo dục, hoạt động và 

hoạt động cộng đồng. 

● Thực hiện phương pháp tiếp cận gắn kết thanh thiếu niên trong tất cả các hoạt động trong 

chương trình Bước Tiến. 

● Bảo vệ quyền và lợi ích của trẻ trong mối quan hệ với gia đình, cộng đồng và chính quyền 

địa phương. 

● Can thiệp khủng hoảng và chăm sóc cho trẻ gặp khủng hoảng. 

● Hỗ trợ trẻ giải quyết mâu thuẫn và phát triển các hành vi tích cực và lành mạnh. 

● Làm việc với gia đình và nâng cao vai trò của cha mẹ trong chăm sóc, giáo dục của con. 

● Hỗ trợ trẻ phát triển các kỹ năng, giá trị sống để chuẩn bị cho cuộc sống độc lập và khi 

trưởng thành.  

 

Hỗ trợ 

Nhân viên xã hội nhận hỗ trợ từ Trưởng nhóm, Điều phối nhóm Quản lý ca, và Quản lý chương 

trình Bước Tiến. 

Nhân viên xã hội phối hợp làm việc với các nhóm trong chương trình Bước tiến, tất cả các bộ 

phận của Blue Dragon và các đối tác bên ngoài. 

 

Tiêu chí lựa chọn chủ yếu  

Bắt buộc 

● Bằng cấp liên quan hoặc được đào tạo về ngành công tác xã hội, khoa học xã hội, hoặc 

các ngành liên quan, hoặc kinh nghiệm liên quan. 

● Có trải nghiệm sống phong phú, rõ ràng về định hướng cá nhân, đồng hành và dẫn dắt 

các thanh niên vượt qua những vấn đề khó khăn trong cuộc sống. 

● Có kỹ năng và kinh nghiệm làm việc với trẻ em và thanh thiếu niên. 

● Có hiểu biết và kinh nghiệm về bảo vệ trẻ em. 



● Có đam mê và nhiệt huyết làm việc với trẻ em có hoàn cảnh khó khăn.  

● Kỹ năng giao tiếp tốt. 

● Có khả năng làm việc nhóm và lãnh đạo. 

● Có khả năng làm việc với thời gian linh động bao gồm ngoài giờ hành chính và cuối tuần. 

● Cam kết duy trì các giá trị của Blue Dragon. 

● Sẵn sàng học hỏi và phát triển. 

 

Ưu tiên (không bắt buộc) 

● Có kinh nghiệm làm việc trong một nhóm đa ngành. 

● Khả năng nói, viết tiếng Anh thành thạo là một lợi thế. 
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