
 

 

Bản mô tả công việc:   Quản lý Kỹ thuật hiện trường trực tiếp  
xử lý bom, mìn, vật liệu nổ (TFM) 

 
Bậc lương:       Bậc 10 
Người quản lý trực tiếp:         Giám đốc Điều hành Kỹ thuật (TOM) 
Nhân viên báo cáo trực tiếp:     Nhân viên kỹ thuật trong nước theo phân công 
Địa điểm làm việc:      Chương trình 
 

 
Tầm nhìn của MAG là một tương lai an toàn cho phụ nữ, nam giới và trẻ em bị ảnh hưởng bởi bạo lực, xung 
đột và bất ổn an ninh. Mọi người sống trong các cộng đồng nơi mà quyền lợi của họ được bảo vệ, nơi họ được tôn 
trọng và có quyền lựa chọn, nơi không còn nỗi sợ hãi bom mìn, vật nổ còn sót lại sau chiến tranh, và không chịu sự 
tác động của các loại vũ khí hạng nhẹ và đạn dược khác.  
 
Sứ mệnh của MAG là giữ gìn sự sống và xây dựng tương lai an toàn hơn. Chúng tôi sẽ sử dụng các kỹ năng cốt 
lõi và năng lực nổi trội của mình để giữ gìn sự sống thông qua việc tháo gỡ bom mìn, vật nổ còn sót lại sau chiến tranh, 
đồng thời giảm thiểu tác động của các loại vũ khí hạng nhẹ và đạn dược khác đối với con người và cộng đồng. Cách 
thức chúng tôi thực hiện cũng quan trọng như những gì chúng tôi làm – ưu tiên của chúng tôi là làm việc với cộng đồng 
và vì cộng đồng, với chúng tôi 'con người là trên hết’. 
 

 
Mục tiêu công việc:   
Thực hiện, giám sát và quản lý an toàn tất cả các khía cạnh của hoạt động rà mìn, rà phá khu vực chiến sự và nhiệm 
vụ xử lý khẩn cũng như các nhiệm vụ liên quan tuân thủ theo Quy trình hoạt động chuẩn, đảm bảo những điều này phù 
hợp với chính sách và nhiệm vụ của MAG. 
 
Tiến hành đào tạo, đánh giá và giám sát hàng ngày tất cả nhân viên thực hiện các hoạt động kỹ thuật để đảm bảo hoạt 
động an toàn và nhằm duy trì năng lực hiện tại của địa phương đối với các hoạt động hành động bom mìn nhân đạo. 
 
Hỗ trợ TOM trong việc đảm bảo thực hiện an toàn chung cho tất cả các hoạt động kỹ thuật của MAG trong khu vực 
hoạt động của họ.  
 

 
Mô tả công việc 
 
Kỹ thuật  

• Giám sát Nhân viên trong nước khi họ lập kế hoạch, ưu tiên và điều phối tất cả các hoạt động rà phá trong 
dự án để đảm bảo kết quả đầu ra. 

• Giám sát việc thực hiện và rà phá liên tục các hoạt động rà mìn, rà phá khu vực chiến sự và nhiệm vụ xử lý 
khẩn cũng như các nhiệm vụ liên quan trong khuôn khổ của dự án theo Quy trình hoạt động chuẩn (SOP) và 
theo yêu cầu của TOM 

• Đảm bảo đầy đủ kiến thức và thực hiện đầy đủ tất cả các Quy trình Hoạt động Chuẩn, các quy trình và các 
công việc khác  

• Đóng góp để xây dựng và sửa đổi các Quy trình Hoạt động chuẩn khi cần 

• Liên tục tiến hành đánh giá rủi ro để đảm bảo tối ưu hóa tính an toàn của các hoạt động. 

• Thực hiện giám sát và đánh giá tất cả các nhiệm vụ hoạt động để đảm bảo tính hiệu quả  

• Tiến hành thăm dò và khảo sát các khu vực bị ô nhiễm mìn/VLN theo chỉ dẫn khi cần 

• Đảm bảo kiến thức chuyên sâu và cập nhật về tất cả các loại mìn và đạn dược tại các khu vực hoạt động  

• Đảm bảo kiến thức chuyên sâu và cập nhật về tất cả các thiết bị kỹ thuật có liên quan tại các khu vực hoạt 

động 

• Trực tiếp thực hiện nhiệm vụ xử lý bom mìn vật liệu nổ sau rà phá; 

• Khi thích hợp, đảm bảo phối hợp với Quản lý liên lạc cộng đồng trong việc lập kế hoạch và thực hiện tất cả 

các hoạt động kỹ thuật và LLCĐ. 

• Giám sát việc bảo dưỡng và bảo quản phù hợp tất cả các vật liệu và thiết bị cần thiết của dự án (bao gồm cả 

thuốc nổ và phụ kiện). 

• Tham mưu và hỗ trợ TOM khi cần thiết trong việc triển khai các hệ thống và quy trình mới nhằm tối đa hóa 

năng suất và an toàn  



 

 

• Tư vấn và hỗ trợ TOM khi thích hợp trong việc triển khai các hệ thống và quy trình mới nhằm tối đa hóa năng 

suất và sự an toàn.  

• Thay mặt MAG thực hiện các đánh giá và các nhiệm vụ kỹ thuật khác trong nước theo yêu cầu của TOM. 

• Bất kỳ trách nhiệm nào khác theo chỉ đạo của TOM. 
 

Xây dựng năng lực 

• Giám sát việc thiết kế, phát triển, triển khai và đánh giá các chương trình đào tạo phù hợp cho nhân viên kỹ 
thuật trong dự án. 

• Giám sát việc đào tạo và phát triển hàng ngày đội ngũ nhân viên trong nước để tiến hành các hoạt động rà 
phá bom mìn, rà phá khu vực chiến sự và nhiệm vụ xử lý khẩn theo QTHĐC của MAG. 

• Xây dựng và duy trì mối quan hệ tốt trong công việc với tất cả nhân viên trong nước để tối đa hóa các mục 
tiêu xây dựng năng lực. 

 
Quản lý và nhân sự 

• Quản lý, tạo động lực và phát triển đội ngũ kỹ thuật trong nước trong dự án để thực hiện đạt tiêu chuẩn cao. 

• Đảm bảo thực hiện đánh giá nhân viên hàng năm, mục tiêu chính là để xác định và đáp ứng các nhu cầu phát 
triển/đào tạo phù hợp nhằm tăng hiệu quả của các chương trình của MAG. 

• Đảm bảo các chính sách và thủ tục nhân sự được thực hiện sau khi thảo luận vs TOM và trụ sở MAG. 

• Đảm bảo tổ chức các cuộc họp hàng tuần để thông báo cho tất cả nhân viên dự án về các hoạt động của dự 
án. 

 
Liên lạc và báo cáo 

• Phối hợp với TOM, kết nối và đại diện cho MAG trước các nhà tài trợ, đối tác đang hợp tác, quan chức địa 
phương, quan sát viên quân sự và các cơ quan khác để thúc đẩy mục tiêu của MAG và đảm bảo hiệu quả 
hoạt động trong dự án.  

• Đảm bảo TOM được báo cáo đầy đủ về tất cả các vấn đề kỹ thuật và hoạt động cũng như bất kỳ khó khăn 
kỹ thuật nào phát sinh. 

• Gửi các báo cáo hoạt động chính xác theo chỉ đạo của TOM và chuẩn bị các báo cáo kỹ thuật và tài liệu khác 
khi được yêu cầu  

• Hỗ trợ TOM trong việc phát triển và xây dựng kế hoạch, đề xuất, báo cáo và ngân sách của dự án. 

• Đảm bảo hiểu biết tốt về tất cả các khía cạnh của chương trình/dự án. Đảm bảo nhân viên được biết rộng 
hơn về các vấn đề, sự phát triển và thành tựu của MAG. 

• Theo yêu cầu của TOM, đảm bảo tất cả các sự cố / tai nạn đều có các báo cáo chính xác và kỹ lưỡng sau 
khi hoàn thành điều tra và cung cấp báo cáo cho TOM gồm thông tin về những hành động phù hợp đã được 
thực hiện, tuân thủ các chính sách và quy trình của MAG. 

 
Sức khỏe, an toàn và an ninh 

• Theo dõi tình hình an ninh tại các địa điểm làm việc và các khu vực hoạt động để đảm bảo rằng TOM và CD 
được thông báo về các rủi ro và các diễn biến an ninh. 

• Duy trì giám sát các kế hoạch, chính sách và biện pháp kiểm soát về sức khỏe, an toàn và an ninh của dự án 
để đảm bảo an toàn và an ninh cho tài sản và nguồn lực nhân viên của MAG. 

 
Toàn nhân viên có nghĩa vụ thực hiện các nhiệm vụ chung sau đây: 

• Làm việc trong khuôn khổ Chính sách về Ứng xử Cá nhân 

• Làm việc trong khuôn khổ các giá trị cốt lõi của MAG, quảng bá giá trị và sứ mệnh của MAG. 

• Làm việc vì mục tiêu kế hoạch chiến lược của bộ phận và/hoặc chương trình 

• Đảm bảo am hiểu và tuân thủ tất cả các chính sách và quy trình của MAG và luôn cập nhật các hoạt động của 
MAG.  

• Tham gia học hỏi từ các chương trình đào tạo và phát triển phù hợp  

• Thực hiện vai trò trách nhiệm sao cho phù hợp với bối cảnh văn hóa và trong khuôn khổ pháp luật sở tại. 

• Hiểu và tuân thủ các tiêu chuẩn được nêu trong Chính sách Bảo vệ của MAG, luôn hành động với sự quan 
tâm chăm sóc công tác bảo vệ phúc lợi của bất kỳ ai tiếp xúc với công việc của MAG và luôn báo cáo các mối 
lo ngại nếu có. 
 

Đây là tài liệu phi khế ước, có thể được thay đổi qua thời gian, tùy thuộc vào bối cảnh. Bản mô tả công việc này nhằm 
tóm tắt các nhiệm vụ và trách nhiệm chính của vị trí công việc; không phải là bản liệt kê đầy đủ và toàn diện các nhiệm 
vụ công việc. Tất cả nhân viên MAG được kỳ vọng thể hiện sự linh hoạt và sẵn sàng thực hiện các nhiệm vụ phù hợp 
khi được yêu cầu. 
 
Một số Bản mô tả công việc có thể được bổ sung bởi Các Điều khoản tham chiếu cụ thể 



 

 

 
Yêu cầu cụ thể: 

 
Bằng cấp: 

• Có trình độ chuyên môn phù hợp và được công nhận hoặc kinh nghiệm thực tế phù hợp để đáp ứng nhu cầu 
của tổ chức  

• Chứng chỉ Xử lý Bom, Mìn Vật liệu Nổ cấp độ 3 (EOD 3) 
 
Kinh nghiệm: 

• Có kinh nghiệm làm việc với hoạt động rà mìn, rà phá khu vực chiến sự/xử lý điểm và vận hành máy cơ giới 
tại các quốc gia bị ô nhiễm VLN 

• Có kinh nghiệm quản lý các hoạt động rà phá hiện trường bằng máy cơ giới/thủ công. 

• Có kinh nghiệm lãnh đạo, phát triển và quản lý một nhóm nhân viên đa dạng. 

• Có kinh nghiệm hướng dẫn và đào tạo 

• Có kinh nghiệm quản lý và tiến hành đào tạo chính thức hoặc không chính thức và chuyển giao các kỹ năng 
phù hợp cho người khác 

• Có kinh nghiệm làm việc độc lập trong thời gian dài trong môi trường “độc lập” với sự giám sát tối thiểu 
 
Kỹ năng và kiến thức: 

• Có kiến thức kỹ thuật về phương pháp rà mìn/vật liệu chưa nổ và mìn tích hợp bao gồm cả những phát triển 
mới*  

• Có khả năng xây dựng, đánh giá và tuân thủ Quy trình hoạt động chuẩn về kỹ thuật và an ninh 

• Có khả năng xây dựng, đánh giá và đóng góp kiến thức kỹ thuật và các mục tiêu rà phá vài các đề xuất và báo 
cáo 

• Có kỷ năng tổ chức tốt với khả năng lập kế hoạch và điều phối các hoạt động và dự án. 

• Có kỹ năng giao tiếp và kỹ năng xã hội tốt 

• Có kỹ năng đọc viết, tính toán và CNTT tốt 

• Có khả năng xây dựng và thực hiện hoạt động hiện trường và các công việc hành chính. 
 

* Cần phải có kiến thức về một hoặc nhiều kỹ năng lĩnh vực kỹ thuật này 
 
 

 
Bằng việc ký vào văn bản này, tôi đồng ý đảm nhiệm các nhiệm vụ nêu trên cho MAG. 
 

   

Họ và tên Nhân viên  Chữ ký nhân viên Ngày 

   

 
Quản lý trực tiếp đại diện cho MAG chấp nhận và phê duyệt: 

 
   

Họ và tên Người quản lý Chữ kí người quản lý Ngày 

   

 

 



 

 
HR/TEM/011 V2  03/05/2018 

Job Specification:  Technical Field Manager (TFM) 
 
Grade:       Grade 10 
Line managed by:         Technical Operations Manager (TOM) 
Responsible for line managing:   Technical National Staff as directed 
Location:      Programme 
 

 
MAG’s Vision is a safe future for women, men and children affected by violence, conflict and insecurity. People 
will live in communities where their rights are upheld, with dignity and choice and free from fear from mines, explosive 
remnants of war (ERW) and the impact of small arms and light weapons and ammunition. 
 
MAG’s Mission is to save lives and build safer futures. We will use our core skills and distinctive competence to 
save lives through the removal of mines and ERW, and reduce the impact of small arms, light weapons and ammunition 
on people and communities. How we do this is as important as what we do – we work primarily with and for communities, 
for us ‘it’s all about people’. 
 

 
Job Purpose:   
To implement, oversee and safely manage all aspects of mine clearance, BAC and EOD operations and related tasks in 
accordance with Standard Operating Procedures, ensuring that these are consistent with MAG’s policies and mandate. 
 
To conduct training and day to day assessment and monitoring of all staff conducting technical operations to ensure safe 
practice and in order to sustain the current local capacity for humanitarian mine action activities. 
 
To support the TOM in ensuring overall safe execution of all MAG technical activities within their area of operations. 
 

 
Job Description 
 
Technical  

• Monitor the National Staff whilst they plan, prioritise & coordinate all clearance operations within the project in 
order to achieve project outputs. 

• Supervision of the implementation and ongoing field clearance of mine clearance, BAC and EOD operations and 
related tasks within the parameters of the project in accordance with Standard Operating Procedures (SOPs) 
and as required by the TOM  

• Ensure full knowledge of and ensure implementation of all SOPs, drills and other work practices.    

• Provide input to development and revision of SOP’s as appropriate.  

• Continually conduct risk assessment operations to ensure that the safety of operations is maximised. 

• Conduct monitoring and evaluation of all operational tasks to ensure effectiveness. 

• Conduct reconnaissance and survey of mine/ordnance contaminated areas as appropriate. 

• Ensure an in-depth and up-to-date knowledge of all mines and munitions in the theatre of operations. 

• Ensure an in-depth and up-to-date knowledge of all relevant technical equipment in the theatre of operations. 

• Directly carry out disposing of bombs, mines and ERWs after clearance 

• Where appropriate, ensure coordination with Community Liaison Managers in the planning and implementation 
of all technical and CL operations. 

• Oversee the maintenance and appropriate storage of all necessary project materials and equipment (including 
explosives and accessories). 

• Advise and assist the TOM where appropriate with the implementation of new systems and procedures in relation 
to maximising productivity and safety.  

• To conduct assessments and other technical missions on behalf of MAG in country as required by the TOM. 

• Any other responsibilities as directed by the TOM. 
 

Capacity building  

• Monitor the design, development, delivery and evaluation of appropriate training programmes for technical 
personnel within the project. 

• Oversee the day-to-day training and development of national staff to conduct mine, BAC and EOD clearance 
activities according to MAG SOPs. 

• Build and maintain good working relationships with all national staff to maximise capacity building objectives.  
 



 

 

 
 

Management and HR 

• Manage, motivate and develop the national technical team within the project to perform to a high standard. 

• Ensure that staff appraisals are conducted annually, primarily to identify and implement appropriate staff 
development/training requirements to increase the effectiveness of MAG programmes.  

• Ensure that HR policies and procedures are implemented in consultation with the TOM and MAG HQ. 

• Ensure that weekly meetings take place to inform all project staff on project activities.  
 

Communication and Reporting 

• In co-ordination with the TOM, liaise with and represent MAG to donors, implementing partners, local officials, 
military liaison officers and other agencies to further MAG’s aims and ensure operational efficiency within the 
project.  

• Ensure the TOM is fully briefed on all technical & operational issues and any technical difficulties arising. 

• Submit accurate operational reports as directed by the TOM and produce other technical reports and documents 
as and when required. 

• Assist the TOM in the development and production of project planning, proposals, reports and budgets. 

• Ensure good understanding of all aspects of the programme/project. Ensure staffs are made aware of wider 
programme issues, developments and achievements within MAG. 

• As required by the TOM, ensure that accurate and thorough reports following investigation into all 
incidents/accidents are completed and provided to the CD with details of appropriate action taken, in accordance 
with MAG policies and procedures.  

 
Health, Safety and Security 

• Monitor security situation in work location and areas of operations ensuring that the TOM/CD/ is kept informed of 
security risks and developments. 

• Maintain oversight of project health, safety and security plans, policies and controls to ensure the safety and 
security of MAG staff assets and resources. 

 
All staff are expected to undertake the following general duties:  

• Work within the framework of the Policy on Personal Conduct 

• Work within the framework of MAG’s core values, promoting its ethos and mission statement. 

• Work towards achieving programme and/or department business plan objectives 

• Ensure familiarity with and adhere to all MAG policies and procedures and keep informed of MAG activities  

• Undertake and apply learning from appropriate training and development programmes. 

• Undertake the role in a manner appropriate to the cultural context and within the local legal framework. 

• Understand and uphold the standards outlined in MAG’s Safeguarding Framework, acting with due care and 
attention to safeguard the wellbeing of anyone that comes into contact with MAG’s work and reporting concerns 
if they do arise.   

 
This is a non-contractual document that can be varied from time to time as circumstances dictate. This job description 
is intended to summarize the main duties and responsibilities of the post; this is not intended to be a full and exhaustive 
list of tasks. All MAG staff are expected to demonstrate flexibility and willingness to perform appropriate tasks when the 
need arises.   
 
Some Job Descriptions may be supplemented by specific Terms of Reference 
 

 
Person Specification 

 
Essential Qualifications 

• Relevant and recognised qualification to fulfil organisational needs or suitable practical experience  

• EOD3 qualification 
 
Essential Experience 

• Experience of working in mine clearance, BAC/EOD and mechanical operations in countries that are 
contaminated by EO 

• Experience of managing field integrated mechanical/manual clearance operations. 

• Experience of leading, motivating and managing a diverse team of people  

• Experience of mentoring and coaching others 

• Experience of managing & conducting formal or informal training and the transfer of appropriate skills to others.  



 

 

• Experience of working independently for extended periods of time in ‘stand-alone’ environments with minimal 
supervision. 

 
Essential Skills and Knowledge 

• Technical knowledge of mines/unexploded ordnance and integrated mine clearance techniques including new 
developments*  

• Ability to develop, review and comply with security and technical Standard Operating Procedures  

• The ability to develop review and comply contribute technical knowledge and clearance targets to proposals 
and reports 

• Excellent organisational skills with the ability to plan and coordinate activities and projects  

• Excellent communication and interpersonal skills  

• Good literacy, numeracy and IT skills  

• Ability to develop and apply field operations and administrative work plans   
 

*Knowledge of one or more of these technical skill areas is essential 
 

By signing this document, I agree to undertake the above duties on behalf of MAG. 
 

   

Post holder name Post holder signature Date 

   

 
Accepted and Approved by Line Manager on behalf of MAG 

 
   

Line manager name Line manager signature Date 

   

 

  


