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1. biéu khoan chung
1.1. M ta cdng viéc

Chtrc danh tw van: Giang vién khoa tap huin vé khai van
DPon vi chd quan: VVOB

Thai gian: Cudi thang 7 — thang 10/2024

Dia diém: Da Nang - Ha Noi

Can b6 phuy tranh: Ba Silvija Pozenel, 6ng Nguyén Bdo Chau

1.2. Don vi chli quan

e Diéu khoan tham chiéu (ToR) dugrc 1ap bdi VVOB, do Ba Karolina Rutkowska, Trudng van phong
dai dién VVOB tai Viét Nam, dai dién

e Diéu khodn tham chiéu sé duoc phu trach bdi Ba Silvija Pozenel — C6 van gido duc chién lwgrc, va
Ba Pao Thi Thu Hang — Can bd tai chinh. Moi trao déi lién quan dén ndi dung va qui trinh clia diéu
khoan tham chiéu nay, vui long gl téi dia chi thu dién t&r procurement.vn@vvob.org

o Dija chi: 1 Pa Phudc 8, phudng Ngii Hanh Son, thanh phd Ba Ning

1.3. Théng tin chung cha td chirc

VVOB - dugc thanh 14p vao ndm 1982, 1a moét té chirc phi loi nhuan véi 40 ndm kinh nghiém trong viéc
nang cao chat lugng hé théng gido duc tir géc d6 dya trén quyén dugce hoc tap. VVOB hién cé quan hé
ddi tac va hoat dong lau dai vdi cac té chirc gido duc & nhiéu qudc gia @ Nam My, Chau Phi va Déng Nam
A cung véi try s& chinh tai Bi.

Tam nhin ctia VVOB la hudng d&n mdt thé gidi bén vitng dua trén co hoi binh dang thdng qua nén gido
duc cé chat lwgng. D8i véi VVOB, gido duc cé chat lwong nghia 1a: “.. mét nén gido duc cung cép cho tét
cd ngudi hoc nhitng ndng lurc cén thiét dé dat duwoc hiéu qua kinh té, phdt trién sinh ké bén virng, déng
gop cho xd héi hoa binh va dén chi ciing nhw néng cao phtc lgi cé nhén.”

Nham gia tdng chat lwgng gido duc, VVOB hoat dong trén hai hop phan, phat trién chuyén mén clia gido
vién va nang cao nang lwc can bd quan ly nha truwong.

Tai Viét Nam, VVOB hién dang trién khai cac chuong trinh/dy én sau:

e Gido vién Mam non 4p dung kién thirc va kj nang giang day tao méi trudng hoc tap giau Ngon
nglt (TALK) (2022-2026)
e Long ghép Hoc thdng qua Choi trong gido duc tiéu hoc tai Viét (iPLAY) (2019-2025)

DE hién thuc hda nhitng muc tiéu nay, VVOB tap trung phat trién ndng luc cho céc d6i tac hoat dong cla
minh: Bd Gido duc, cac co s& dao tao gido vién va cac t6 chirc tap trung vao phat trién chuyén mon. Cac
ddi tdc bao gdbm tir co quan nha nudc va khu vuee dén céc té chire, trudng hoc, can bd quan Iy nha trudng,
gido vién va hoc sinh.
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2. Quy chuan ky thuat
2.1. Bdi canh

Trong b&n ndm qua, t6 chirc VVOB Viét Nam d3 trién khai du an iPLAY vé&i sy hd tro clia Quy LEGO tai 8
tinh thudc 3 mién cla Viét Nam. Dy 4n iPLAY, hop tac cung Bd Gido duc va Dao tao (GD&DT), nham muc
tiéu boi dudng ki niang toan dién cho hoc sinh tiéu hoc bang cach 16ng ghép huéng tiép can gido duc
Hoc théng qua Choi (HTQC) vao hé théng bdi dudng chuyén mén nghiép vu cho gido vién tiéu hoc cla
Viét Nam. Dy 4n d3 xay dung dwoc ngudn tai liéu HTQC chinh thire, tp huin cén bd cdp tinh, huyén va
trién khai mét khéa hoc truc tuyén.

Trong giai doan tiép theo cta du an, VVOB mong mudn trién khaimdtchwong trinh Dao tao giang vién
(ToT) chuyén sdu vé phuong phap khai van kéo dai ba ngay; chuwong trinh nay sé& duwoc thiét ké va thuc
hién ph&i hop véi mot chuyén gia tap huan vé khai van, dua trén cac hudng dan vé khai van dwoc xay
dwng trong duy an iPLAY véi su hop tdc cla céc d6i tac thude Bo va céc trudng dai hoc. Dai tugng tham
gia chuong trinh nay la cac gidng vién quéc gia vé hudng tiép can HTQC va mét s can bd cap tinh duoc;
ho s& duoc trang bi céc ki nang va kién thirc vé thyc hanh khai van hiéu qua va sé truyén dat lai cho céc
I3nh dao trudng hoc va gido vién cdt can thdng qua céc khéa tap hudn thuwong xuyén.

NOi dung dao tao bao gobm (nhwng khdng gidi han):

e Cdc khai niém chung vé khai van

e Khaivan dap &rng cdc tiéu chi bdi dudng chuyén mdn gido vién hiéu qua nhu thé nao

e Khung xay dung cac cudc dam thoai khai van

e Ky ndng khai van, vi du: kj ndng d&t cau hoi, kj nang Iang nghe...

e Cac ky thuat khai van ca nhan va nhém, vi du: s&t dung thé, hinh anh hodc video dé huéng dan
céc cudc dam thoai khai van, sir dung cac lang kinh phdn anh cta Brookfield nhu mét cong cu
khai van, st dung ki thuat bé ca dé phan hodi da chiéu

Cac k¥ thuat diéu phéi bao gdm (nhwng khéng gidi han):

e Phan tich nghién clru dién hinh
e Nhap vai

e Phantichvideo

e Daotao chianhd

e Kich sbéng

e Cac hoat dong suy ngdm

e Phantich da chiéu

Tai lieu hwéng dan khai van clia dy an iPLAY duoc VVOB phdi hop xay dung cling véi cac chuyén gia
qudc gia tir B& GDDT va cac trudng DHSP s la co s& cho chwong trinh dao tao giang vién va sé duoc

chia sé véi chuyén gia tu van.

2.2. Pham vi cong viéc

VOB Viét Nam dang tim kiém mot gidng vién giau kinh nghiém vé chd dé khai van dé clng thiét ké va t6
chirc chwong trinh Pao tao gidng vién (ToT) kéo dai ba ngay. Muc tiéu cta hoat dong tw van bao gém:
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Thiét k& chwong trinh ToT vé khai van: Cung véi VVOB thiét k& mot chwong trinh dao tao ba
ngay phu hop véi nhu ciu d3a xac dinh cla giang vién, tap trung vao cic phuong phap, ky thuat
va cong cu khai van hiéu qua tir cac tai liéu huéng dan boi dudng chuyén mon thong qua khai
van.

Thuwe hanh d3o tao: Thyc hanh cung cap chuong trinh dao tao véi cdn bé cla VVOB va diéu
chinh céc k& hoach dao tao va/hodc budi dao tao dwa trén viéc thuc hanh dé dam bdo chuong
trinh dao tao thuc té€ dién ra suon sé.

Tién hanh dao tao: Cung véi cén bd nguwdi nudc ngoai clia VVOB thuc hién chuwong trinh dao tao
ba ngay, dam bdo trai nghiém hoc tap hap dan va thiét thuc cho ngudi tham du.

Phan hdi sau dao tao: Thuc hién budi hop phan hdi véi nhém VVOB sau chuong trinh ToT.

2.3. Khung th&i gian va dau ra mong doi

2.3.1.Paura

Ké& hoach diéu phdi chwong trinh dao tao: K& hoach diéu phdi chi tiét cho chuong trinh dao tao
khai van 3 ngay, bao gdbm k& hoach cho tirng budi, tai liéu dao tao va cac hoat dong (bang tiéng
Anh).

Thuc hanh dao tao véi VVOB: Budi dién tap chuong trinh dao tao véi can bo dao tao clia VVOB,
c6 thé diéu chinh cac k& hoach dao tao va/hodc budi dao tao (tai Ha Noi hodc Ba Nang).

Tién hanh dao tao: Cung thyc hién thanh cong chuwong trinh dao tao 3 ngay tai Ha Noi hodc Pa
N3ng cho 25-30 ngudi tham du.

B4o cdo sau dao tao: B4o cdo téng két cudi cung tdm tat két qua dao tao va phan hoi tir ngudi
tham dy (bang tiéng Anh).

2.3.2. Khung thoi gian

Tw van vién c6 thé dé xuat thdi gian phu hop thay thé:

STT | Hoat déng Thei gian du kién S‘o ngiy
lam viéc
1 | VVOB coéng b6 hop déng véi tu van dugc chon Tu,an thir3 cta
thang 7
5 CL\JC)C hop kh&i ddng dé trinh bay phuong phéap va Tuan thir 4 cla 0.5
diéu chinh d@ xu4t néu can thdng 7 nam 2024 '
Lam quen v&i tai liéu hwdng dan bdi duwdng chuyén
mong théng qua khai van cha du 4n iPLAY, tai liéu Tuin th 4 cla
3 béi dudng cho gido vién vé HTQC, chu trinh boi thdng 7 nam 2024 !
dudng chuyén mon cho gido vién
4 Tham gia thiét k& chuong trinh dao tao khai van véi | Thang 8 va 9 nam 5
nhém iPLAY 2024
5 Dién tap chwong trinh Pao tao Giang vién (ToT) v&i | Gilta thang 9 ndm 5
VVOB tai Ha N6i hoac ba Nang. 2024
6 Cung thyc hién chwong trinh Dao tao (NSiéng vién Cubi thdng 9 ndm 3
(ToT) vé khai van tai Ha N6i hodc Pa Nang 2024
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Cudi thang 9 hoac
7 | Hop rut kinh nghiém dau thang 10 ndm 0.5
2024
e e Tu3n d4au tién cua
8 | Vi€t bdo cdo théng 12 ndm 2024 !

Tdng sd ngay tu van

X o ) R N Ay ” 13
NB. Bang nay sé dwoc thao luan thém va hoan thién véi nha tw van.

Théi han hop déng
Cac dich vu s& dugc cung cdp tir thang 7 dén thang 10 nam 2024.

Chuyén gia tu van can ndp béo cdo cudi ky trong dé trinh bay néi dung cong viéc, ngay lam viéc cudi cung
va két qua dugc can bd cda VVOB xac nhan va chip nhan khi két thic hop déng

2.4. Yéu cau vé trinh dd va/hodc kinh nghiém

Qudc tich: Viét Nam
Hoc van

e Thac si trong linh vyc gido duc, dao tao, lanh dao truwdng hoc, tam ly hoc hoac linh vyc cé lién
guan.

Kinh nghiém chuyén mon

e T&ithi€u 5 ndm kinh nghiém thiét ké va td chirc cdc chwong trinh dao tao khai van.

e C6 kinh nghiém thuec tién trong viéc t6 chirc cac budi Pao tao giang vién, wu tién phuong phap
dao tao theo hinh thirc nhdm

e C6 kinh nghiém hop téc vdi céc co sé gido duc hodc td chirc phat trién tai Viét Nam.

e Kinh nghiém thuyc té trong viéc cung cdp dich vu khai van.

Ki€n thirc va ki nang

e Thanh thao tiéng Viét va tiéng Anh, bao gdm ki ndng néi va viét

Ky ndng diéu phdi va dao tao xuat sac.

Hiéu sau vé cac phuwong phap va thuc tién khai van.

Kha nang thiét ké tai liéu dao tao hap dan va thiét thuc

Hiéu biét vé hé théng gido duc tiéu hoc & Viét Nam.

e Kinh nghiém trong hé théng gido duc tiéu hoc hodc phat trién chuyén mén gido vién & Viét Nam
la mot Igi thé.

2.5. Thanh toan/Thei gian thanh toan

Phi dich vu s& dugc thanh toan bang cach chuyén khoan vao tai khoan ngan hang duwoc mé dudi tén cla
nha cung cap dich vu. T8i da 30% téng gia tri phi s& dugc thanh toan trudc khi nhan dwoc héa don cé chir
ky.
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70% tong phi dich vu con lai s& duwgc thanh todn khi nhan dugc hda don chinh thire ¢6 chir ky, cac tai liéu
ban giao duwoc VVOB phé duyét va bdo cdo cudi ky md ta cong viéc vai ngay lam viéc cudi cung va két qua
dugc nhan vién VVOB xac minh va chap nhéan.

Kém theo céng viéc tu van, ngoai mrc phi chuyén mén néu trén, viéc tham gia va déng gop tich cuc trong
cac cudc hop, tham quan thyc dia s& nhan mc hd trg nhu sau:

e Cdng tac phi va chi phi di lai cho cac hoat ddng truc ti€p yéu cau nha tw van vang mat tai noi lam
viéc clia minh. Chd & va vé may bay — néu cé sé do VVOB sap xép.
e Chi phi di lai, dén céc hoat dong truc tiép yéu cau nha tu van phai di chuyén tai dia ban

2.6. Ngan sach
Chuyén vién tu van dugc yéu cau lap dy todn dé xuat.. Ngan sach dé xuat phai bao gdm tat ca céc chi phi
c6 thé c6 - bao gdm tat ca cac loai thué hién hanh - gan lién véi viéc cung cap dich vu.

3. Quy dinh hanh chinh

3.1. PG tiéu chuan

Diéu khodn tham chiéu nay danh cho cac nha tuv van:
e Nguoi dap ing dwoc yéu cau vé kinh nghiém va chuyén mén theo quy dinh cao hon.
e Nhitng ngudi tuan thi tat ca cac yéu cau hanh chinh va nghia vu phép ly nhu gidy t& thdng hanh,
thi thuwe, thué, nghia vu tai chinh va x3 hoi, gidy phép lao déng, v.v. can thiét dé thyc hién nhiém
vu nhu dugc md ta trong cac diéu khodn tham chiéu nay.

3.2. Yéu cau trng tuyén (Cach thirc &rng tuyén)

VVOB m&i céc chuyén gia tu van ddp (rng dd diéu kién ndp hd so dé xuat chi tiét vai cc yéu cau sau:
e HO6 so ning luc bao gdm ly lich, ki ndng va kinh nghiém (bat budc),
e D& xuat cac phwong phéap, hoat dong thuc hién dich vu tu van nay (cac khai niém chinh)

e Murc phi tu van theo ngay, d3 bao gdbm thué TNCN (bat budc),
e Tailiéu cé lién quan chirng minh trinh dé (wu tién).

Han ndp hd so’: trwdc ngay 22 thang 07 nam 2024, (17h00 theo gid Viét Nam)

Cac dé xuat can duoc glri qua email téi dia chi: procurement.vn@vvob.org

3.3. Théng tin, bao mat va s& hiru tri tué

Nha tu van cam két trong sudt thdi gian tu van cho phép VVOB quyén truy cap ngay lap tic va mién phi
vao bat ky tai liéu nao dudi dang van ban, in, dién tlr hodc tir tinh ma VVOB s& hitu cé thé chira thdng tin
lién quan dén viéc tw van. Sau khi chdm dit hop ddng, chuyén gia tu van phai ngay 1ap tirc gti lai cho
VVOB b4t ky tai liéu nao dudi dang van ban, in, dién t&r hodc tir tinh ma chuyén gia tw van s& hitu cé thé
chira thdng tin lién quan dén viéc tu van. Nha tu van cam két khdng tiét 16 cho bat ky ngudi nao, bat ky
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thong tin nao trong qua trinh thyc hién tu van. Nha tu van cling sé& khdng st dung théng tin bi méat nay
cho muc dich riéng hodc muc dich khac.

Nha tu van phai thdng bao kip thdi cho VVOB vé moi quyén sé hitu tri tué phat sinh lién quan dén dich vu
tu van. VVOB s& s& hiru va kiém sodt tat ca tai san tri tué, sau ngay tu van, dugc tao ra hodc hinh thanh
b&i hodc cho nha tu van, hodc phat sinh theo cach khéc, lién quan dén cac dich vu tu van; va nha tu van
s& khéng tranh chap quyén s& hitu hodc quyén kiém soat d6 tai Viét Nam hodc noi khac. VVOB cé quyén
duy nhat va doc quyén, tir viéc tao ra bat ky tai sdn tri tué nao trong va sau thoi han tu van, xuat ban, tiét
16, ban, dinh doat, khai thac thuong mai va x{ Iy hodc st dung, va cé thé |am nhuv vay theo bat ky cach
nao ma VVOB th3y phlu hop. Moi chi phi s& hitu tri tué hodc gidy phép phai dugc dwa vao dé xuat tai
chinh.

3.4. Cau hoi

Moi thac mac lién quan dé&n Diéu khoan tham chiéu nay vui long gtti vé email
procurement.vn@vvob.org

VVOB VIETNAM
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