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CALL FOR QUOTATIONS/THƯ MỜI BÁO GIÁ  

Solicitation Title  
Nội dung báo giá: 

Laboratory Information System 
upgrage for Microbiology 
Departments in Surveillance System 

Nâng cấp hệ thống thông tin PXN (LIS) cho 
khoa Vi sinh các bệnh viện trong hệ thống 
giám sát AMR 

RFQ Release Date 
Ngày mời báo giá: July 24, 2024 Ngày 24/7/2024 

Submission deadline 
Thời hạn nộp báo giá: 5PM Aug 1, 2024 17h ngày 01/08/2024 

Submit Proposal to/ Địa 
chỉ nhận hồ sơ báo giá: 

ProcurementVietnam@fhi360.org 
 
Please clearly note in the subject line: 
“FF-LIS upgrade services” 

ProcurementVietnam@fhi360.org 
 
Khi gửi hồ sơ chào giá, vui lòng ghi rõ tiêu 
đề email " FF-LIS upgrade services " 

 
Background  Bối cảnh 
FHI 360 is a non-profit human development organization 
dedicated to improving lives in lasting ways by advancing 
integrated, locally driven solutions. Our staff includes 
experts in health, education, nutrition, environment, 
economic development, civil society, gender, youth, 
research, and technology; creating a unique mix of 
capabilities to address today's interrelated development 
challenges. FHI 360 serves more than 60 countries, all 50 
U.S. states and all U.S. territories. 
 

FHI 360 là một tổ chức phát triển con người phi lợi nhuận 
hướng tới cải thiện cuộc sống lâu bền bằng việc thúc đẩy các 
giải pháp tích hợp, hướng tới địa phương. Đội ngũ nhân viên 
của chúng tôi bao gồm các chuyên gia về sức khỏe, giáo dục, 
dinh dưỡng, môi trường, phát triển kinh tế, tổ chức dân sự, 
giới tính, thanh niên, nghiên cứu và công nghệ; tạo ra một sự 
kết hợp đặc biệt về khả năng để giải quyết những thách thức 
trong bối cảnh phát triển hiện nay. FHI 360 có mặt tại hơn 60 
quốc gia, tại tất cả 50 tiểu bang của Hoa Kỳ và lãnh thổ Hoa Kỳ. 

Currently, we are looking for a local IT firm to assist in 
(1) upgrading the Laboratory Information System (LIS) 
for the microbiology laboratory of Ho Chi Minh 
Hospital for Tropical Diseases, Cho Ray Hospital, and 
Uong Bi Hospital; (2) connecting the AST machine for 
7 hospitals (including Ho Chi Minh Hospital for Tropical 
Diseases, Cho Ray hospital, Da Nang Hospital, Binh 
Dinh General Hospital, Children's Hospital 1, Viet Tiep 
Hospital, Uong Bi Hospital). Suppliers can choose to 
quote one of the items listed below or all items 

Chúng tôi đang tìm kiếm một công ty IT trong nước để (1) hỗ 
trợ nâng cấp Hệ thống quản lý thông tin phòng xét nghiệm 
(LIS) cho phòng xét nghiệm vi sinh của Bệnh viện Bệnh nhiệt 
đới TP.HCM, Bệnh viện Chợ Rẫy và Bệnh viện Uông Bí; (2) kết 
nối máy AST cho 7 bệnh viện (trong đó có Bệnh viện Bệnh 
nhiệt đới TP.HCM, Bệnh viện Chợ Rẫy, Bệnh viện Đà Nẵng, 
Bệnh viện Đa khoa Bình Định, Bệnh viện Nhi đồng 1, Bệnh viện 
Việt Tiệp, Bệnh viện Uông Bí). Nhà cung cấp có thể lựa chọn 
báo giá một trong các hạng mục liệt kê dưới đây hoặc tất cả 
các hạng mục 

Requirements: Các nội dung yêu cầu: 
1. Connecting AST machine to LIS 
- Connect 01 Vitek 2 machine (2-way connection) to 

Laboratory Information System of microbiology labs 
for 2 hospitals including Da Nang General Hospital 
and Uong Bi Hospital 

- Connect 01 BACT/ALERT VIRTUO machine (2-way 
connection) to Laboratory Information System of 
microbiology labs in Viet Tiep Hospital 

- Connect 01 Vitek MS (Maditof) machine (2-way 
connection) to Laboratory Information System of 
microbiology labs in Children's Hospital 1. 

1. Kết nối máy xét nghiệm với LIS 
- Kết nối 01 máy Vitek 2 (2 chiều) vào phần mềm LIS Vi 

sinh cho 2 bệnh viện bao gồm Bệnh viện Đà Nẵng, Bệnh 
viện Uông Bí. 

- Kết nối 01 máy BACT/ALERT VIRTUO (2 chiều) vào phần 
mềm LIS Vi sinh cho bệnh viện Việt Tiệp. 

- Kết nối 01 máy Vitek MS (Maditof) (2 chiều) vào phần 
mềm LIS Vi sinh cho bệnh viện Nhi Đồng 1. 
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Required Documentation Hồ sơ yêu cầu: 
Bidding documents may be in Vietnamese or English 
and include: 
- Brief description of the organization, capacity, and 

ability to provide the required items. 
- Description of specific specifications and dominant 

features. 
- Documentation of compliance with relevant safety 

and technical standards (If any). 
- Price in Vietnamese Dong 

Hồ sơ chào giá có thể bằng Tiếng Việt hoặc Tiếng Anh và 
bao gồm: 
- Bản mô tả tóm tắt về tổ chức, năng lực và khả năng 

cung cấp các hạng mục theo yêu cầu. 
- Bản mô tả chi tiết kỹ thuật cụ thể và các tính năng 

chính của phần nâng cấp 
- Tài liệu về việc tuân thủ các tiêu chuẩn kỹ thuật và an 

toàn liên quan. (Nếu có) 
- Giá chào bằng đồng Việt Nam 

 
All proposals must be valid for 30 days from the date of 
submission to allow adequate time for organizational 
approval.  
 
Only shortlisted vendors will be contacted. 
 

 
Bản chào giá phải có giá trị trong vòng 30 ngày kể từ ngày 
nộp để đủ thời gian xin phê duyệt của tổ chức.  
 
FHI 360 chỉ liên hệ với Nhà cung cấp được lựa chọn vào 
danh sách ngắn. 

A purchase order may be awarded in VND to the 
responsive vendor whose quote is evaluated as most 
advantageous to FHI 360. 
All prospective vendors must comply with the 
safeguarding policies of our organization. Any 
violations of the policies may result in immediate 
contract termination without liability for the 
organization. 
FHI 360 Disclaimers  
 FHI 360 may perform a background check on any 

selected vendor; 
 FHI 360 may cancel the solicitation and not award;  
 FHI 360 may reject any or all responses received; 
 Issuance of the solicitation does not constitute an 

award commitment by FHI 360; 
 FHI 360 reserves the right to disqualify any offer 

based on failure of the offeror to follow 
solicitation instructions; 

 FHI 360 will not compensate any offeror for 
responding to solicitation; 

 FHI 360 reserves the right to issue an award based 
on initial evaluation of offers without further 
discussion; 

 FHI 360 may choose to award only part of the 
activities in the solicitation, or issue multiple 
awards based on the solicitation activities; and 

FHI 360 has the right to issue amendments to the RFQ 
at any time. 
 

Hợp đồng bằng tiền VND sẽ được trao cho nhà cung cấp 
có hồ sơ báo giá được đánh giá là tốt nhất cho FHI 360. 
Tất cả các nhà thầu quan tâm đến thư mời thầu này cần 
tuân thủ đúng chính sách bảo vệ của FHI 360. FHI 360 sẽ 
chấm dứt hợp đồng ngay lập tức đối với các đơn vị/tổ 
chức vi phạm chính sách này. 
 
 
Tuyên bố miễn trừ trách nhiệm của FHI 360 
 FHI 360 có thể thực hiện kiểm tra lý lịch đối với bất kỳ 

nhà cung cấp nào được chọn; 
 FHI 360 có thể hủy bỏ thư mời báo giá và không tiếp 

tục quy trình xác lập hợp đồng;   
 FHI 360 có thể từ chối bất kỳ hoặc tất cả các phản hồi 

đã nhận được; 
 Việc phát hành thư mời báo giá không đồng nghĩa với 

việc đưa ra cam kết ký kết hợp đồng của FHI 360; 
 FHI 360 bảo lưu quyền loại bỏ bất kỳ ưu đãi nào do 

nhà cung cấp không tuân theo hướng dẫn của thư mời 
chào; 

 FHI 360 sẽ không hoàn trả cho bất cứ chi phí nào của 
nhà cung cấp để đáp ứng thư mời báo giá; 

 FHI 360 bảo lưu quyền xác lập hợp đồng dựa trên 
đánh giá ban đầu của giá chào mà không cần thương 
lượng thêm; 

 FHI 360 có thể lựa chọn ký kết hợp đồng cho một 
phần của hoạt động trong thư mời, hoặc ký kết nhiều 
hợp đồng dựa trên các hoạt động có trong thư mời; 

 FHI 360 có quyền đưa ra các bản sửa đổi đối với Thư 
mời báo giá bất cứ lúc nào. 

 


