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BAN MO TA CONG VIEC

Vi tri Nhan vién tdm ly

Phong ban Chuong trinh An toan va lanh manh TP. H6 Chi Minh

Loai hinh Toan thdi gian linh déng, cd lam viéc vao cubi tudn va budi ti
Ngi lam viéc TP. H6 Chi Minh va di cong tac theo yéu cau

Cap nhat Théng 08/2024

Muc tiéu cong viéc
Cung cédp céac dich vu tdm ly ddc biét va hd trg dua trén hiéu biét vé sang chdn cho tré em,
thanh nién va phu nit dang gdp khung hodng d€ ho phuc hdi va phat trién sau cac van dé suic

khde tam than.

MOGi trudng lam viéc

T8 chic Blue Dragon dang thuc hién s ménh chdm ddt nan mua ban ngudi. Chdng téi tin rédng
modi tré em déu x&ng dédng nhan dugc chdm séc dic biét va cé cd hodi phat trién. Tré em cla
Blue Dragon la tré dudng phd, tré khuyét tat va thanh thi€u nién bi mua ban. Sau khi giai ctru
tré em khoi nguy hiém va tinh trang nd 1&, ching téi dua cdc em doan tu vdi gia dinh va cung
cép céac dich vu can thiét d€ cdc em phuc hdi va phat trién; ddng thdi, van ddng thay ddi chinh

sach va phap luat.

Chuang trinh An toan va Lanh manh Thanh ph6 H6 Chi Minh huéng dén muc ti€u cham dat nan
mua ban ngudi va bdc 16t tré em va thanh thiéu nién thdng qua viéc trién khai cac dich vu toan
dién va van ddng thay ddi hé thdng. D& dat dugc muc tiéu nay, Blue Dragon gilip d3 cac tré em
dudng phd, tré em va cac gia dinh cé hoan canh khé khan dé gilp ho vugt qua khing hoang.
Chung téi gitp ho dudc an toan, trang bi kién thirc, k§ ndng va ngudn luc can thiét dé dap (ng
cac nhu cau cd ban cua ho, bao gém ti€p cén vdi gido duc, cham soc stic khde va ky nang

séng, dong thdi gitip ho phat trién su tu tin dé tu 1ap trong cudc s6ng.

Chuing t6i hdp tac vai cadc ddi tdc dé tdng cudng cac can thiép hién cé tai dia phuong ddi vdi
nan mua ban ngudi va bdc 16t tré em. Chang tdi cling hop tac véi cac gia dinh va cdng dbng dé
cai thién cac yéu t6 bao vé xung quanh mdi tré em, bao gém ca sinh ké cho gia dinh. Va ching
t6i ho trg cac cong ddng va cd quan chinh phd gidi quyét cdc nguyén nhan gy ra nan mua ban

ngudi va bdc 10t trong khu vuc ho sinh séng.



Blue Dragon la mdt t6 chilc vi sy an toan cua tré em, ching tdi cam két bao vé va cung cép su
cham séc dac biét cho cac em. Chung toi yéu cau tat ca nhan vién va tinh nguyén vién cam két

va tuan tha Ban Quy tac ing xUr vé Bao vé Tré em cua Blue Dragon.

Chung tbi sé tao cac cd hdi viéc lam binh dang cho tét ca cac (ng vién du ndng luc ma khong
phan biét d6i xr hay qudy réi. Chung t6i sé cé nhitng diéu chinh cong viéc phu hgp véi ngudi

khuyét tat hoac Ung vién céd nhu cau dac biét.

Muc tiéu chinh
e Duy tri s ménh va céac gia tri cia Blue Dragon.
e Dam bao tat ca tré em va phu n{r dudc cham sdc va bao vé khdéi bi lam dung.
e Cung c8p cac phuong phdp can thiép tdm ly dua trén hiéu biét v& sang ch&n dé ho trg
cac tré em, thanh nién, va phu nit phuc héi t&r nhitng chan thudng tinh than.
e Hdp tac trong mét nhdm da nganh dé cung cdp dich vu chdm sdéc toan dién va dac biét

cho tré em va thanh thi€u nién dang gap khidng hoang va nan nhan mua ban ngudi.

Nhiém vu chinh

Trong ban mé ta céng viéc nay, tdt ca nhirng ngudi hudng Igi cac dich vu tam ly sé dudc goi la
than chu.

Cac nhiém vu cta Nhan vién tam ly sé dudc thao luan vdi quan ly va cac thanh vién khac trong

nhém, bao gobm nhung khong gidi han & nhitng nhiém vu sau:

e Thuc hanh Iam sang
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Thuc hién sd clu tdm ly, tham van, va can thiép khidng hoang;
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Cung cdp hd trg vé tdm ly cho tré em, thanh nién trén dudng phd va gia dinh cta ho
bang cach thuc hién cadc danh gid tdm ly ban dau va cung cdp dich vu cham soc tam ly

tuc thi dua trén nhu cau cda ho.
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Cung cép dich vu tham van va tri liéu tdm ly chat Iugng cao va dua trén hiéu biét vé

sang chan cho cac ca nhan, nhdm va gia dinh;

K2
**

Xay dung, thuc hién, va danh gia cac ké hoach can thiép s&r dung cac phuang thuic tri

liéu dua trén bang chirng cho cac than chud (va gia dinh cta ho néu céan);
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Két n6i than chu (va gia dinh cua ho néu can) tdi cac trung tam dich vu sdc khoe tam

than phu hgp khi can thiét;

% Ghi chép va bao quan hd sc ca cua than chi bao gom: dinh hinh trudng hgp, cac bao
cdo danh gia ban dau va cap nhat, cac ké hoach tri liéu, tié€n trinh ca, lugng gid, va két
thac ca;

% Lién tuc lugng gia cac cach ti€p can s dung trong thuc hanh tham van va tri liéu tdm ly

dé xac dinh dé tin cdy va tinh hiéu qua cua phuong phap tri liéu;
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Tham gia gidm sat 1d8m sang (cd nhan va nhdom) thudng xuyén dé dam bao viéc thuc

hanh 1&m sang dap ’ng céc tiéu chuén thuc hanh nghé nghiép;



% Ph&i hgp vai nhan vién xa hoi dé hd trg than chd doan tu gia dinh va tai hoa nhap vdi

gia dinh va cong dong.

e Diéu ph6éi nhom va dao tao
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HO trd than chd hoc cac k§ ndng séng va strc khoe ca nhan théng qua to chirc hodc diéu

phdi hoat ddng nhdm, hoi thao gido duc tdm ly, cac hoat dong xa hoi va tri liéu.
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HO trg phat trién phuong phép tiép cdn tadm sinh ly xa hoi va thuc hanh dua trén hiéu
biét vé sang chan cla Blue Dragon b&ng cach t6 chirc hodc diéu phdi va/hodc hd trg cac
khdéa dao tao co ban vé k§y ndng tham van va mot s6 ky thut tri liéu tdm Iy cu thé cho
nhan vién cua chudng trinh An toan va Lanh manh TP. H6 Chi Minh va/hoac cac doi tac
chinh quyén dia phudng tai TP. H6 Chi Minh.

% HO trg phat trién va t& chlrc cho cac hdi thdo va hoat dong chdm séc va nang cao sic
khoe clia nhan vién nham nang cao nhan thic vé cham séc siic khde tdm than cho

nhan vién cla chuadng trinh An toan va Lanh manh TP. H6 Chi Minh.

e Chuyén tuyén va két néi mang IuGi
% Lam viéc v@i cac nha cung cdp dich vu ngoai té chlc bao gdm: trung tdm tham van,
bénh vién siic khée tdm than, cdc phong kham céng va tu nhan dé chuyén tuyén than

chu khi can thiét.
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Pong gdép vao viéc thiét 1ap mang ludi va xay dung méi quan hé vdi cac bac si tam ly va
nha cung cdp dich vu sic khde tam than tai TP. H6 Chi Minh va cac tinh khac, bao gom
nhung khong gidi han viéc dai dién cho chudng trinh An toan va lanh manh TP. H6 Chi
Minh tham gia cac hdi nghi chuyén nganh, cudéc hop chuyén mén, dién dan hoc tap va

hoi thao vdi vai tro 1a dién gid/ngudi thuyét trinh/ngudi béo céo.

e Bao vé tré em
% GOop phan tao 1ap va duy tri khong gian an toan va mang tinh tri liéu cho tré em va phu

n{ & moi khéng gian trong cac cg sd lam viéc cua Blue Dragon.

HO trg

Nhan vién tdm ly dudc hd trg bdi Quan ly chudng trinh An toan va lanh manh TP. H6 Chi Minh,
Quan ly phong Tam ly va Giam ddc cac dich vu Tam ly.

Nhan vién tam ly phéi hdp lam viéc trong mét nhom da nganh trong chucng trinh An toan va

lanh manh TP. H6 Chi Minh va phong Tam ly tai Ha NGi.

Tiéu chi lua chon
Bat budc
e Bang cdp:
% Cb bang Thac si hodc dang dudc dugc dao tao Thac si vé Tam ly 1am sang, Tam ly hoc

gido duc, Cong tac xa hoi lam sang, Tham van stic khdée tam than.
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T8i thi€u 2 ndm kinh nghiém thuc hanh 1dm sang véi tré em va thanh thiéu nién, dac

biét 1a tré em c6 hoan canh khd khan.

e Co6 ky nang va kinh nghiém vé:
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Cung cép cac phuadng phap tri liéu tdm ly dua trén bang chiing;

Thuc hién danh gia cho than cha cé van dé vé sic khoe tam than;

Tham van ca nhan, nhém va/hoac gia dinh;

Diéu phdi cac chuang trinh gidng day ky nang sdng va phat trién ban than cho tré em,
thanh nién cé hoan canh khé khan;

Thuc hién cac tap hudn va/hoac hoi thao lién quan dén cha dé sic khoe tdm than.

e Co hiéu biét chung vé:
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Sang chén tém ly va anh hudng cla sang chan;

Can thiép dua trén hiéu biét vé sang chan va hd trg tdm ly-x& hoi cho than chd cé sang
chén;

Bao luc gidi, mua ban ngudi, hén nhan ép budc, bao Iuc gia dinh, si’c khde tinh duc va

strc khoée sinh san.

e KV nang giao tiép va lam viéc nhém:
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Ky nang giao ti€p lién ca nhan tot;

C6 kha nang lam viéc trong moi trudng cdi md va khong phan xét;

Co6 kha nang lam viéc trong maéi trudgng lam sang phi truyén thong;

Cdi md, san sang hoc hoi tir dng nghiép va dé nghi hd trg khi can;

S&n sang va cd thé lam viéc vdi gid gidc linh hoat bao gdom cudi tudn va ngoai gid;

C6 tu duy phan bién va tu duy phat trién.

e Cam két vdi cac gia tri va s ménh cua Blue Dragon

e Kha nang viét va thuyét trinh tét

e KV nang may tinh thanh thao: Microsoft Word, Excel, emails va internet

Mong mudn nhung khéng bdt budc

e Thanh thao ngdn nglr dan tdc thi€u sb bt ky
e Thanh thao Tiéng Anh



