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Môi trường làm việc

Tổ chức Blue Dragon đang thực hiện sứ mệnh chấm dứt nạn mua bán người. Chúng tôi tin rằng

mỗi trẻ em đều xứng đáng nhận được sự chăm sóc đặc biệt và cơ hội để tỏa sáng. Blue Dragon

hỗ trợ trẻ đường phố, trẻ khuyết tật, và nạn nhân của mua bán người. Sau khi giải cứu trẻ

khỏi nguy hiểm và bóc lột, chúng tôi hỗ trợ các em đoàn tụ với gia đình và cung cấp các dịch

vụ cần thiết để các em phục hồi và phát triển, đồng thời vận động thay đổi chính sách và pháp

luật.

Dự án X làm việc với nạn nhân của buôn người để cung cấp dịch vụ chăm sóc tâm lý xã hội, y

tế, giáo dục và các hỗ trợ khác để các nạn nhân tái hòa nhập gia đình và cộng đồng thành

công. Dự án X có chỗ ở khẩn cấp, các nhà nội trú cho phụ nữ và trẻ em gái ở Hà Nội và hàng

loạt các dịch vụ hỗ trợ, tư vấn khác ở Hà Nội.

Blue Dragon là một tổ chức vì sự an toàn của trẻ em, chúng tôi cam kết bảo vệ và cung cấp sự

chăm sóc đặc biệt cho các em. Chúng tôi yêu cầu tất cả nhân viên và tình nguyện viên cam kết

và tuân thủ Bản Quy tắc ứng xử về Bảo vệ Trẻ em của Blue Dragon.

Chúng tôi sẽ tạo các cơ hội việc làm bình đẳng cho tất cả các ứng viên đủ năng lực mà không

phân biệt đối xử hay lạm dụng. Chúng tôi sẽ có những điều chỉnh công việc phù hợp với người

khuyết tật hoặc ứng viên có nhu cầu đặc biệt.

Các mục tiêu chính

● Duy trì sứ mệnh và giá trị của Blue Dragon.

● Đảm bảo tất cả nạn nhân mua bán người được chăm sóc đặc biệt, được che chở và bảo

vệ khỏi bị lạm dụng.

● Duy trì tính bảo mật cao.

Các nhiệm vụ chính



● Cung cấp sự chăm sóc đặc biệt và quản lý các trường hợp phức tạp bằng cách hỗ trợ

phát triển thể chất, tinh thần và cảm xúc của các nạn nhân, đồng thời giảm thiểu tổn

thương, sang chấn tâm lý và những khó khăn trong cuộc sống.

● Cung cấp các thông tin rõ ràng và sự hỗ trợ cho mỗi nạn nhân để họ tự đưa ra quyết

định về quá trình hàn gắn tổn thương và kế hoạch tương lai của cá nhân.

● Cung cấp tham vấn tâm lý và can thiệp trị liệu cho các nạn nhân và cộng tác với Quản

lý phòng tâm lý để có được sự chăm sóc tâm lý tốt nhất cho các nạn nhân.

● Quản lý các ca nạn nhân phức tạp, bao gồm cung cấp các can thiệp khủng hoảng và kế

hoạch chăm sóc dài hạn.

● Phát triển kế hoạch chăm sóc, kế hoạch trị liệu và kế hoạch hỗ trợ toàn diện với nạn

nhân (và gia đình nếu cần thiết).

● Hỗ trợ các nạn nhân đoàn tụ với gia đình, tái hòa nhập với cộng đồng, bao gồm sự ủng

hộ của các thành viên trong gia đình, sự giúp đỡ từ cộng đồng và chính quyền địa

phương.

● Phát triển kỹ năng sống cho các nạn nhân qua công tác quản lý ca, hỗ trợ tâm lý, nơi ở

khẩn cấp và an toàn, sự tham gia vào các hoạt động cộng đồng, hoạt động xã hội/giáo

dục/giải trí.

● Hỗ trợ nạn nhân về học nghề, việc làm, sinh kế, kinh doanh và xây dựng nhà ở.

● Hỗ trợ giải quyết các tình huống khẩn cấp và khủng hoảng xảy ra tại các nơi ở an toàn

và nơi ở Khẩn cấp.

● Phối hợp với Trưởng nhóm quản lý ca để thực hiện kiểm huấn và hỗ trợ kỹ thuật cho các

Nhân viên xã hội và Nhân viên chăm sóc ít kinh nghiệm.

● Hỗ trợ các chương trình trị liệu cá nhân và trị liệu nhóm, phối hợp cùng phòng Tâm lý.

● Phát triển và duy trì mối quan hệ kết nối với các phòng ban và đối tác của Blue Dragon

để hỗ trợ nạn nhân.

● Đảm bảo tính bảo mật cao về thông tin của nạn nhân.

Hỗ trợ

Nhân viên xã hội được hỗ trợ bởi Quản lý dự án X, Trưởng nhóm quản lý ca, Quản lý phòng

tâm lý, phối hợp làm việc với các nhân viên của Dự án X, phòng Luật, toàn thể Blue Dragon và

các đối tác của tổ chức.

Tiêu chí lựa chọn

Bắt buộc

● Có bằng cấp về công tác xã hội, được đào tạo hoặc có kinh nghiệm về công tác xã hội, tâm

lý học, hoặc có kinh nghiệm về các chương trình hỗ trợ nạn nhân bị lạm dụng tình dục hoặc

bạo lực gia đình.

● Có khả năng hỗ trợ tham vấn tâm lý, can thiệp trị liệu và quan tâm chăm sóc.

● Có khả năng và kinh nghiệm nhận định tổn thương, chăm sóc tâm lý xã hội cho nạn nhân

mua bán người.



● Có khả năng phân tích và giải quyết các vấn đề phức tạp.

● Có kiến thức chung về các lĩnh vực liên quan như bạo lực do phân biệt giới tính, buôn bán

người, hôn nhân bắt buộc, bạo lực gia đình, sức khỏe sinh sản và giới tính, trầm cảm, tự

làm hại bản thân và tự tử, sức khỏe tinh thần….

● Khả năng làm việc nhóm hiệu quả.

● Khả năng giao tiếp tốt, làm việc có kế hoạch.

● Cam kết thực hiện các giá trị của Blue Dragon và khả năng làm việc trong một môi trường

cởi mở, không phán xét.

● Sẵn sàng và có thể làm việc với thời gian linh động, bao gồm cả buổi tối hoặc cuối tuần.

● Luôn sẵn sàng học hỏi từ đồng nghiệp và mong muốn phát triển.

Ưu tiên

● Có kinh nghiệm làm việc trong một nhóm đa chuyên môn.

● Có kinh nghiệm trong hỗ trợ sinh kế và hỗ trợ xây dựng nhà.

● Khả năng nói, viết tiếng Anh thành thạo là một lợi thế.

● Khả năng sử dụng hiệu quả máy tính, Microsoft Word, mạng, thư điện tử.


