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Organisation Passerelles numériques 

Rattachement Directeur Général de Passerelles numériques Vietnam 

Statut 
VSI 

http://www.clong-volontariat.org/ 

Projet Passerelles numériques Vietnam 

Date de début / Durée Dès que possible pour 24 mois 

Lieu Da Nang, Vietnam 

1. CONTEXTE 

Passerelles numériques, association à but non lucratif, s’est donné pour mission de 

permettre au plus grand nombre de jeunes en situation de précarité d'accéder à une 

formation et à un emploi qualifié dans le secteur des technologies de l’information. 

L’association est implantée au Cambodge, aux Philippines et au Vietnam, forme 545 

étudiants actuellement et aspire à en former 750 d’ici 3 ans. Passerelles numériques opère 

avec 75 salariés basés dans les différents pays et une petite structure en France. 

Passerelles numériques fonctionne grâce au soutien financier et de compétence de 

nombreux partenaires, comme Microsoft, HP, Accenture, Steria, Econocom, Altedia, 

Osiatis…, et bénéficie également du soutien de donateurs individuels. 

 

Au Vietnam le projet a été développé en 2010 en partenariat avec l’université de Da Nang. 

Aujourd’hui, ce sont 90 jeunes issus de familles défavorisées de la région centre du 

Vietnam, qui ont intégré ce programme. 

 

Sites web: 

http://www.passerellesnumeriques.org 

http://vn.passerellesnumeriques.org 

2. OBJECTIFS 

Passerelles numériques cherche un(e) IT Training Manager pour son programme de 

formation à Da Nang. Ce programme intensif en deux ans est développé et délivré en 

partenariat par l’Université de Da Nang et Passerelles numériques. Notre objectif est que 

90% des étudiants réussissent et trouvent un emploi qualifié à l’issue de leur formation. 

Pour l’atteindre, Passerelles numériques s’attache à délivrer une formation : 

• Pratique, avec des objectifs fixés et évalués par une « can-do list » ; 

• Ciblée pour correspondre aux besoins du marché, avec une boucle de suivi et 

d’amélioration permanents ; 

• Certifiée par un strict processus d’évaluation. 

FICHE DE POSTE 

IT Training Manager 
POUR PASSERELLES NUMERIQUES VIETNAM 

http://www.passerellesnumeriques.org/
http://vn.passerellesnumeriques.org/
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3. ROLE ET RESPONSABILITES 

Sous la supervision du directeur de centre, le/la IT Training Manager est responsable de la 

délivrance et de la qualité des formations à travers les tâches suivantes : 

- Ensemble avec l’équipe pédagogique transversale et les experts et conseillers IT, 

développer les différents curricula répondant aux besoins du marché IT local, en 

veillant à l’équilibre des parties technique et non technique. 

- Définir et ajuster le contenu des cours en tenant compte du programme existant de 

l’Université partenaire. 

- Suivre les résultats qualitatifs et quantitatifs de la formation effectivement délivrée 

par l’Université de Da Nang 

- Gérer l’équipe de formation : recrutement, coaching et évaluation des formateurs. 

- Définir, proposer et coordonner (en lien avec le siège de Passerelles numériques) 

des missions courtes de soutien et d’amélioration des capacités techniques et 

pédagogiques des formateurs. 

- Assurer la relation avec l’équipe de professeurs de l’université de Da Nang et leur 

apporter le soutien régulier nécessaire. 

- Gérer les opérations concernant la formation : emplois du temps, classes, labo IT… 

Il/elle travaille en étroite collaboration avec : 

- la responsable des Relations Extérieures de Passerelles numériques Vietnam, pour 

organiser les stages et la recherche d’emploi pour les étudiants, faire le suivi et 

s’enrichir des feedbacks des entreprises ; 

- l’équipe éducative pour évaluer régulièrement les résultats des étudiants PN et 

garantir une mise en œuvre cohérente de la mission de l’organisation. 

Enfin, il/elle gère l’infrastructure du Centre de Passerelles numériques Vietnam (bureau et 

classes/labo IT) avec le soutien de son assistant IT. 

4. PROFIL RECHERCHE 

Vous possédez une solide expérience dans le secteur des technologies informatiques. 

Vous avez une expérience en gestion d'équipe et gestion projet. 

Vous êtes capables de comprendre le marché local, d’analyser et de proposer une 

orientation pour la formation afin de répondre au mieux aux attentes du marché. 

Une expérience réussie dans un environnement multiculturel est un plus. Vous êtes au 

moins conscient des particularités des cultures Vietnamienne et Occidentale. 

Vous êtes adaptable et flexible dans l’organisation de votre travail. 

Vous avez déjà fait preuve d’initiative et d’intérêt fort dans le développement de talents et 

la formation de vos collègues/partenaires. 

Vous maîtrisez l’anglais oral et écrit ; ce sera la langue de travail. Une certaine 

connaissance du vietnamien est un atout. 

5. CONTACT 

Merci d’envoyer CV et lettre de motivation à Mme Sovannary Stehly, Responsable des 

ressources humaines : missions@passerellesnumeriques.org avec « IT Training Manager 

Vietnam » en titre de mail. 


