Điều kiện tham chiếu
Tư vấn hỗ trợ cải thiện hệ thống theo dõi đánh giá của tổ chức
I. Mô tả chung về dự án

Quỹ Toàn cầu (QTC) được thành lập vào năm 2003 nhằm hỗ trợ các quốc gia trên toàn cầu ứng phó với 3 căn bệnh thế kỷ là AIDS, Lao, và Sốt rét.  QTC đã và đang hỗ trợ Việt Nam thông qua các dự án phòng chống HIV/AIDS trong vòng 1, vòng 6, vòng 8 và hiện nay là vòng 9 (Giai đoạn một 2011-2012, giai đoạn hai 2013-2015).  Dự án QTC vòng 9, với cơ chế song hành giữa các đối tác Chính phủ và các tổ chức Xã hội, có tên gọi “Hợp tác giữa các tổ chức Chính phủ và các tổ chức Xã hội trong ứng phó với dịch HIV và hướng tới tiếp cận phổ cập và duy trì tính bền vững của  chương trình HIV/AIDS  Quốc gia”. 
Pact là một trong 3 tổ chức thuộc hợp phần các tổ chức Xã hội trong dự án này, nhận tài trợ thông qua Liên hiệp các Hội Khoa học và Kỹ thuật Việt Nam (VUSTA), và đóng vai trò hỗ trợ kỹ thuật cũng như nâng cao năng lực cho các tổ chức Phi Chính phủ Việt Nam (VNGO) tham gia vào dự án là Viện nghiên cứu phát triển xã hội (ISDS), và Trung tâm nghiên cứu sức khỏe cộng đồng và phát triển (COHED).
Dựa trên kết quả đánh giá năng lực tổ chức trong giai đoạn 1, một trong các ưu tiên hỗ trợ của Pact cho các VNGO trong giai đoạn 2 này là hỗ trợ xây dựng/cải thiện hệ thống Theo dõi đánh giá (M&E) của cả tổ chức, đáp ứng tốt hơn nhu cầu quản lý của các VNGO. Điều khoản tham chiếu này miêu tả cụ thể về nội dung công việc tư vấn cho hoạt động hỗ trợ này. 
II. Nội dung công việc
Các hoạt động chính, đầu ra và thời gian dự kiến như sau:
	Hoạt động chính
	Đầu ra
	Thời gian

	1. Hướng dẫn, hỗ trợ cán bộ chương trình và cán bộ M&E của VNGO tập hợp và rà soát lại các chỉ số cần thiết của các dự án mà tổ chức đã và đang thực hiện.
2. Hỗ trợ ban quản lý VNGO rà soát và hoàn thiện khung theo dõi và đánh giá cho từng dự án


	· Tập hợp đầy đủ các chỉ số cần thiết của từng dự án, làm cơ sở cho việc xây dựng hệ thống M&E cho cả tổ chức. 
· Khung theo dõi và đánh giá hoàn chỉnh cho từng dự án.
	Tuần 3&4 tháng 8

	3. Hỗ trợ ban quản lý của VNGO xác định lại mục tiêu phát triển của tổ chức, cũng như các nhu cầu sử dụng số liệu trong việc quản lý chung.
	· Tập hợp đầy đủ các mục tiêu phát triển, và nhu cầu sử dụng số liệu với các mục đích khác nhau: như quản lý, lập kế hoạch, báo cáo...
	Tuần 1 & 2 tháng 9

	4. Củng cố lại các kiến thức cơ bản về M&E cho cán bộ chương trình và cán bộ M&E của tổ chức thông qua một khóa đào tạo/tập huấn ngắn hạn (dự kiến 2 ngày)
	· Cán bộ chương trình/M&E được củng cố lại các kiến thức cơ bản về M&E, chuẩn bị cho việc kết hợp với Tư vấn xây dựng hệ thống M&E cho tổ chức.
	Tuần 2 tháng 9

	5. Với sự hỗ trợ của cán bộ VNGO và dựa trên các số liệu/thông tin đã tập hợp, xây dựng một hệ thống M&E phù hợp cho tổ chức.
	· Một cơ sở dữ liệu với đầy đủ thông tin/chỉ số của các dự án đã và đang triển khai (bao gồm cả việc nhập liệu).

· Một phần mềm/chương trình dựa trên Web (web based system) phù hợp với trình độ sử dụng của các cán bộ VNGO, bao gồm các tính năng chiết xuất báo cáo theo nhu cầu.   
	Giữa tháng 9 – Giữa tháng 11

	6. Tập huấn cho các cán bộ chương trình và cán bộ M&E của VNGO về cách sử dụng hệ thống M&E đã được phát triển
	· Các cán bộ chương trình và cán bộ M&E của VNGO có thể thành thạo sử dụng hệ thống, bao gồm việc cập nhật/chỉnh sửa thông tin trên hệ thống.
	Tuần 3&4 tháng 11

	7. Báo cáo tóm tắt cho Pact về các nội dung công việc đã triển khai, cũng như kết quả đạt được.
	· Báo cáo về nội dung và kết quả công việc
	Tuần 1 tháng 12


Lưu ý: Hoạt động tư vấn này được dự kiến diễn ra trong khoảng thời gian từ tuần thứ 3 của tháng 8 đến đầu tháng 12, tuy nhiên Tư vấn/nhóm Tư vấn không phải làm việc liên tục và toàn thời gian trong những tháng này. Số ngày tư vấn dự kiến là 70 ngày/người cho tất cả các đầu hoạt động nêu trên.  
III. Báo cáo và chế độ làm việc:

Tư vấn/nhóm Tư vấn sẽ làm việc với/ và báo cáo cho Cán bộ chương trình cao cấp- nhóm Phát triển năng lực tổ chức – và Quản lý dự án QTC của Pact.
Ngoài ra, Tư vấn/nhóm Tư vấn sẽ làm việc chặt chẽ với các cán bộ quản lý, cán bộ chương trình, và cán bộ M&E của tổ chức được hỗ trợ.

Tư vấn/nhóm Tư vấn có thể làm việc tại văn phòng của mình hoặc tại Văn phòng Pact tại Hà Nội, với các buổi họp thường xuyên với cán bộ của VNGO tại văn phòng của tổ chức đó ở Hà Nội. 
IV. Yêu cầu đối với Tư vấn/nhóm Tư vấn:
· Có  nhiều kinh nghiệm làm M&E thực tiễn trong các dự án phát triển, ưu tiên các lĩnh vực HIV/AIDS, Sinh kế, Phát triển nông thôn, Nâng cao năng lực, Sức khỏe sinh sản, và Biến đổi khí hậu;
· Có nhiều kinh nghiệm trong việc xây dựng hệ thống M&E cho các dự án và cho cả tổ chức, đặc biệt là các hệ thống M&E dựa trên Web (web based M&E system) có tích hợp tính năng chiết xuất báo cáo theo nhu cầu;
· Kỹ năng làm việc nhóm tốt; 
· Đáp ứng được về thời gian dự kiến cho các hoạt động như đã nêu ở trên;
V. Thời hạn và cách thức nộp hồ sơ:

Các ứng viên quan tâm xin gửi 1) Kế hoạch triển khai hoạt động dự kiến và 2) CV cập nhật nhất trước 17:30, ngày 18 tháng 8 năm 2013, đến địa chỉ:

Đinh Thị Liên Hoa, email: dlhoa@pactworld.org
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