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1. Théng tin chung

1.1. Co quan phu trach

Diéu khoan tham chiéu nay do VVOB Viét Nam phat hanh, nguwdi dai dién la éng Wouter
Boesman — Trwdng van phong dy an

Dia chi: 46B Ché Lan Vién, P. M§ An, Quan Ngii Hanh Son, TP. Pa Néng, Viét Nam

Moi thong tin va thw tir lién quan dén ndi dung va thi tuc cta diéu khoan tham chiéu nay do ba
Nguyén Thi Quynh Chau phu trach. Vui long lién hé qua email: chau.ntg@vvob.be

1.2. Théng tin chung vé VVOB

2.

VVOB - Gido duc vi sy phat trién 1a t& chirc Phi chinh phi cta Bi, tap trung vao linh vuc Gido
duc. Phwong cham “Giao duc vi sw phat trién” di&n t& mong muén ctia VVOB trong viéc gop
phan tao nén mot thé gi¢i cong bang hon, mang lai nhiéu co héi hon cho tat ca moi
ngwi. Muc tiéu chinh cta chang t6i la cai thién chat lwong, hiéu suat va hiéu qua cla gido
duc mét cach bén virng tai cac nwéc dang phat trién

Tl ndm 2017 to 2021, VVOB Viét Nam trién khai chwong trinh Giao duc mam non do vuwong
Quéc Bi tai trg, phdi hop chéat ché véi S& Giao duc va Pao tao cac tinh mién trung Viét Nam bao
gom Quang Nam, Quang Ngai va Kon Tum. Chuong trinh nham cai thién chét lweng day va
hoc cho tré em tr 3 dén 5 tudi tai cac trwrng mam non. Déc biét, chwong trinh tap trung nang cao
kién thirc va ky nang cho S& Gido Duc & Dao tao, tdng cwéng nang lwc cho gido vien mam non va
lanh dao trwéyng mam non trong viéc giam thiéu rao can trong viéc hoc tap va sw tham gia cua
tré (vi du rao can vé gidi, méi trwéng, van hda, ngdn ngi, v.v...) dé cac em hoc tét hon va thoai
mai hon trong hoc tap. VVOB hd tro cac huyén muc tiéu thudc cac tinh Quang Nam, Quang Ngai
va Kon Tum tang cwdng cong tac béi dwéng chuyén mén dwa vao nhu ciu va do trwdng cha tri
st dung hé thdng quan sat tré theo qua trinh va xay dwng cdng déng hoc tap gitra cac trwong
tham gia chwong trinh.

Thong tin ky thuat

2.1. Béi canh

VVOB Viét Nam dang thwc hién chwong trinh 5 nam nhém xac dinh va gidm thiéu cac rao can
chinh trong hoc tap trong gido duc mam non tai 3 tinh mién Trung (chwong trinh BaMi). Déng thai,
chung toi cung dang thirc hién dy an 3 nam dé giai quyét cac dinh kién vé gi¢i va ngan chan bao
e trén co s& gidi thong qua giao duc mam non c6 dap trng gidi (dw an GENTLE) dwoc déng tai
tro b&i Lién minh chau Au va Chinh phu Bi.

2.2. Muc tiéu va pham vi céng viéc

Hop ddng tw van bao gdm thiét k& db hoa, dan trang, vé hinh minh hoa va tw van thiét ké tai liéu
danh cho can bd gido duc mam non. Noi dung tai liéu dang dwoc VVOB chuan bi. Bao gébm cac
yéu t6 khac nhau:
o Tailiéu bia kep cong khd thanh phdm A4 bao gébm nhiéu chwong ndi dung khac nhau,
mot ban bang tiéng Anh va mét ban béng tiéng Viét.
o Mabi tap tai liéu bao gdm 02 chwong ndi dung, mdi chuwong bao gdm 40-50 trang ké ca
céac hinh anh minh hoa va anh chup
Tai liéu nay hwéng dén ngudi xem 1a can bd Gido duc Mam non tai Viét Nam va ndi dung bdi canh
can duwoc thé hién theo cach dap (ng da dang, khéng rap khudn va phan biét gidi tinh.
Tai liéu s& dwoc xuét ban truc tuyén va ban gidy. Tén cia don vj thiét ké sé& dwoc néu rd & phan
cudi cla tai liéu.
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2.3. Yéu cau

Néi dung tw van bao gém nhirng nhiém vu sau:

Dan trang va b cuc cia ndi dung (st dung thém cac yéu td d6 hoa nhw biéu twong, hop thoai,
khoang céch...)

Tao ra cac hinh anh minh hoa phu hop va bat mat c6 thé st dung dwoc trong méi trwong I6p hoc
va dé tai liéu tré nén thu hut hon véi nguwoi doc.

Diéu chinh tai lieu va dwa ra nhitng goi y dé cai thién va nhat quan trong cach trinh bay cda tai
liéu.

Bon vj cung cép dich vu $€ phai gri ban thao so bd, ban thao cudi cung va tai liéu hoan thién (thuc
hién it nhat 03 ban stra doi tuy theo gop y nhan xét cia VVOB). Xem phan 2.4 dé biét thém chi tiét.

Cubi hop dong, don vi tw vén dich vu s& gl lai cac ban thiét ké tiéng Anh va tiéng Viét hoan thién dé
thwe hién in an. Tai liéu sé dwoc in mau.

2.3.1. Mong doi

C6 sw nhat quan trong phong cach, bd cuc, thiét ké dd hoa va cac hinh anh minh hoa trong toan bd tai
liéu.

2.3.1.1. Thiét ké do hoal/dan trang

Thiét ké phai don gian nhung hap dan va tha vi. CAu tric cda tai liéu ndi bat va dé doc. Cac yéu t6
do hqa nhw hép van ban va ky hiéu cé thé dwgc sir dung dé nhan manh vao cac phan cu thé va
tiéu de phu.

Thiét ké mau

Thiét ké khé A4 dé thuan tién cho viéc in &n va tai san xuét

Thiét ké ddng nhét xuyén suébt tai liéu

Can bang bé tri dan trang gitp dé& doc (khdng cé qua nhiéu chir trong 1 trang)

Thiét ké cla tai liéu phu hop véi van ban bang tiéng Anh va tiéng Viét

2.3.1.2. Minh hoa:

Cac hinh v& mau don gian (thuan tién cho viéc in 4n va sao chép)

Cac hinh minh hoa trong van ban phai phti hop va thé hién ding néi dung cla van ban.
Thu hat va phu hop véi gido duc mam non

Phu hop v&i bdi cdnh va van héa Viét Nam

Khong thé hién bat ky sw ky thi nao

Thé hién sw da dang va binh dng, vi du

o Gido vién mam non cé thé 1a nam

o Tré gai co thé cao hon bé trai

o Tré gai khong phai lic ndo cling méc dd mau héng, tré trai khéng phai lic nao cling mac dé
mau xanh

o Co sw xuét hién ctia dan toc kinh va dan toc thiéu sb
o Co6 ngwdi deo kinh va nguwdi khéng deo kinh
o Bbi canh thé hién sy da dang (ndng thén, thanh thi, mién nui)

o -...
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e Céac cong cu hodc phu kién sir dung cho con ngudi xuét hién trong tai liéu khong thé hién bat ctr
sw phan biét gi¢i tinh nao (vi du: tré em trai/nam gi@i cé thé lam viéc nha va tré em gai/ni gi¢i cod

thé l1am céc cong viéc cua tré em trai/nam gidi)

e Cac yéu té minh hoa chinh cla tai liéu phai dwoc thé hién ddng nhat xuyén subt tai liéu.

2.3.1.3. Tw van:

Chuing t6i danh gia cao kinh nghiém va tam nhin ctia don vi cung cép dich vu vé thiét ké dé hoa, minh
hoa va hiéu dinh. Vi vay, chung t6i muon nghe |&i khuyén clia don vi cung cap dich vu vé cach trinh

bay, dan trang, sap xé&p hinh...

2.4. Thanh pham va khung thi gian

Thanh pham:

o Tap tin chinh cuda tai liéu tiéng Anh va tai liéu tiéng Viét da chuan va sén san cho viéc in an.

Tai liéu sé dwoc in mau.

o Tap tin chinh cuia tAt ca cac yéu td trong tai liéu (hinh vé, so d, bang biéu...) & dang co thé

chinh stra (Al file)

o Ban chinh cla tai liéu dé c6 thé st dung trén mang (trinh chiéu, dang tai lén mang,...)

Bé cuc chinh cua tai liéu

Day la chinh Ia bb cuc va sé trang tam tinh cta tai liéu. Gép y cGa don vi tw van ludn duwoc hoan

nghénh.
Muc S6 lwong hién tai
Thiét ké va dan trang Van ban thé chwa bao gém minh hoa dai khoang
70 trang giay A4
Noi dung
Kich thwéc thanh pham A4
Bia tai liéu 4 trang
Tong s6 hinh minh hoa vi du nhw hinh vé&, bang 45 hinh vé
biéu, so' do, hinh anh... & moi trang 22 hinh anh
(Pﬁén bo vao tirng chuong nhw dwéi ddy) 8 minh hoa (ky hiéu so do, do thi)
S6 chuong 2
e Chuwong 1 (chia thanh 4 quyén) ] 40 trang
Bao gom 8 minh hoa, 16 anh mau, 4 hinh vé
e Chuong 2 50 trang

Bao gém 25 hinh vé, 21 minh hoa, 6 anh mau

VVOB c6 ké hoach xuét ban it nhat 3 chwong bé sung tir thang 9/2019 dén thang 3/2020. Cong viéc

nay sé ki tiép mot hop ddng riéng

Khung thi gian dw kién

Ngay 3/6/2019, ban nhap tam thoi phai san sang dé in mét vai ban mau voi muc dich Iay y kién cla
nha tai tro va doi tac. Ban hoan chinh sé dwoc thyc hién tir ngay 8/6/2019 dén gitra thang 7/2019.

Duéi day la khung thoi gian dw kién do VVOB Viét Nam dé xuat. Bon vi cung cép dich vu co thé gé
xuat khung th&i gian phu hep véi ngudn lwe cla minh nhwng van dadm bao dung cac thoi han.

STT. | Hoat déng Thei gian Lwuy
1 Thao luan v&i VVOB vé chia tiét tai liéu, | 15/5/2019
dan trang va thiét ké
2 Bat dau thuc hién dan trang va vé cac | 15-19/5/2019 Can trao dbi truc tiép va
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hinh anh minh hoa thwodng xuyén véi co
Quynh Chéau cta VVOB
3 Trinh bay ban thdo dau tién cla tai liéu | 20/5/2019 VVOB Viét Nam nhan xét
va cac hinh minh hoa va gopy
4 Diéu chinh lai thiét ké theo nhan xét va | 21-26/5/2019 Can trao doi truc tiép va
gop y ctia VVOB thwdng xuyén voéi cd
Quynh Chau cua VVOB
5 Trinh bay ban thao th( hai cua tai liéu | 27/5/2019 VVOB Viét Nam nhan xét
va cac hinh minh hoa va gopy
6 Diéu chinh lai thiét ké theo nhan xét va | 28-30/5/2019 Can trao doi tryc tiép va
gop y cia VVOB dé chuan bj in ban thwdng xuyén véi cod
mau Quynh Chau cta VVOB
7 In bdn mau 31/5/2019 — 4/6/2019
8 Thao luan tiép voi VVOB dé diéu chinh | 12/6/2019
vé cac gop y va nhan xét cta déi tac va
nha tai tro
9 Diéu chinh lai thiét ké dé& cé ban hoan | 13-21/6/2019 Can trao dbi truc tiép va
chinh thwodng xuyén véi ¢
Quynh Chéau ctia VVOB
10 VVOB kiém tra va duyét sdn pham 26/6/2019
11 Diéu chinh lan cubi va ban giao cac tap | 1/7/2019
tinh chinh cla tai liéu s&n sang cho viéc
in an
Ban giao cac tap tinh chinh ctia cac hinh
anh minh hoa.

2.5. Yéu cau déi véi don vi cung cap dich vu

Nha cung cép dich vu duoc yéu cau dap ing nhirng diéu sau day:

e Co kinh nghiém lam viéc trong linh vyc tvong tw

e Co nhiéu kinh nghiém trong viéc san xuét cac tai liéu lién quan dén céac té chirc qudc té

e  Kinh nghiém lam viéc véi cac té chirc phi chinh phi va céac td chirc québc té khac.

e Ky nang thiét ké dé hoa xuéat sdc dé ddm bao san phadm chét lwong cao

e Cothé 1am viéc v&i van ban bang tiéng Viét va tiéng Anh [a mot loi thé

e Quan ly thoi gian tét @& ddm bao dung thei han

2.6. Thei han hop dong

Tw 15/05/2019 dén 31/7/2019

2.7. Tai liéu mau tham khao

To make clear some of our preferences and our line of thinking these are some samples followed by a

description of why we chose this sample.

Dé lam ré mot sb yéu cau va y dinh clia ching téi, day la mot sé mau kém mo ta vé ly do tai sao

chdng téi chon mau nay.
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C6 su da dang vé thiét k& nhung van cé sy nhat quan
Van ban duoc sap xép bt mét va dé doc

YV VY
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& ® MTB-MLE: helping to
redress the balance

As progress continues towards many
development goals, it is becoming
inereasingly clear that some groups are
being Left behind. In many cases these

groups are isolated, sometimes physically
but more often socially and politically
because of the languages they speak,
MTB-MLE aims to address this challenge,
providing quality education for all,and
through this, engaging all sections of the
community in their own development.

What s Mother Tongue-Based Multilingual Education
(MTB-MLE)?

=) MFB-MLE is about so much more than just changing the.
Language in the texthook, the test, or that the: teacher uses
in the classroam. |t about re-envisioning learming so that it
centres on the critical thinking and wider social skills needed
in a rapidly changing world. And ft's sbout challenging power
dynamics in the learning environiment so that s;udir\:s ca:
direct their own Learning in ways that are meaningful to them. 2 | oo oo e
MTB-MLE requires the use of the mother tongue asa language 1 maj inal o eved by working
of instruction in the classroom, however, it is b
restricting access to national and internation: s
Rather, MTB-MLE is about properly preparing
Learn these languages well Starting in the
Kknow best allows children to build a st
which then enables them to make an efi
other national or international lang

- v
Cach minh hoa bé tra va bé gai trung lap, tré gai cling phai lic nao cling mdc mau hdng va tré
trai khong phai lic nao cling mac mau xanh
> Céc hinh minh hoa nhéat quan xuyén subt tai liéu
> S dung mot sb hop van ban dé phan biét gitra cac ndi dung

2.8. Yéu cau ho so

Cac don vi cung cép dich vu quan tdm nén glri dé& xuat cung véi mot tai liéu mau da thuc hién truwdc
day. Mot hd so day dd bao gdm:

e MOt ban nhap thiét ké, hinh v& minh hoa (phac thdo) dé chung toi hinh dung don vi thiét ké sé thuc

hién nhw thé nao?

M6t vi du mau twong tw da thuc hién trudc day

it nhat théng tin tham khao clia 3 té chirc/cdng ty ma don vi cung cap dich vu da hop tac trudc day

Khung thoi gian dé xuét

Vui 1dng bao gia chi tiét theo tirng hang muc (thiét k&/dan trang, vé hinh minh hoa...)

Du toan ngan sach cé thé nhw bang sau:

Muc Gia don vi Sé Téng
lwong

Lwu y mé ta nhiém vu & trén dé& wéc tinh sb lwong trang cla thanh phim

Thiét ké va dan trang Mbi trang
(bao gém cac yéu té d6 hoa nhw ky hiéu, hop van ban...)

Gia don vi dé vé cac yéu t6 dd hoa khac nhu:

e Hinhvé

o Do thi

e Sodd

e Biéudd

Téng

Han cudi nop ho so’: 8/5/2019

Ban cirng c6 thé dwoc gvi dén:
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VVOB Viét Nam
46B Cheé Lan Vién, Q. Ngi Hanh Son,
TP. Da Néng

Hodac c6 thé gtvi email t&i Ms. Quynh Chau chau.ntq@VVOB.BE

Néu mubdn tim hiéu thém théng tin, vui long lién hé Ms. Quynh Chau — 0905620235 hodc email:
chau.ntg@VVOB.BE

3. Thu tuc hanh chinh

3.1. Tiéu chi can phai dap rng

Géi tw van dwoc mé cho chuyén gia dap (rng yéu cau kinh nghiém, chuyén mén, ky nang, v.v.
Khong dwoc phép ki hop déng phu.

Tuan tha tt ca cac yéu ciu hanh chinh (nghia vu thué, gidy phép lam viéc)

Tuan tha tat ca cac nghia vu phap ly (khAu trir thué, nghia vu tai chinh va nghia vu xa hoi)

3.2. Tiéu chi chdm diém va lwa chon
Cac dé xuat dap (rng cac yéu cau néu trén sé dwoc xem xét va xép hang theo cac tiéu chi sau:

e Ky thuat (70 diém)

Trinh @& chuyén mén (30 diém):
¢ Kinh nghiém
e Chuyén mén

Chét lwong (40 diém)
e Phong cach
e Khung thoi gian dé xuét
e Ban phac thdo dé xuat

Chi cac dé xuét c6 it nhat 70% sb diém téi da vé phan ky thuat, méi dwoc xem xét dé danh gia phan
tai chinh.

e Gi4 (30 diém): Bao gia thap nhét sé ghi dwoc diém téi da
e Cach tinh nhw sau: 30 x (gia dé xuét/dé xuét cé gia thap nhat)

K{ thuat ..]70
e Chuyén mén ../30
e Chatluong ..]40
Gia .../30
Téng ..../]100

VVOB sé thanh |ap mét ban ndi bd dé danh gia va xép hang cac dé xuat nhan dwoc dwa trén céc tiéu
chi trén. Néu thay can thiét hoac dwoc khuyén nghi, VVOB c6 thé quyét dinh dam phan thém vé dé
xuét v&i mot hodc nhiéu nha cung cap dich vu trong mét hoac nhiéu vong. Cac cudc dam phan nay co6
thé dan dén mot dé xuét didu chinh ctia don vi tw van va cac slra déi tiép theo trong danh gia va xép
hang cac dé xuét.

Tat ca nhirng don vi cung cap dich vu di diéu kién sé dwoc thong bao vé quyét dinh cudi cung. Bon
\Y QU’Q’C chon sé ki kg“at hop dong véi VVOB quy dinh cac diéu khodn hop déng VVOB tiéu chuan va
biéu khoan tham chiéu.

VVOB ¢6 quyén dang lai Diéu khodn tham chiéu trong truérng hop khdng nhan duwoc dé xuat phu hop.
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3.3. Lich trinh thanh toan

Thanh toan cho don vi cung cép dich vu sé& dwa trén bao gia dwoc dé xuét. Co thé chia thanh 3 dot
thanh toan nhw sau:

THANH TOAN DIEU KIEN

LAN 1: 30% GIA TRI HQP DPONG SAU KHI Ki KET HOP DONG

LAN 2: 30% GIA TRI HOP DPONG SAU KHI HOAN THANH BAN THAO DE IN BAN MAU
LAN cUOI: 40% GIA TR HOP DONG SAU KHI BAN GIAO TOAN BO TAP TIN GOC BANG

TIENG ANH VA TIENG VIET CUA SAN PHAM CUOI
CUNG, CAC HINH ANH DO HOA MINH HOA VA HOA
PON GTGT

3.4. Thong tin, bao mat va sé hivu tri tué

confidential information for own or other’s purpose.

DPon vi cung cép dich vu cam két trong sudt thoi gian tw van cap cho VVOB quyén truy cap ngay lap
tirc va mién phi vao bat ky tai liéu nao, dwéi dang van ban, in, dién tl, cd chira thong tin lién quan
dén dich vu. Sau khi chdm dat dich vu, don vi cung cép dich vu sé ngay lap tirc va tw giao lai cho
VVOB tat ca c4c tai lieu, dwdi dang van ban, in, dién t& cé chira thong tin lién quan dén dich vu. Don
vi cung cép dich vu cam két khong tiét 16 cho bat ky nguwdi nao bat ky théng tin lién quan dén dich vu
qué trinh thuwe hién. Pon vi cung cp dich vu cling sé khéng st dung théng tin bi mat nay cho muc
dich riéng hoac cac muc dich khac.

DPon vi cung cép dich vu phai kip thdi thng bao cho VWOB vé tat ca cac tai san tri tué phat sinh lién
quan dén céac dich vu tw van. VVOB sé so’ hiru va kiém soat tAt ca cac tai san tri tué dwoc tao ra hodc
hinh thanh bO’I hoac cho don vi cung cép dich vu, hoac céc tai lieu phat sinh khac, lién quan dén cac
dich vu tw van; va don vi cung cép dich vu sé& khéng tranh chap quyen s& hiru hoac quyen kiém soat
do6 déi vai Viet Nam hodc cac noi khac. VVOB duy nhét va doc quyéen co quyén, tir viéc tao ra bat ky
tai san tri tué nao nhw vay va trong va sau thdi han tw van, xuét ban, tiét 16, ban, thanh ly, khai thac
thwong mai va mat x& ly khac hodc sir dung né duéi bat ki hinh thirc nao ma VVOB thay phu hop.
Moi tai san tri tué hodc chi phi gidy phép sé dwoc bao gdm trong dé xuét tai chinh.

3.5. Giam sat dich vu

Pon vj cling cap dich vu phal bao cao cho Ms. Nguyén Thi Quynh Ch&u, ngwdi sé chiju trach nhiém
giam sat cac dich vu tw van. Bao gdm:

e Theo doi ky thuat va hanh chinh cla cac dich vu dwoc giao cho dén khi hoan thanh

e Danh gia va chap nhan cac san pham

e Xem xét cac yéu cau thanh toan va hoéa don

Ms. Quynh Chau sé dwoc mdt nhédm chuyén gia ca VVOB hé tro trong qua trinh thwe hién cac nhiém
vy nay.
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