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TUYỂN DỤNG 
 

Chuyên gia tư vấn trong nước thực hiện rà soát các công cụ thanh toán 
điện tử và xây dựng Sổ tay hướng dẫn chi trả tiền Dịch vụ môi trường 

rừng (DVMTR) qua giao dịch điện tử 
  

1. Cơ sở thực hiện 

Nghị định 99/2010/ND-CP của chính phủ ban hành ngày 24/9/2010 về chính sách chi trả 
dịch vụ môi trường rừng có hiệu lực kể từ ngày 1/1/2011. Sau 8 năm thực hiện, chính sách 
đã mang lại nhiều tác động tích cực, hỗ trợ việc huy động đáng kể các nguồn lực tài chính 
nhằm nâng cao hiệu quả công tác quản lý, bảo vệ và phát triển rừng, góp phần cải thiện 
sinh kế cho người dân sống phụ thuộc vào rừng.  

Trong quá trình thực hiện chi trả tiền dịch vụ môi trường rừng đến các chủ rừng và cộng 
đồng, có một số khó khăn và rủi ro phát sinh phát sinh khi việc chi trả được thực hiện bằng 
tiền mặt. Để có thể khắc phục những nhược điểm của chi trả bằng tiền mặt ngày 
26/9/2018, Bộ Nông nghiệp và Phát triển nông thôn đã ban hành văn bản số 7491/BNN-
TCLN yêu cầu các tỉnh áp dụng các công cụ chi trả điện tử và ngân hàng trong chi trả tiền 
dịch vụ môi trường rừng (DVMTR) tới các chủ rừng. 

Từ năm 2018, Dự án Rừng và đồng bằng Việt Nam (VFD) đã và đang cùng với Quỹ bảo vệ 
và phát triển rừng tỉnh để thí điểm áp dụng công cụ Viettelpay bên cạnh các công cụ khác 
mà tỉnh đang thí điểm áp dụng. Sau gần 2 năm thí điểm, cần có một đánh giá tổng quát về 
các công cụ để các tỉnh có thể thấy được các điểm mạnh điểm yếu và lựa chọn công cụ phù 
hợp nhất trong toàn tỉnh.  

Hơn nữa tại cấp quốc gia các tỉnh khác cũng cần có một hướng dẫn chính thức về việc sử 
dụng Viettelpay và Vietpost trong nhận tiền DVMTR. Cho đến nay Tổng cục Lâm nghiệp đã 
ban hành hướng dẫn sử dụng ngân hàng trong nhận tiền DVMTR. Dự án VFD sẽ cùng với 
Quỹ Bảo vệ và phát triển rừng Việt Nam (VNFF) để xây dựng số tay hướng dẫn cho 2 công 
cụ khác là Viettelpay và Vietpost trình Tổng cục Lâm nghiệp (TCLN) xem xét ban hành.  

Vì vậy, hoạt động tư vấn này cần thực hiện đánh giá tổng quát về việc thực hiện công cụ 
chi trả điện tử tại tỉnh Lâm Đồng và tỉnh Sơn La đồng thời xây dựng hướng dẫn để địa 
phương có thể áp dụng công cụ Viettelpay và Vietpost trong nhận tiền DVMTR. 

 

 



2. Mục đích của hoạt động 

- Đánh giá độc lập về việc áp dụng công cụ Viettelpay với các công cụ khác như ngân 

hàng, Vietpost đang được áp dụng thí điểm tại tỉnh Sơn La, Lâm Đồng nhằm rút ra được 

các bài học kinh nghiệm. 

- Xây dựng và ban hành Sổ tay hướng dẫn chi trả tiền DVMTR qua giao dịch điện tử áp 

dụng toàn quốc. 

3. Các câu hỏi chính 

Hoạt động tư vấn nhằm để trả lời các câu hỏi sau (nhưng không giới hạn ở các câu hỏi này): 

a) Câu hỏi cho hoạt động đánh giá thí điểm:  

- Các ưu, nhược điểm của từng loại hình công cụ chi trả điện tử so với hình thức chi 

trả bằng tiền mặt tại mỗi địa phương là gì? 

- Những công cụ này hỗ trợ như thế nào trong việc giảm thiểu các chi phí giao dịch, 

hạn chế rủi ro và nâng cao tính minh bạch trong công tác chi trả? So sánh với các 

công cụ chi trả điện tử khác nhau, đặc biệt xét trên khía cạnh hiệu quả chi phí như 

thế nào? (so sánh chi phí với mỗi công cụ so với chi trả bằng tiền mặt) 

- Các thách thức hiện có với mỗi loại công cụ là gì? Làm sao để khắc phục được thách 

thức này? 

- Công cụ chi trả điện tử mang lại thuận lợi gì đối với những người nhận tiền DVMTR? 

Liệu có thể hoàn thiện hơn nữa công cụ được không để mang lại nhiều lợi ích cho 

người nhận chi trả 

- Nhu cầu tập huấn sử dụng công cụ thanh toán điện tử ở các địa phương gồm những 

gì? Công cụ này có dễ sử dụng hay không? 

- Làm sao để những người thực hiện chính sách có thể áp dụng được công cụ? các 

bước cần làm là gì? 

- Điểm mạnh và điểm yếu của từng đơn vị cung cấp dịch vụ là gì ? ví dụ với công ty 

Viettel, ngân hàng, công ty bưu chính…) 

- Làm sao để các đơn vị cung cấp dịch vụ này tham gia vào quá trình sử dụng công 

cụ?  

- Việc tuyên truyền các chủ rừng nhận tiền qua các công cụ thanh toán có khó khăn, 

vướng mắc gì không? Giải pháp để việc tuyên truyền đến người dân 

- Có thể áp dụng các quy định gì để chủ rừng đồng thuận đăng ký nhận tiền qua các 

dịch vụ thanh toán. 

b) Đánh giá Sổ tay Hướng dẫn chi trả tiền DVMTR qua ngân hàng hiện nay 

- Đánh giá ưu/ nhược điểm, tồn tại trong quá trình áp dụng Sổ tay. 

- Kiến nghị sửa đổi/ bổ sung Sổ tay. 

c) Đánh giá các công cụ thanh toán điện tử khác hiện có cho DVMTR 

- Đánh giá ưu điểm/nhược điểm và khả năng áp dụng cho DVMTR 

4. Xây dựng Sổ tay hướng dẫn chi trả tiền qua giao dịch điện tử: 

4.1 Công cụ Viettelpay và các công cụ chi trả/ thanh toán điện tử khác (nếu phù hợp) 

- Để áp dụng được công cụ Viettelpay… các quỹ tỉnh, các cá nhân tổ chức chủ rừng 

cần làm gì?  

- Vai trò và trách nhiệm của mỗi bên liên quan là gì khi áp dụng công cụ PFES trong 



nhận tiền DVMTR? 

- Yêu cầu để áp dụng công cụ là gì?   

- Hình thức báo cáo, chia sẻ báo cáo cho mục dích kế toán như thế nào?   

- Làm sao để giám sát việc thực hiện công cụ? 

- Làm thế nào để chủ rừng sử dụng công cụ Viettel Pay… sử dụng lâu dài để nhận 

tiền dịch vụ môi trường rừng (như không đổi số..) 

4.2 Vietpost 

- Để áp dụng được công cụ Vietpost các quỹ tỉnh, các cá nhân tổ chức chủ rừng cần 

làm gì?  

- Vai trò và trách nhiệm của mỗi bên liên quan là gì khi áp dụng công cụ PFES trong 

nhận tiền DVMTR?  

- Yêu cầu để áp dụng công cụ là gì?  

-  Hình thức báo cáo, chia sẻ báo cáo cho mục dích kế toán như thế nào?  

-  Làm sao để giám sát việc thực hiện công cụ? 

4.3  Sửa đổi cập nhật hình thức chi trả qua tài khoản ngân hàng (nếu có) 

Tư vấn cần trao đổi làm việc với các bên liên quan, (nhưng không giới hạn) với sở NN&PTNT 
các tỉnh, quỹ BVPTR các tỉnh, các chủ rừng là tổ chức gồm Vườn quốc gia Cát Tiên, Ban 
quản lý rừng phòng hộ Đa Nhim.., các chủ rừng là hộ gia đình có hợp đồng khoán chăm sóc 
bảo vệ rừng, chi cục kiểm lâm các cấp, BQL dự án VFD, Quỹ VNFF.  

5. Kết quả và dự kiến số ngày làm việc của tư vấn 

Tư vấn cần hoàn thành 3 sản phẩm chính:  

- Báo cáo đánh giá thí điểm ViettelPay, Vietpost, các công cụ thanh toán điện tử khác 

khả năng áp dụng trong DVMTR và tình hình chi trả qua tài khoản ngân hàng tại tỉnh 

Lâm Đồng; tỉnh Sơn La. 

- Dự thảo Sổ tay hướng dẫn sử dụng Viettelpay, Vietpost, các công cụ chi trả điện tử 

khác (nếu phù hợp), sửa đổi, cập nhật sổ tay hướng dẫn chi trả qua tài khoản ngân 

hàng (nếu có kiến nghị sửa đổi bổ sung Sổ tay hiện có).  

 

Sản phẩm giao nộp 
cho dự án và VNFF 

Chi tiết Số ngày công 

Đánh giá rà soát các công cụ chi trả điện tử hiện có tại tỉnh Lâm Đồng và Sơn La  

Kế hoạch 
Kế hoạch thực địa; 
Kế hoạch gặp các bên liên quan  

1 

Rà soát tài liệu liên 
quan  

Rà soát các tài liệu, báo cáo đánh giá từ các 
dự án khác, các tỉnh khác đã áp dụng công cụ 
điện tử  

2 

Bảng câu hỏi  
Chuẩn bị bảng câu hỏi với các bên liên quan  
(bao gồm đánh giá hiện trạng sổ tay hướng 
dẫn chi trả qua ngân hàng hiện có) 

3 

Biên bản cuộc họp Họp với VFD, VNFF 1 



Sản phẩm giao nộp 
cho dự án và VNFF 

Chi tiết Số ngày công 

Báo cáo 2 chuyến 
thực địa  

Thực địa tại 2 tỉnh. Viết báo cáo về cuộc họp 
với các bên liên quan (chi trả theo lịch thực 
tế) 

10 

Dự thảo 2 báo cáo 
cho 2 tỉnh  

Báo cáo phải đảm bảo trả lời được câu hỏi ở 
mục 3 và các câu hỏi khác (nếu có)  

14 (gồm 4 ngày rà soát 
việc áp dụng sổ tay 
hướng dẫn chi trả qua 
ngân hàng hiện có) 

Bài trình bày và báo 
cáo sửa đổi  

Chuẩn bị bài trình bày và tham dự cuộc họp 
cấp tỉnh tại 2 tỉnh  
Sửa báo cáo theo góp ý trong hội thảo cấp 
tỉnh   

5 (1 ngày chuẩn bị ppt/ 
tỉnh +0.5 ngày tham dự 
hội thảo, 1 ngày sửa 
báo cáo cho từng tỉnh)  

Hướng dẫn chi trả điện tử quốc gia  

Đề cương hướng 
dẫn  

Xây dựng đề cương với góp ý từ VNFF 
2 

Biên bản cuộc họp 
Họp với VNFF (2 cuộc họp) trả theo thời gian 
thực tế 

1 (0.5 ngày/buổi) 

Kế hoạch  
Kế hoạch đi thực địa tại 2 tỉnh thực hiện 
Vietpost 

1 

Báo cáo thực địa Thực địa tại 2 tỉnh có sử dụng Vietpost 10 

Dự thảo hướng dẫn 

Xây dựng dự thảo hướng dẫn (gồm 
Viettelpay, Vietpost, các hình thức điện tử 
khác, và cập nhật bổ sung sổ tay hướng dẫn 
chi trả qua ngân hàng  

10 

Dự thảo quyết định 

Dự thảo quyết định cho TCLN ban hành (gồm 
Viettelpay, Vietpost, các hình thức điện tử 
khác, và cập nhật bổ sung sổ tay hướng dẫn 
chi trả qua ngân hàng) 3 

Bài trình bày  
Tham dự hội thảo tham vấn toàn quốc để 
trình bày và lấy ý kiến cho hướng dẫn  

1.5 (0.5 tham dự hội 
thảo+ 1 ngày chuẩn bị 

bài trình bày) 

Biên bản cuộc họp 
Họp với Tổng cục Lâm nghiệp (nếu được yêu 
cầu)- trả theo thực tế 

1.5 (0.5 ngày/buổi 
họp) 

Hướng dẫn bản 
cuối 

Sửa hướng dẫn theo góp ý từ các tỉnh/ VNFF 
2 

  Tổng cộng: 68 

6. Địa điểm: Hà nội, Lâm Đồng, Thanh Hóa, Sơn La, Lào Cai.  

7. Yêu cầu chuyên môn 

Tư vấn thực hiện đánh giá cần đáp ứng một số yêu cầu chuyên môn như sau: 

- Có trình độ từ Thạc sỹ trở lên trong một số lĩnh vực như lâm nghiệp, quản lý rừng, 



kinh kế môi trường , quản lý môi trường hoặc các ngành liên quan khác. 

- Có hiểu biết về chính sách chi trả dịch vụ môi trường rừng PFES. Có kinh nghiệm về 

PFES tại các địa phương. 

- Có kinh nghiệm xây dựng sổ tay hướng dẫn. 

- Có kiến thức về Viettelpay, Vietpost và các giao dịch ngân hàng. 

- Hiểu rõ về chi trả điện tử. 

- Ưu tiên ứng viên có kinh nghiệm làm việc với các tỉnh Sơn La, Lâm Đồng. 

- Hiểu rõ thách thức của chi trả tiền DVMTR bằng tiền mặt là một lợi thế. 

- Có khả năng phân tích và soạn thảo báo cáo, có kỹ năng thuyết trình tốt. 

8. Thời gian thực hiện  

Dự kiến triển khai sớm nhất có thể, từ tháng 12/2019 đến tháng 03 năm 2020.  

9. Hướng dẫn nộp hồ sơ ứng tuyển 

Các ứng viên quan tâm xin gửi thư bày tỏ quan tâm và hồ sơ bằng tiếng tiếng Việt vào địa 
chỉ email sau: winrockvfd@gmail.com với tiêu đề là “Ho ten - Tu van ra soat cac cong cu 
thanh toan dien tu DVCTMTR”. 

 
Thời gian nhận hồ sơ: chậm nhất 17h00 ngày 4/12/2019 

 

Chỉ ứng viên đạt yêu cầu mới được mời phỏng vấn. 
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