
 
Vacancy Announcement 

Position: Program Officer, Intelligence Research 

Reports to: Law Enforcement Assistance (LEA) Team Leader 

Location: Ha Noi 

Country Program: Viet Nam 

Team/Division: Law Enforcement Assistance 

Position Type:  Full-time 

Internal liaison: WCS Viet Nam’s Managers, Team Leaders and regional CWT team  

Expected travel: Approximately 50% 

Organization Background:  

The Wildlife Conservation Society (WCS) is a US non-profit, tax-exempt, private organization 
established in 1895 that saves wildlife and wild places by understanding critical issues, crafting 
science-based solutions, and taking conservation actions that benefit nature and humanity. 
With more than a century of experience, long-term commitments in dozens of landscapes, 
presence in nearly 60 nations, and experience helping to establish over 150 protected areas 
across the globe, WCS has amassed the biological knowledge, cultural understanding and 
partnerships to ensure that vibrant, wild places and wildlife thrive alongside local 
communities. Working with local communities and organizations, that knowledge is applied 
to address species, habitat and ecosystem management issues critical to improving the quality 
of life of poor rural people whose livelihoods depend on the direct utilization of natural 
resources.  

 WCS Viet Nam Program Overview:  

WCS has been working in Viet Nam since 2006, focusing on strengthening the commitment, 
capacity and actions of the government of Vietnam to combat wildlife trafficking. Through 
support and cooperation to executive and judiciary sectors, including Ministry of Public 
Security, Supreme People’s Court, Supreme People’s Procuracy, Ministry of Justice, Ministry 
of Agriculture and Rural Development, and the National Assembly, it has provided and shared 
intelligence on criminal wildlife networks which help generate well-informed decisions in 
enforcement operations. WCS Viet Nam have generated a wide range of reliable data on a 
number of related issues on illegal wildlife trade, trained and briefed about 3,300 law 
enforcement officers, policy makers, journalist, researcher and managers at nation-wide in 
investigation and enforcement techniques, legal barriers and distributed a number of 
technical handbooks and guides. It has assisted central agencies to review and propose 
necessary changes to national legislation, criminal intelligence analysis systems, inter-agency 



cooperation. WCS has also facilitated Government to Government dialogue through 
multilateral and bi-lateral collaboration efforts, between Viet Nam and Asian, African and Latin 
American countries, to detect and response to illegal wildlife trade networks. Its wildlife health 
expertise has been leveraged to address unregulated wildlife trade and mitigation of 
pandemic threats, through collaborative research, training, and policy development.   

Job Summary:   

The Program Officer (PO), Intelligence Research works under the supervision and closely with 
the LEA Team Leader to research and gather information on wildlife trafficking in the field and 
through open sources. S/he contributes to collecting, managing law enforcement data, and 
producing intelligence products. S/he works with local stakeholders and law enforcement 
counterparts to promote professional responses to intelligence on wildlife trafficking.   
 
Responsibilities:   

A. Data Research and Analysis  
1. Conducts field trips and internet-based research to gather information about wildlife 

trafficking activities (poaching, trading and seizure incidents, trade observations); 
2. Conducts discrete research projects e.g. open source research associated with active 

areas of investigation, price analysis;  
3. Works closely with Sources of Information (SOIs) to offer intelligence taskings based 

on data collection requirements;  
4. Establishes and maintains trust and working relationships with enforcement officers in 

high-priority locations; 
5. Tracks cases of wildlife trafficking from the point of information sharing through to 

conviction; 
6. Develops and updates subject profiles, enter information into i2 iBase;  
7. Maintains dissemination log (e.g. for external sharing of IPs, intelligence reports);  
8. Produces dissemination intelligence reports (e.g. IPs) to provide to Governmental, 

NGO and Inter-Governmental partners, internal and external audiences;  
9. Produces analysis-driven outputs, including but not limited to: Problem, market and 

subject profiles; Information alerts; Situational analyses; network and commodity flow 
charts, and maps; 

10. Evaluates and assess intelligence to identify weaknesses and gaps;  
11. Conducts supplementary contextual research as required including open-source 

information checks, historic data searches and liaison with internal colleagues;  
12. Uses analytical techniques to review intelligence reports and produce analytical 

assessments of IWT network and trends.  

B. Grant development and implementation  
13. Develops and executes all activities in charge (including activity outline and budget);  
14. Provides IWT analysis and inputs to the fund-raising activities and proposals; 
15. Provide data and relevant IWT analysis for grant reports and programmatic updates 

C. Human Resource Management 
16. Manages SOIs, project volunteers as directed, liaise with consultants.  

D. Others 
17. Acts as WCS’s representative at meetings and workshops as required;  



18. Performs other tasks as assigned by the direct supervisor. 
 

Minimum Requirements:  

 Advanced/University degree in (criminal) law, history, area studies, anthropology, 
criminology, political sciences, international relations, or other relevant fields; 

 At least 3 years of professional experience in the area of intelligence analysis in 
counter wildlife trafficking, financial crime, illicit networks, threat finance or other 
related fields; 

 Superior research and analysis skills and attention to detail; 
 Significant experience in drafting reports and intelligence analysis products – 

including both on a regular production schedule and on a quick turnaround basis – 
preferably for law enforcement or security sector audiences; 

 Ability to conduct data research and management; 
 Proficient in written and verbal communication skills in English Language; Other 

languages a definite advantage; 
 Computer skills mandatory, proficient in Microsoft Office Applications; 
 Knowledge of analysis software or GIS application is an advantage; 
 Concern for wildlife conservation & environmental issues is an asset. 

 

Application Process: Interested candidates, who meet the above qualifications should apply 
online via this link: https://forms.gle/jcciZdS3kBbXoR2J7 latest by 23:59 of 15 May 2020. 

WCS is an equal opportunity employer and the organization complies with all employment and 
labor laws and regulations that prohibit discrimination in hiring and ensures that candidates 
from all backgrounds are fairly and consistently considered during the recruitment process. 
We are dedicated to hiring and supporting a diverse workforce. We are committed to 
cultivating an inclusive work environment and look for future team members who share that 
same value. The organization provides equal employment opportunities for all qualified 
candidates. The organization does not discriminate for employment based on age, color, 
disability, gender identify, national origin, race, religion, sexual orientation, veteran status, or 
any other characteristic protected by laws and regulations. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Thông tin tuyển dụng 

Vị trí: Cán bộ Chương trình, Nghiên cứu thông tin  

Báo cáo tới: Trưởng nhóm Hỗ trợ thực thi Pháp luật (HTTTPL) 

Nơi làm việc: Hà Nội 

Chương trình: WCS Việt Nam 

Nhóm: Hỗ trợ Thực thi Pháp luật 

Loại hợp đồng:  Toàn thời gian  

Liên hệ nội bộ với: Các Trưởng nhóm, các Quản lý của WCS Việt Nam, nhóm Chương 
trình Chống buôn bán động vật hoang dã (ĐVHD) khu vực châu Á 

Thời gian đi công tác: Khoảng 50% thời gian 
 
Thông tin chung về tổ chức: 

Wildlife Conservation Society (WCS) là một tổ chức tư nhân, phi lợi nhuận và được miễn thuế, 
được thành lập tại Hoa Kỳ năm 1895 và hoạt động để bảo tồn động vật và sinh cảnh hoang dã 
trên toàn thế giới thông qua tìm hiểu các vấn đề quan trọng, tạo ra các giải pháp dựa trên khoa 
học và thực hiện các hành động bảo tồn mang lại lợi ích cho thiên nhiên và nhân loại. Với kinh 
nghiệm làm việc hơn một thế kỷ, cam kết lâu dài với hàng chục cảnh quan, hiện diện tại hơn 60 
quốc gia, và kinh nghiệm hỗ trợ thiết lập hơn 150 khu bảo tồn trên toàn cầu, WCS đã tích lũy 
kiến thức sinh học, hiểu biết văn hóa và quan hệ đối tác để đảm bảo nơi sinh động, sinh cảnh 
hoang dã và động vật hoang dã phát triển mạnh cùng với cộng đồng địa phương. Trong quan hệ 
hợp tác với các cộng đồng và tổ chức địa phương, các tri thức được áp dụng để giải quyết các 
vấn đề về loài, môi trường sống và quản lý hệ sinh thái đặc thù nhằm cải thiện chất lượng cuộc 
sống của người nghèo ở nông thôn với sinh kế phụ thuộc vào việc sử dụng trực tiếp tài nguyên 
thiên nhiên.  

Tổng quan về Chương trình WCS Việt Nam: 

WCS đã hoạt động tại Việt Nam từ năm 2006, tập trung vào việc tăng cường cam kết, nâng cao 
năng lực và hành động của chính phủ Việt Nam trong đấu tranh chống buôn bán động vật hoang 
dã. Thông qua hỗ trợ và hợp tác với các ngành hành pháp và tư pháp, bao gồm Bộ Công an, 
Tòa án Nhân dân Tối cao, Viện Kiểm sát Nhân dân Tối cao, Bộ Tư pháp, Bộ Nông nghiệp và 
Phát triển Nông thôn, và Quốc hội, WCS đã cung cấp và chia sẻ thông tin về mạng lưới tội 
phạm động vật hoang dã giúp tạo ra các quyết định hiệu quả trong  thực thi pháp luật. WCS 
Việt Nam đã thu thập một hệ thống lớn dữ liệu đáng tin cậy về một số vấn đề liên quan đến 
buôn bán động vật hoang dã trái pháp luật, đã đào tạo và cập nhật thông tin cho khoảng 3.300 
cán bộ thực thi pháp luật, nhà hoạch định chính sách, nhà báo, nhà nghiên cứu và nhà quản lý 
trên toàn quốc về kỹ thuật điều tra và thực thi, rào cản pháp lý và phân phối một số sổ tay kỹ 
thuật và hướng dẫn. Tổ chức đã hỗ trợ các cơ quan trung ương xem xét và đề xuất những thay 
đổi cần thiết đối với luật pháp quốc gia, hệ thống phân tích tình báo hình sự, hợp tác liên cơ 
quan. WCS cũng đã tạo điều kiện cho Chính phủ đối thoại với Chính phủ thông qua các nỗ lực 



hợp tác đa phương và song phương, giữa Việt Nam và các nước châu Á, châu Phi và châu Mỹ 
Latinh, để phát hiện và ứng phó với các mạng lưới buôn bán động vật hoang dã trái pháp luật. 
Các thẩm định chuyên môn về sức khỏe động vật hoang dã của WCS đã được sử dụng ở Việt 
Nam để giải quyết các vấn đề bảo tồn cốt lõi, như buôn bán động vật hoang dã, thông qua nghiên 
cứu hợp tác, đào tạo và phát triển chính sách.  

Tóm tắt công việc: 

Cán bộ Chương trình, Nghiên cứu thông tin làm việc chặt chẽ với và dưới sự giám sát của 
Trưởng nhóm HTTTPL, có trách nhiệm nghiên cứu và thu thập thông tin buôn bán động vật 
hoang dã (ĐVHD) tại hiện trường và thông qua các nguồn thông tin mở. Cán bộ Chương trình 
đóng góp vào việc thu thập, quản lý dữ liệu thực thi pháp luật, và đưa ra các kết quả nghiên cứu. 
Cán bộ Chương trình làm việc với các bên liên quan và các cơ quan thực thi pháp luật để thúc 
đẩy các hành động phòng, chống buôn bán ĐVHD dựa trên kết quả nghiên cứu. 
 

Trách nhiệm chính: 

A. Nghiên cứu và Phân tích thông tin  
1. Tổ chức, thực hiện các chuyến đi thực địa và nghiên cứu trên internet để thu thập thông 

tin về các hoạt động buôn bán động vật hoang dã (hoạt động săn, bắn, buôn bán và các 
vụ việc bắt giữ động vật hoang dã); 

2. Tiến hành các dự án nghiên cứu riêng biệt, ví dụ: nghiên cứu nguồn mở liên quan đến 
các lĩnh vực hoạt động điều tra, phân tích giá; 

3. Phối hợp chặt chẽ với các cộng tác viên để thu thập thông tin; 
4. Thiết lập và duy trì quan hệ với các cơ quan, cán bộ thực thi pháp luật tại các địa điểm 

thường xuyên bị lợi dụng để buôn bán động vật hoang dã; 
5. Theo dõi các vụ việc buôn bán động vật hoang dã từ khi chia sẻ thông tin đến khi có kết 

quả xử lý, xử phạt đối với vụ việc;  
6. Phát triển và cập nhật thông tin buôn bán động vật hoang dã, nhập thông tin vào cơ sở 

dữ liệu i2 iBase; 
7. Theo dõi, quản lý quá trình chia sẻ thông tin, kết quả nghiên cứu; 
8. Đưa ra các báo cáo, kết quả nghiên cứu về hoạt động buôn bán động vật hoang dã để 

chia sẻ với các cơ quan chức năng, tổ chức phi chính phủ và quốc tế, nội bộ và bên 
ngoài; 

9. Báo cáo, thực hiện các phân tích thông tin, bao gồm nhưng không giới hạn: vấn đề, thị 
trường và đối tượng vi phạm; cảnh báo thông tin; phân tích tình hình; biểu đồ lưu chuyển 
hàng hóa và mạng lưới buôn bán, và bản đồ; 

10. Đánh giá thông tin để xác định điểm hạn chế của nghiên cứu;  
11. Tiến hành nghiên cứu bổ sung theo yêu cầu bao gồm kiểm tra nguồn thông tin mở, tìm 

kiếm dữ liệu lịch sử và làm việc với các đồng nghiệp nội bộ; 
12. Sử dụng các kỹ thuật phân tích để kiểm tra các báo cáo thông tin và đưa ra các đánh giá 

phân tích về mạng lưới và xu hướng của hoạt động buôn bán động vật hoang dã . 
 

B. Xây dựng và thực hiện dự án 
13. Phát triển và thực hiện tất cả các hoạt động được giao (bao gồm cả lên kế hoạch hoạt 

động và ngân sách); 
14. Cung cấp các phân tích và thông tin về hoạt động buôn bán động vật hoang dã vào các 

hoạt động và đề xuất gây quỹ; 
15. Cung cấp dữ liệu và phân tích hoạt động buôn bán động vật hoang dã có liên quan cho 

các báo cáo dự án và các cập nhật chương trình. 



C. Quản lý nhân sự 
16. Quản lý các cộng tác viên, tình nguyện viên dự án theo chỉ đạo, làm việc với các tư vấn; 

 
D. Các nhiệm vụ khác 

17. Đại diện WCS tại các cuộc họp và hội thảo theo yêu cầu; 
18. Thực hiện các nhiệm vụ khác theo yêu cầu của Người giám sát trực tiếp. 

 

Yêu cầu tối thiểu: 

 Bằng cử nhân/thạc sỹ chuyên ngành Luật (hình sự), lịch sử, nghiên cứu khu vực, nhân 
chủng học, tội phạm học, khoa học chính trị, quan hệ quốc tế, hoặc các ngành có liên 
quan; 

 Có ít nhất 3 năm kinh nghiệm chuyên môn trong lĩnh vực phân tích thông tin trong 
hoạt động phòng, chống buôn bán động vật hoang dã, tội phạm tài chính, tổ chức tội 
phạm, rủi ro tài chính hoặc các lĩnh vực liên quan khác;  

 Kỹ năng nghiên cứu và phân tích tốt và chú ý đến chi tiết; 

 Có kinh nghiệm trong việc soạn thảo báo cáo và các sản phẩm phân tích thông tin - 
nghiên cứu thường xuyên và đột xuất - cho các đối tượng ưu tiên là cơ quan thực thi 
pháp luật hoặc bảo mật; 

 Có khả năng thực hiện nghiên cứu và quản lý dữ liệu; 

 Thành thạo các kỹ năng giao tiếp trực tiếp và qua văn bản bằng tiếng Anh; Biết ngôn 
ngữ khác là một lợi thế nhất định; 

 Có kỹ năng sử dụng máy tính tốt, thành thạo bộ ứng dụng Microsoft Office; 

 Hiểu biết về phần mềm phân tích hoặc ứng dụng GIS là một lợi thế; 

 Quan tâm đến bảo tồn động vật hoang dã và bảo vệ môi trường là một lợi thế. 

 

Quy trình ứng tuyển: Các ứng viên quan tâm, đáp ứng các yêu cầu nêu trên nộp đơn trực 
tuyến theo đường dẫn: : https://forms.gle/jcciZdS3kBbXoR2J7 trước 23:59 ngày 15 tháng 5 
năm 2020. 

WCS là một nhà tuyển dụng tạo cơ hội bình đẳng và là tổ chức tuân thủ tất cả các luật và quy 
định về việc làm và lao động nghiêm cấm phân biệt đối xử trong tuyển dụng và đảm bảo rằng 
các ứng viên từ tất cả các nền tảng đều được xem xét công bằng và nhất quán trong quá trình 
tuyển dụng. Chúng tôi tuyển dụng và hỗ trợ một lực lượng lao động đa dạng. Chúng tôi cam 
kết xây dựng một môi trường làm việc hòa nhập và tìm kiếm các thành viên nhóm trong tương 
lai, những người có chung giá trị đó. Tổ chức cung cấp cơ hội việc làm bình đẳng cho tất cả các 
ứng viên đủ điều kiện. Tổ chức không phân biệt việc làm dựa trên tuổi tác, màu da, khuyết tật, 
xác định giới tính, nguồn gốc quốc gia, chủng tộc, tôn giáo, khuynh hướng tình dục, tình trạng 
cựu chiến binh hoặc bất kỳ đặc điểm nào khác được bảo vệ bởi luật pháp và quy định. 


