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Bản yêu cầu công việc 

Cộng tác viên triển khai và giám sát triển khai hoạt động dự án tại tỉnh Kon Tum 

Dự án: “Hỗ trợ cải thiện chất lượng cuộc sống của người khuyết tật tại các tỉnh bị phun rải nặng 

chất da cam” tại Bình Định và Kon Tum (Dự án Hòa nhập 2b) 

 

BỐI CẢNH 

Tổ chức CRS là một tổ chức phi chính phủ quốc tế hoạt động tại Việt Nam từ năm 1994. Thông 

qua hợp tác với chính phủ và các địa phương, tổ chức CRS thực hiện các dự án tại 11 tỉnh/thành 

phố ở Việt Nam. Chương trình tại Việt Nam có nguồn tài trợ đa dạng hỗ trợ trong các lĩnh vực hỗ 

trợ hòa nhập người khuyết tật, Quản lý và giảm thiểu rủi ro thiên tai, Giáo dục phòng chống tai 

nạn bom mìn và Thích ứng với biến đổi khí hậu dựa vào cộng đồng. 

 

Dự án hỗ trợ hòa nhập người khuyết tật tập trung vào hỗ trợ người khuyết tật xây dựng mô hình 

hỗ trợ xã hội, phát triển giáo dục hòa nhập cho người khuyết tật, chăm sóc y tế và phục hồi chức 

năng, nâng cao năng lực cho người khuyết tật. 

 

Với nguồn tài trợ từ Cơ quan phát triển quốc tế Hoa Kỳ (viết tắt là USAID), tổ chức CRS đang 

thực hiện dự án “Hỗ trợ cải thiện chất lượng sống của người khuyết tật tại các tỉnh bị phun rải 

nặng chất da cam” tại Bình Định và Kon Tum (Dự án Hòa nhập 2b) cùng hợp tác với Tổ chức HI. 

Trong quá trình thực hiện dự án Hòa nhập 2b, tổ chức CRS đang xây dựng kế hoạch triển khai 

một loạt các hoạt động tại hai tỉnh Bình Định và Kon Tum bao gồm: hướng dẫn chăm sóc người 

khuyết tật nặng và đặc biệt nặng tại nhà; hướng dẫn chăm sóc người khuyết tật trước khi xuất 

viện; phòng ngừa và hỗ trợ đối với người khuyết tật bị bạo lực giới và hỗ trợ tâm lý đối với người 

khuyết tật và người chăm sóc (hoạt động này chỉ thực hiện tại tỉnh Kon Tum.) 

 

Để tăng cường hỗ trợ việc triển khai hiệu quả các hoạt động và giám sát chất lượng triển khai dự 

án, tổ chức CRS cần tuyển một cộng tác viên (ưu tiên là người địa phương sinh sống tại tỉnh Kon 

Tum) hỗ trợ dự án thực hiện một số công việc cụ thể sau: 

 

I. Mục tiêu: 

- Hỗ trợ triển khai các hoạt động dự án hỗ trợ xã hội đối với người khuyết tật tại địa bàn dự 

án thuộc tỉnh Kon Tum, tập trung chủ yếu ở các huyện Đắk Hà và Đắk Tô. 

- Hỗ trợ việc giám sát chất lượng thực hiện dự án bao gồm: rà soát các báo cáo của các tư 

vấn là giảng viên chăm sóc, hướng dẫn viên chăm sóc, phân tích chất lượng kết quả được 

thu thập từ hoạt động hướng dẫn chăm sóc tại nhà và đưa ra khuyến nghị; giám sát các 

chuyến thăm nhà; hợp tác với các cán bộ dự án của CRS và các chuyên gia kỹ thuật để 

thảo luận về các bài học kinh nghiệm và đề xuất các biện pháp cải thiện.  

- Hỗ trợ tổ chức các cuộc họp rút kinh nghiệm đối với các hoạt động hỗ trợ xã hội tại cộng 

đồng. 

II. Phạm vi công việc: 

Cộng tác viên sẽ cộng tác với nhóm cán bộ dự án của tổ chức CRS triển khai các công việc 

sau tại địa phương: 

- Tham gia họp nhóm thảo luận kế hoạch thực hiện các hoạt động dự án.  



- Hỗ trợ tổ chức hoạt động giám sát chất lượng của hoạt động chăm sóc tại nhà như các 

chuyến giám sát của nhóm cán bộ nhóm MEAL của CRS, các chuyến giám sát của đối 

tác.  

- Đọc báo cáo của nhóm giảng viên, hướng dẫn viên chăm sóc và phân tích về tính hiệu quả 

so với bản kế hoạch chăm sóc. 

- Thực hiện các chuyến giám sát tại nhà để đánh giá hiệu quả can thiệp dự án. 

- Viết báo cáo hàng tháng sau mỗi đợt giám sát, hỗ trợ (ít nhất một báo cáo mỗi tháng) 

- Hỗ trợ tổng hợp dữ liệu bao gồm theo dõi ca và nhập liệu lên hệ thống online.  

- Hỗ trợ một số công tác hậu cần khi triển khai hoạt động dự án tại địa bàn. 

III.  Yêu cầu kết quả đầu ra: 

STT Nội dung công việc Kết quả đầu ra Số ngày 

làm việc 

Thời 

gian 

thực 

hiện dự 

kiến 

1 Hỗ trợ thực hiện hoạt động dự án tập trung: 

- Theo dõi cơ sở dữ liệu về người khuyết tật 

với đánh giá trước và sau khi được chăm sóc 

tại nhà, chủ yếu ở các huyện Đắk Hà và Đắk 

Tô. 

- Hỗ trợ tổ chức giám sát các hoạt động can 

thiệp khác cho người khuyết tật tại cộng đồng. 

- Hỗ trợ triển khai các hoạt động như các lớp 

tập huấn và cung cấp dụng cụ trợ giúp. 

- Báo cáo phân tích hàng 

tháng nêu điểm mạnh và 

điểm yếu của các giảng 

viên và hướng dẫn viên 

chăm sóc, cũng như hiệu 

quả hướng dẫn chăm sóc 

tại nhà. 

- Báo cáo giám sát hàng 

tháng (có ít nhất 50% số 

ngày làm việc đi về các 

huyện dự án). 

- Các bảng kiểm thực hiện 

của các hoạt động 

5-8 ngày Tháng 11  

2 Hỗ trợ thực hiện hoạt động dự án tập trung: 

- Hỗ trợ sắp xếp lịch giảng viên chăm sóc, 

hướng dẫn viên chăm sóc tại địa phương và 

giám sát việc thực hiện hướng dẫn chăm sóc 

tại nhà 

- Đọc các bản kế hoạch chăm sóc, đọc kết quả 

báo cáo và phân tích hiệu quả của hoạt động 

tư vấn hướng dẫn chăm sóc. 

- Hỗ trợ tổ chức hoạt động đánh giá các hỗ trợ 

khác với người khuyết tật tại cộng đồng (tập 

huấn cho người chăm sóc về hỗ trợ tâm lý, 

cung cấp gói hỗ trợ tại gia đình người khuyết 

tật). 

- Viết báo cáo hàng tháng về tổng quan tình 

hình thực hiện dịch vụ chăm sóc tại nhà ở các 

- Báo cáo phân tích hàng 

tháng nêu điểm mạnh và 

điểm yếu của các giảng 

viên nguồn và hướng dẫn 

viên chăm sóc, cũng như 

hiệu quả hướng dẫn chăm 

sóc tại nhà. 

- Báo cáo giám sát hàng 

tháng (có ít nhất 50% số 

ngày làm việc đi về các 

huyện dự án). 

- Các bảng kiểm thực hiện 

của các hoạt động 

10-14 

ngày/ 

tháng 

Tháng 12 



huyện được phân công và đưa ra các đề xuất. 

- Hỗ trợ triển khai các hoạt động như các lớp 

tập huấn và  cung cấp dụng cụ trợ giúp, cung 

cấp gói vệ sinh. 

3 Hỗ trợ thực hiện hoạt động dự án tập trung: 

- Hỗ trợ sắp xếp lịch giảng viên chăm sóc, 

hướng dẫn viên chăm sóc tại địa phương và 

giám sát việc thực hiện hướng dẫn chăm sóc 

tại nhà 

- Đọc các bản kế hoạch chăm sóc, đọc kết quả 

báo cáo và phân tích hiệu quả của hoạt động 

tư vấn hướng dẫn chăm sóc. 

- Hỗ trợ tổ chức hoạt động đánh giá các hỗ trợ 

khác với người khuyết tật tại cộng đồng (tập 

huấn cho người chăm sóc về hỗ trợ tâm lý, 

cung cấp gói hỗ trợ tại gia đình người khuyết 

tật). 

- Hỗ trợ thu thập phản hồi từ các giảng viên 

chăm sóc, hướng dẫn viên chăm sóc và người 

chăm sóc liên quan đến chất lượng chăm sóc 

tại nhà (chủ yếu ở Đắk Hà và Đắk Tô) và tổ 

chức các cuộc họp phản ánh. Hỗ trợ thu thập 

các phản hồi 

- Viết báo cáo hàng tháng về tổng quan tình 

hình thực hiện dịch vụ chăm sóc tại nhà ở các 

huyện được phân công và đưa ra các đề xuất. 

- Hỗ trợ triển khai các hoạt động như giới 

thiệu người khuyết tật đến điều trị và hỗ trợ 

đào tạo về phòng chống bạo lực trên cơ sở 

giới. 

- Báo cáo phân tích hàng 

tháng nêu điểm mạnh và 

điểm yếu của giảng viên 

nguồn và hướng dẫn viên 

chăm sóc, cũng như hiệu 

quả của việc cố vấn chăm 

sóc tại nhà và đề xuất các 

hành động nhằm nâng cao 

chất lượng chăm sóc (nếu 

có) 

- Báo cáo giám sát hàng 

tháng (có ít nhất 50% số 

ngày làm việc đi về các 

huyện dự án). 

- Các bảng kiểm thực hiện 

của các hoạt động  

- Các bản báo cáo hoạt 

động thực hiện (bao gồm 

báo cáo nhanh và hỗ trợ 

tổng hợp số liệu cho báo 

cáo quý). 

10-14 

ngày/ 

month 

Từ tháng 

1 – tháng 

10 năm 

2025 

 Tổng số ngày làm việc 115-162 

ngày 

 

IV. Nơi làm việc: 

- Cộng tác viên sẽ làm việc tại các vùng dự án ở tỉnh Kon Tum với khoảng 40% thời gian 

đi công tác tại các huyện và xã được phân công. 

- Cộng tác viên sẽ làm việc tại địa bàn dự án với sự phối hợp của cán bộ dự án đầu mối và 

trợ lý dự án tại địa bàn. 

V. Benefits: 

Cộng tác viên sẽ được dự án chi trả các khoản sau: 

- Thù lao hàng tháng (bao gồm thuế thu nhập cá nhân theo quy định) 



- Cộng tác viên sẽ được dự án hỗ trợ công tác phí và bố trí đi lại, chỗ ở trong chuyến công 

tác từ tỉnh xuống các vùng địa bàn dự án (tại huyện, xã dự án) theo quy định của tổ chức 

CRS. 

VI. Yêu cầu chung: 

- Là người Việt Nam 

- Là người quan tâm đến việc triển khai các dự án phát triển cộng đồng. 

- Có bằng cử nhân ưu tiên đào tạo từ ngành công tác xã hội, ngành y tế cộng đồng hoặc 

điều dưỡng. 

- Có ít nhất 3 năm kinh nghiệm hoạt động hỗ trợ cộng đồng, trong các dự án phát triển của 

tổ chức quốc tế hoặc trong nước, ưu tiên có kinh nghiệm hỗ trợ người khuyết tật. 

- Có kỹ năng làm việc nhóm, giao tiếp cá nhân tốt, kĩ năng lắng nghe, khả năng quan sát, 

bao quát và đánh giá các hoạt động dự án tại cộng đồng. 

- Có kĩ năng sử dụng các phần mềm máy tính văn phòng như Word, Excel, PPT. 

- Có kĩ năng tiếng Anh là một lợi thế trong quá trình xét tuyển. 

Ưu tiên tuyển dụng đối với người khuyết tật. 

 

VII. Cách thức ứng tuyển: 

Các chuyên gia tư vấn hoặc các bên quan tâm vui lòng nộp CV bằng tiếng Anh hoặc tiếng Việt.   

Phương thức nộp hồ sơ:   

- Gửi CV và thư ứng tuyển về email CRS: vn_rfp1@crs.org  

- Hạn chót nộp hồ sơ: trước ngày 17 tháng 12 năm 2024  

- Chỉ những ứng viên phù hợp mới được liên hệ để phỏng vấn trước khi ký hợp đồng.  

 

mailto:vn_rfp1@crs.org

